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INTRODUCCION

De acuerdo a las caracteristicas e infraestructura de cada nivel educativo y subsistema, la
funcion sustantiva y los servicios que la acomparnan conforman el ambiente de aprendizaje que
de manera general matizan cada plantel, con las repercusiones en su funcionalidad y
convivencia; si bien es cierto que cada escuela por su ubicacién y contexto socioecondmico
responde a una realidad, no puede dejarse de lado la necesidad de contar con las areas y

personal técnico que por su funcién contribuyen a rasgos particulares de cada escuela.

La mediacion curricular entre los programas oficiales y las caracteristicas de cada escuela y
grupo, precisa de una didactica ajustada desde una socioformacidén que parte del conocimiento
de las cualidades de las y los alumnos, para proponer estrategias que consideren la
transversalidad de las unidades de aprendizaje, de tal manera que los proyectos que surgen
en el aula involucren a otros agentes de la comunidad escolar, siendo la familia fundamental

para fortalecer un ambiente sano en la comunidad escolar.

Hablar de comunidad escolar, significa integrar en una sinergia dindmica y flexible al personal
de lainstitucion educativa, asi como a las y los educandos, con el acompafamiento insustituible
de la familia particularmente de los miembros que cumplen o deben cumplir las funciones de
padre, madre o tutor. Existen otros agentes externos que, de manera directa o indirecta, estan
presentes en la vida de las escuelas como son los proveedores de servicios (cooperativas y el
comercio informal) y aunque parezcan ajenos al proceso, también estan presentes dentro o
fuera de los planteles, impactando en aspectos tan importantes como la dieta, sin dejar delado

otros productos que no siempre estan controlados por su calidad y naturaleza.

Desde esta perspectiva, uno puede reflexionar sobre la gran complejidad de los diferentes
agentes sociales y fisicos que constituyen el ambiente escolar y su entorno en el que las nifas,
nifos, adolescentes y jovenes se desarrollan; condicion que precisa de la corresponsabilidad

social.
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El acceso a la educacion como un derecho humano plasmado en las proclamas
constitucionales, esta debidamente institucionalizado a lo largo y ancho del pais; los diferentes
niveles educativos y subsistemas a cargo del Estado, atin bajo la propuesta de instituciones
privadas, necesariamente deben estar alineados con una politica educativa que responda a
las expectativas de un proyecto de vida dentro de la escuela como institucion formadora y
socializadora del sujeto. Bajo esta premisa, corresponde al Estado en sus diferentes 6rdenes
de gobierno, garantizar las condiciones no solamente para la instruccion y aprendizaje de los
contenidos, sino también para la formacion de valores de personas que comprometa un
acompafamiento en relacién a las caracteristicas del establecimiento educativo y los rasgos

culturales de su entorno.

En ese sentido, el enfoque constructivista de la educacién pondera un ambiente en donde
" docentes y educandos aprenden juntos, las y los educandos son el centro del proceso y en
ellos se focaliza la atencidén a partir de estrategias y acciones que favorecen el aprender a
aprender; la correlacion con el entorno de esos aprendizajes, es el reto y oportunidad de una
politica educativa, un sistema educativo, programas educativos y escuelas que atienden vy
comprenden la importancia de un ambiente sano para el pleno desarrollo psicoemocional en

los distintos niveles.

Con estos argumentos, el liderazgo de quien se encuentra al frente de cada escuela, le precisa
contar ademas de la formacion profesional respectiva, con la vocacion y un ejercicio de la
profesion bajo principios deontologicos para llevar la direccion con una praxis, que le dara,
ademas de una autoridad académica y administrativa, el caracter moral de preocuparse y
ocuparse por el constructo del andamiaje para la gestion de un ambiente escolar libre de

violencia.

Al hablar de la gestion de ese ambiente seguro para el desarrollo del proceso ensefianza-
aprendizaje libre de violencia, nos referimos a que las cosas generalmente no ocurren de
manera automatica, las amenazas que significan riesgos potenciales, por ser de naturaleza
social y fisica, precisan de atenderse concientizando y regulando los aspectos conductuales

de las personas y procurando la capacidad instalada e infraestructuras dentro y fuera de los
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planteles. En materia de un conflicto que llega a significar violencia escolar, la intervencion
oportuna por parte de las autoridades escolares es decisiva para su solucion, sin soslayar que
se debe hacer del conocimiento de la autoridad educativa superior inmediata; sobre todo en
casos en que el hecho relacionado, el posible transgresor y la victima, son competencia de

otras autoridades.

También ocurre, y bastan los multiples testimonios de docentes, asi como de personal directivo
de los diferentes niveles educativos, que manifiestan sentirse rebasados frente a la amenaza
y actuacién de agentes sociales, individuales u organizados en grupos, que transgreden y
violentan a la comunidad. En muchos casos esos agentes estuvieron vinculados o lo estan, con
miembros de la propia comunidad escolar, ya sea en alianza o en conflicto, lo que provoca la

integracion de nuevos miembros, ya que “clientela” nunca les falta.

Es innegable que los dltimos afios ha escalado la violencia, no sélo a causa de la presencia y
evolucién de grupos criminales que diversifican y amplian sus campos de accidn, sino también,
a las nuevas formas en la comisién de delitos que implican la intervencién de autoridades

locales y federales por su propia naturaleza, en la forma y fondo.

Frente a esta realidad, no podemos pensar en estrategias y acciones, aln con guias y
reglamentos de la mejor concepcion y concurrencia, si no se aborda la problematica con un
pensamiento sistémico, que integra a las diferentes partes del problema en un analisis profundo
buscando soluciones de largo aliento. La corresponsabilidad social debe ser un hecho
inaplazable para recuperar, y, en muchos planteles por vez primera, lograr un mejor ambiente
escolar libre de violencia; es un asunto no sélo de autoridades, es preciso integrar la agenda
necesaria acorde a las caracteristicas de cada programa académico, comunidad escolar y

plantel.

Debe reflexionarse sobre los alcances y acomparnamiento que se le brinda tanto al personal
académico y directivo, asi como a la participacién total y decidida de la familia y de las distintas
instancias y dependencias en los niveles municipal, estatal y federal con una gran capacidad

de gestion para obtener capacidad de respuesta de manera coordinada y eficiente.
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El seguimiento y monitoreo de las acciones a partir de la transformacidén que se logre en la
comunidad escolar sera fundamental para valorar el costo beneficio de las acciones

implementadas, y su analisis servira para una toma de decisiones consensuada.

1. MARCO TEORICO

1.1 Conceptos

Hablar de violencia escolar involucra una serie de factores que no son exclusivos del entorno
escolar o del propio sistema educativo, en opinién de Davila (2017), el ambito escolar es la
convergencia de las relaciones entre las personas, cuyo desarrollo estructura las formas de
convivencia entre ellos. El analisis de las situaciones de violencia entre iguales, compromete el
conocimiento de los factores que inciden entre las relaciones de pares, entre docentes y

educandos, el clima escolar y los factores en las practicas cotidianas de la misma convivencia.

1.1.1 Diferencia entre conflicto y violencia

De acuerdo con Casamayor (1998) “un conflicto se produce cuando hay un enfrentamiento de
los intereses o las necesidades de una persona con los de otra, o con los del grupo, o los de

quien detenta la autoridad legitima”.

Por otra parte, en opinién de Trianes (2000) “la violencia es un comportamiento agresivo con
la intencion de causar dafio fisico, verbal o psicologico a otra persona, que es juzgado

inadecuado socialmente, incluso penado por la ley”.

Siguiendo a Pérez y a Gutiérrez (2015) la concepcidn tradicional desde la perspectiva de
control en el conflicto se asume en comun la confrontacidén bélica no deseable y como sinénimo
de violencia; se concibe como rifia, una pelea o discusion que trastoca el ambiente y hay que
corregir y sobre todo evitar; citando a Robbins, agregan: “en todos los niveles, el conflicto se

considera negativo” (1987).

Desde la perspectiva del ambito educativo, queda claro que la concepcidén negativa del

conflicto incide en el ambiente escolar, afectando el proceso ensenanza-aprendizaje,



PERIODICO OFICIAL 19 DE FEBRERO - 2021 PAGINA 9

comprometiendo el desarrollo social y la vida cotidiana del entorno escolar; “el valor negativo
que le confieren al conflicto, al ocultarlo, el negarle o el ausentarle de toda la accién educativa

muestra cada vez mas la importancia de entenderlo y tratar de transformarlo” (Apple, 1986).

En otro sentido, la perspectiva interpretativa del conflicto se opone a una concepcion
mecanicista, de prediccion y control del propio conflicto, por las interpretativas de comprensién,
significado y accidén (Carr y Kemmis, 1986). En ese orden de ideas, suponen que cada situacion
es propia e irrepetible y que ésta se encuenira condicionada por las interpretaciones

particulares de cada miembro de la organizacién.

Bajo otra mirada, la perspectiva critica, se concibe al conflicto como parte inherente de la
naturaleza de las organizaciones ademas de ser un elemento sustancial en el cambio social:
“el conflicto puede enfocarse basicamente como una de las fuerzas motivadas de nuestra
existencia, como una causa y una consecuencia del cambio, como un elemento tan necesario

para la vida social como el aire para la vida humana” (Galtung, 1981).

Reflexionando en el entorno educativo, nos cuestionamos de la naturaleza conflictiva de las
escuelas, es decir, si la institucion como reproductora de un orden social desde la politica que
emana del Estado, podria estar libre de conflictos o de manera mas sensata, como dice

Fernandez (1992) “las escuelas son sedes de conflictos propios y de la sociedad engeneral’.

En cuanto a la violencia y su significacion, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
“la violencia es el uso intencional de la fuerza fisica, amenazas contra uno mismo, otra persona,
un grupo o una comunidad que tiene como consecuencia o es muy probable que tenga como

consecuencia un traumatismo, dafio psicolégico, problemas de desarrollo o la muerte”.

Griffin Gross (2004), profundiza en la clasificacion de los tipos de violencia manifestando las
diversas afectaciones, asi como las acciones correlacionadas que dan como resultado el

perjuicio de minorias vulnerables.

+ La violencia directa manifiesta. Comportamientos que implican una confrontaciéon

directa hacia otros con la intencién de causar dafio (empujar, pegar, amenazar, insultar, etc).
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. La violencia indirecta o relacional. Actos dirigidos a provocar un dafio en el circulo de
amistades de otra persona o en su pertenencia a un grupo (exclusion social, rechazo social,

difundir rumores, etc).

. La violencia reactiva. Hace referencia a comportamientos que suponen una respuesta
defensiva ante alguna provocacion. Esta agresién suele relacionarse con problemas de
impulsividad y autocontrol y con la existencia de un sesgo en la interpretacion de las
relaciones sociales que se basa en la tendencia a realizar atribuciones hostiles al

comportamiento de los demas.

Cottrell (2001), hace aportaciones en sentido amplio sobre el concepto de violencia y su
clasificacion, sumando tipos que hoy en dia encontramos a modo generalizado, dentro y fuera
del entorno escolar, es el caso de la violencia verbal que es aquella que busca denostar,
insultar, gritar, negandose al dialogo y con la caracteristica de escalar a otro tipo de violencia.
La violencia financiera, otro tipo de conducta viciada, recae en acciones ilicitas como el robo

de dinero o pertenencias, vender o destruir sin permiso las pertenencias de otros.

En el contexto escolar, la violencia dirigida a nifias, nifios y jévenes puede llegar a configurar
la comisién de delitos inclusive, pasando por las conductas antisociales, violando los cédigos
morales, tales como el acoso escolar, el bullying, explotacién sexual infantil, delitos
cibernéticos, entre otros. Estrecha relacion con este fendmeno tiene el enrarecimiento del
contexto familiar, escolar y de la comunidad en general, convirtiéndolos en escenarios sociales

que abonan y generan la violencia.

El abordar temas en torno a la violencia escolar, sus manifestaciones, consecuencias y la
forma en la que ésta se relaciona con otros fenbmenos y conductas de riesgo, se vuelve un
factor necesario para instrumentar estrategias y acciones que garanticen el fortalecimiento de
los ambientes de proteccién con el fin de procurar condiciones favorables para un sano

desarrollo de nifias, nifios, adolescentes y jovenes.
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1.1.2 Manifestaciones de la violencia fuera del entorno escolar

En los ultimos 15 afos, México ha enfrentado una grave crisis en materia de seguridad, las
organizaciones criminales con vinculos trasnacionales y una amplia red de complicidad en
todos los érdenes y niveles, ha creado gran incertidumbre en la vida cotidiana en distintas
regiones del pais. Guanajuato no es la excepcion, por el contrario, el Bajio ha presentado
incremento en los indices delictivos, principalmente en temas asociados al robo de
hidrocarburos (huachicol), robos/asaltos, secuestro, acribillamiento y narcotrafico. Obviamente,
estos ilicitos por su amplitud, tienen una presencia hacia el interior de las familias; es de
esperarse la existencia de casos vinculados con las comunidades escolares de los planteles
en municipios con alta presencia de hechos, asociados a los grupos incorporados a la comisidn

de delitos de alto impacto.

La administraciéon federal y estatal, han implementado distintas acciones y ponen a prueba
estrategias y operativos coordinados en los diferentes ¢rdenes de gobierno, a través de las
dependencias responsables de la seguridad; sin embargo, aun es poco tiempo para lograr

contener y obtener un ambiente seguro para recokrar la convivencia arménica.

Este ambiente violento trasciende el entorno escolar, no sélo con la reproduccién, sino a través
de la imitacion e idealizacion de “personajes” y estilos de vida que, claramente se encuentran
fuera de la ley. Por ende, estos paradigmas implantados en los miembros mas jovenes de
nuestras sociedades, han generado cambios conductuales con tendencia a involucrarse en
situaciones de riesgo o convertirse en agentes disruptivos que trastocan desde el clima grupal

al proceso de convivencia escolar.

1.1.3 Violencia escolar

La violencia escolar se entiende como toda agresion realizada dentro del ambiente de las
instituciones educativas, la cual puede expresarse de distintas formas por los actores que
conforman la comunidad escolar. Es decir, no se reduce a la cometida entre estudiantes,
también involucra otros actores como madres y padres de familia, personal docente, directivo

y administrativo.
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La Secretaria de Educacion Publica (2009), considera que los factores de riesgo en la violencia
gue se suscita en los salones de clases derivan de la falta de reglas y limites en la institucion
y de las relaciones poco afectivas entre comparieros, companeras, docentes y personal

directivo.

Las principales expresiones de violencia escolar se dan de forma verbal, fisica y psicologica,
pero no se limita a ello, pues se observa también violencia sexual, cibernética, patrimonial,

econdmica y social.

En México, son ya varios anos, en que la violencia escolar se ha posicionado en un tema
prioritario en el debate publico y de la agenda gubernamental. Indicadores que miden los
indices de violencia dentro de los planteles educativos se han disparado hasta alcanzar cifras
alarmantes. Al ser éste, tema de interés nacional, el Estado ha optado por el analisis de la base

originaria de este panorama enrarecido que ha dafado significativamente el tejido social.

La violencia focalizada al interior de las escuelas ha sido estudiada desde la base del problema,
detectando diferentes variables que dan origen a estas conductas por parte de los estudiantes,
Fernandez (1999), sostiene la existencia de una doble influencia en el fenédmeno de la violencia

escolar:

1) Los factores exdgenos, como son la sociedad, los medios de comunicacion y el grupo

familiar.

2) Los factores enddgenos, como son las crisis de los valores en las personas,
organizacién de los tiempos para la convivencia, las nuevas formas de comportamiento
escolar entre estudiantes, la escasa atencién de los estudiantes en los grupos vy las

asimetrias de los roles en los centros escolares.

Tanto las escuelas, como otras organizaciones, han mostrado ser participes de entornos
conflictivos. Por ello, la réplica de conductas antisociales no resulta ser ajena a intramuros de

las instituciones educativas; sin embargo, los planteles académicos no siempre resultan ser un

reflejo de la realidad que se vive en la sociedad, dado los cambios de paradigmas en los
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miembros mas vulnerables de la comunidad, a menudo las instituciones se convierten en una

“productora” de violencia (Conde, 2011).

Las escuelas hoy en dia y con los cambios significativos de paradigmas, fungen como una caja
de resonancia de la sociedad; las cuales replican conductas, creando un caldo de cultivo para

la emergencia de actores que conciben lo publico como un botin.

Al verse deteriorados los espacios de convivencia de las nifias, nifias y jovenes, la absorcidon
de malas conductas se agiliza, y el proceso de ensefianza-aprendizaje se ve obstaculizado en
multiples ocasiones dentro y fuera del aula. Nos dice Savater (1997) que “Cada vez que se
menciona las grandes inquietudes de nuestro tiempo, el racismo, la intolerancia, la violencia,
el abuso de drogas, etc. se llega a la misma conclusion: son temas que deben afrontarse desde

la escuela”,

1.1.4 Violencia sexual, por discriminacion a discapacidad o trastorno y por cuestion de
género en el entorno escolar

Resulta conveniente clarificar el concepto de discapacidad en el entorno escolar y el desarrollo

social:

Segun la Hoja informativa, UNICEF 2013, el término “nifios con discapacidad” alude a nifias,
nifios y adolescentes de hasta 18 afios de edad que tienen “deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas” (Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Articulo 1).
Los datos clave indican lo siguiente, entre otros aspectos:

¢ A una parte importante de las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad se les niega
el acceso a servicios basicos como la educacién y la atencion de la salud.

e Las nifias, nifios y adolescentes con discapacidad son desproporcionadamente
vulnerables a la violencia, la explotacién y el abuso.

e Los obstaculos culturales, juridicos e institucionales hacen que las nifias y jévenes con
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discapacidad sean victimas de una doble discriminacion, por su género y por su

discapacidad.

¢ Con frecuencia se supone, incorrectamente, que nifias, nifios con discapacidad son
sexualmente inactivos, que tienen pocas probabilidades de consumir drogas o alcohol
y que corren menor riesgo de sufrir abuso, violencia o violacidn que quienes no
presentan discapacidad. (Nifios, nifias y jovenes con discapacidad. Hoja informativa.
UNICEF 2013).

Por su parte, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), ha alertado del
contexto en el cual crecen las nifas y las adolescentes en la region, profundamente marcado
por la violencia y la discriminacion contra ellas, que se vincula con las condiciones de
discriminacion estructural hacia las mujeres y por los esterectipos de género presentes en
todos los paises del hemisferio. Asimismo, la CIDH recuerda que la Convencion de Belém do
Para, establece que la violencia contra la mujer incluye la violencia fisica, sexual y psicolégica
gue tenga lugar en la comunidad, en instituciones educativas, establecimientos de salud o en
cualquier otro lugar (CIDH. Hacia la garantia efectiva de los derechos de nifias, nifios y

adolescentes: Sistemas Nacionales de Proteccion OEA, 2017).

En el ambito nacional, la Ley General de México establece el derecho a la igualdad sustantiva
en el que las nifas, nifos y adolescentes tienen derecho a acceder al mismo tratamiento y
oportunidad para el reconocimiento, disfrute y ejercicio de los derechos humanos y de las
libertades fundamentales. La Ley, también incluye el deber de las autoridades publicas de
garantizar la igualdad sustantiva a través de varias acciones positivas, entre las que se
destacan: la incorporacion de la perspectiva de género en todas sus acciones, siempre
buscando no usar lenguaje sexista en sus documentos oficiales; la implementacion de
acciones para eliminar las costumbres, tradiciones y prejuicios sexistas, los roles de género y
los estereotipos o practicas culturales que socavan la igualdad de género o promueven
cualquier tipo de discriminacion; y el desarrollo de campanas permanentes de sensibilizacidon
sobre los derechos de las nifas y adolescentes (Estados Unidos Mexicanos. Ley General de

los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes. 4 de diciembre de 2014).

Por su parte, la Organizacion de las Naciones Unidas define a la violencia sexual como “Todo



PERIODICO OFICIAL 19 DE FEBRERO - 2021 PAGINA 15

acto o tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones sexuales no
deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier otro modo la sexualidad de
una persona mediante coaccidn (imposicién) por otra persona, independientemente de Ia
relacion de ésta con la victima, en cualquier ambito, incluidos el hogar y el lugar de trabajo”.
La coaccién no implica sélo el uso de la fuerza fisica, sino también la intimidacion, la extorsién,
las amenazas y la incapacidad fisica o mental para dar el consentimiento (Instituto Nacional
de Psiquiatria. Ramén de Ia Fuente Muiiz. Direccién de Servicios Clinicos. “Proyecto Igualdad

entre Mujeres y Hombres 2010").

En el ambito estatal, la violencia sexual ha acrecentado sus niveles y, por ende, las
repercusiones no hicieron ausencia en el entorno escolar. Nos encontramos en una realidad
donde el tejido social se ha desgarrado, las familias en muchos casos se han separado, y
nifias, nifos y jovenes se han abandonado, siendo éstos los protagonistas de las cifras polutas,

que ennegrecen el panorama nacional.

El siglo XX queda en la memoria, entre otras cosas, por tener las formas mas cruentas de
discriminacion, y ahora en los albores del siglo XXI, la discriminacion es considerada como una
de las violaciones mas flagrantes de los derechos humanos. La casualidad, no es participe en
estos hechos, el amplio y complejo clima social que vivimos y la violencia que se agudiza cada
dia mas, han abierto espacios para que la discriminacién encuentre un sentido mas elemental.

No es mas que el dafio ejercido sobre las personas por parte de otros seres humanos.

Nos dice la Corte Interamericana de los Derechos Humanos, que “la prohibicion de discriminar
no es una prohibicion abstracta, sino que esta referida concretamente al goce de los derechos
humanos; y que la prohibicion de discriminar va mas alla de las razones enunciadas, ya que
tal como se establece en el texto, se prohibe toda discriminacion basada en cualquier otra

condicion social”.

1.1.5 Normalizacion de la violencia

A lo largo del entendimiento conceptual de la violencia, en sus diferentes tipos y niveles, nos

encontramos con un fenédmeno de adaptacién, por parte de los miembros de las sociedades,
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que viven cotidiana o diariamente los trastornos conductuales en sus comunidades. Esta
adaptacién genera una modificacién a los limites establecidos para la “aceptacion” de los

niveles de violencia, niveles que han incrementado el impacto generado por estas conductas.

LLa normalizacién de la violencia es un resultante del incremento a los indices delictivos, dicho
aumento, hace alusién a la periodicidad con la que estos actos delictivos tienen lugar. Es un

proceso cognitivo, que la gente asocia a lo cotidiano, lo regular, lo natural, lo “permisivo”.

1.1.6 Actores

Para existir la violencia, debe haber actores que la protagonicen: victima, agresor vy
victima/agresor. Tradicionalmente en las investigaciones sobre el tema acoso escolar, los
miembros de la comunidad se han clasificado como agresores, victimas y espectadores; no
obstante, hoy dicha clasificacién ha quedado obsoleta debido a que son mas los actores que

participan en las conductas generadoras de violencia.

En la década de los 90’s, se ofrecidé una tipologia del alumno participante, sefalando la
existencia de tres papeles que realizan los estudiantes en situaciones donde el bullying es el
principal motor conductual: acosadores, victimas y espectadores. En cuanto a la victima se
encontraron dos tipos: la pura y la que respondia con agresidn, hoy se sabe que esta ultima no
solo ejerce un papel transgresor de reaccién, sino que también es un personaje que hostiga y

a su vez es acosado.

Nuevos estudios revelan la subdivisién en los agentes participantes de las conductas violentas
dentro de las instituciones educativas. Por una parte, se encuentran los que desempenan el
papel de victima pura (estudiante que recibe conductas agresivas); los que hacen el rol del
acosador (estudiantes que ejercen conductas agresivas hacia otros comparieros), el que hace
el papel de espectador (estudiante cuyas acciones u omisién de accién, fortalecen la imagen
y el comportamiento del agresor), por ultimo encontramos el papel pasivo llamado el no
involucrado (estudiante auto alejado de toda participacion en las acciones violentas llevadas a

cabo).
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Olweus (2005), “expresa que tanto las victimas como los agresores, ocupan posiciones claves
en el acoso escolar; sin embargo, hay otros estudiantes que ocupan un papel importante

mediante diferentes actitudes y reacciones frente al acoso”.

o Agresor (bully o bullies): estudiantes que comienzan la agresién.

e Seguidor o secuaz: quien participa activamente una vez que el agresor comienza a
molestar a la victima.

e Acosador pasivo: quien refuerza el comportamiento del agresor al aprobar su
comportamiento.

e Seguidor pasivo: persona que no se involucra en el episodio de acoso, pero es un
probable acosador.

e Testigo no implicado: observa lo que pasa y no se involucra.

o Posible defensor: persona que no aprueba el acoso escolar, cree que deberia hacer
algo para ayudar a la victima y sin embargo no Io hace.

o Defensor de victima: quien trata de ayudar a la victima.

o Victima: estudiante que es el blanco del comportamiento agresivo de otros.

1.1.7 Lugares de incidencia y de relacién con la infraestructura

Sin lugar a duda el espacio donde se cometen los hechos de violencia representa una variabie
sumamente importante a considerar para el estudio del acoso escolar, estos lugares cuentan
con caracteristicas muy similares entre si que favorecen el desarrolio de actividades y acciones

violentas entre los miembros de la comunidad estudiantil.

La incidencia de actos de violencia escolar esta directamente proporcionada a la supervisiéon
con la que cuentan los lugares donde se llevan a cabo dichas situaciones; los lugares
relacionados con estas actividades usualmente se encuentran desprovistas de personal que

realice funciones de vigilancia y supervisién del alumnado.
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La infraestructura escolar, por las caracteristicas de la formacion y desarrolio integral, requiere
areas de esparcimiento, deportivas, descansos, pasillos, sanitarios, entre otras tantas, que,
por las mismas condiciones de éstas, es sumamente importante tener el control y supervisién
de ellas, minimizando que los miembros de la comunidad estudiantil, y a su vez actores de la
violencia escolar, lleven a cabo las conductas antisociales con repercusiones importantes para

el entorno escolar.

Dada la suma de actores y lugares donde se protagoniza la violencia escolar, tenemos como
consecuencia un desequilibrio en el clima de las instituciones, que repercute directamente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estas conductas, aunado a estos lugares, son la
representacion y el resultado del decrecimiento académico obtenido por estudiantes en los

diferentes niveles educativos.
En ese sentido, Prodécimo et al., (2014) expresan:

En el contexto escolar el aula se presenta como el espacio en el que los alumnos
permanecen durante mas tiempo y, en general, se caracteriza por la presencia
constante de un aduito o profesor. Otros ambientes —como el patio, Ia pista deportiva o
el comedor- son frecuentados mas ocasionaimente o por periodos de tiempo mas
cortos. No obstante, a pesar de esta caracteristica, el patio de recreo ha sido sefialado
como el lugar donde mas suceden los casos de violencia (Fante, 2005). Este lugar se
justifica especialmente por ser un espacio en el que Ia supervision es menor, donde se
encuentran mas alumnos que en las clases y con un numero menor de adultos, e
incluso, muchas veces, sin formacion en el area de educacion, son trabajadores de la
escuela que supervisan el recreo (Prodoécimo y Recco, 2008). Es un espacio en el que
las y los estudiantes quedan libres, sin actividades dirigidas y con compaferos de
diferentes edades, ya que el intervalo nhormalmente ocurre dentro de la rutina escolar
conjuntamente para todos los cursos. Este también es un espacio de disputa de poder
(Mandarino, 2002) por la mejor ubicacion, por los materiales disponibles o por la

atencién de los companieros.
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1.1.8 Desercion relacionada con la violencia escolar

La desercidon escolar se define como la accién de abandonar las actividades escolares sin
concluir el grado cursado (Secretaria de Educacion Publica, SEP 2012), y se presenta en todos

los niveles educativos y en diferentes contextos.

La desercidon escolar ha tenido un incremento en los ultimos anos, esto debido a diversos

factores: econdmicos, sociales, culturales y, en el caso que nos atare, a la violencia escolar.

La violencia escolar es un fendmeno complejo con repercusiones varias que llegan y trastocan

a todos los niveles econdmicos, sociales, culturales y geograficos del pais.

Segun el estudio sobre las Intervenciones para abatir el abandono escolar en la Educacion
Media Superior 2016, desarrollado por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion,
INEE, el fendmeno de la desercidn escolar en México es un tema de la mayor importancia para
el sistema educativo en sus diferentes niveles, particularmente en nuestro pais la eficiencia
terminal se ubica en el 88%, lo que corresponde un 32% de alumnas y alumnos que abandonan
los estudios por diferentes razones. Estas cifras mueven a la reflexion para analizar los motivos

y causalidades de indole personal, econdmica y propiamente escolar.

Los datos recogidos en el Censo de Poblacién 2000, detectan entre las principales causas de
desercion de estudiantes en escuelas del nivel medio superior, el no querer o no gustar del
estudio hasta en un 37.4% y abandono de la escuela por razones econdmicas en un 35.2%.

Datos similares son obtenidos en la Encuesta Nacional de Juventud de 2005.

Siguiendo a Cuellar (2018), en Abandono Escolar en la Educacion Media Superior de México,

politicas, actores y analisis de casos, publicado por la Universidad de Guanajuato:

...el problema social del abandono escolar pone en jaque el desarrollo del individuo y
restringe el progreso de la comunidad. A escala individual, distintos estudios reconocen
que las posibilidades de colocarse en un empleo estable y digno disminuyen en los

casos donde se abandonan los estudios, lo que genera como consecuencia tasas de
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retorno mas bajas, y propicia una mayor actividad en el mercado informal, lo que limita
el acceso a prestaciones laborales como servicios de salud, de ahorro o de vivienda, e
incrementa la participacion en actividades ilegales, o que en conjunto disminuye la
expectativa de vida de los individuos y fortalece la permanencia de los ciclos de pobreza

intergeneracional.

1.2 Los factores de la desercion escolar

1) Personales: Baja motivacion (Choque, 2009), no querer estudiar (Van Dijk, 2012), no
aprobar cursos y embarazos no planeados (Ruiz-Ramirez, Ayala-Carrillo y Zapata, 2014a;
Zuniga, 2006);

2) Econdémicos: Carencia de ingresos (Espinoza, Castillo, Loyola y Gonzalez 2012; Ruiz-
Ramirez et al., 2014a; Zuriga, 2006);

3) Familiar. Falta de apoyo, alcoholismo, desintegracion (Valdez, Roman, Cubillas,
Moreno, 2008);

4) Docentes: Mala relacion con los alumnos (Zuriga, 2006);

5) Género: Estereotipos (Ruiz-Ramirez 2014); y

6) Bullying (Ruiz-Ramirez et al., 2016).

Las consecuencias de la desercidn escolar son diversas y graves, econémicamente hablando,
debido a que no se insertan en trabajos bien remunerados y sociales; ademas produce la
pérdida de valores ya que las y los jovenes son mas propensos a consumir drogas y caer en

la delincuencia.

Desde la proteccion civil, se entiende por riesgo a la exposicion combinada de fenédmenos o
sucesos que den como resultado la vulnerabilidad de los elementos expuestos, siendo esto

capaz de producir efectos perjudiciales en las personas o pérdida de bienes.
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Desde el estudio de la naturaleza, parafraseando al Centro Internacional para la Investigacion
del Fenémeno del Nifio, el riesgo puede definirse como la combinacion entre la probabilidad
de que se produzca un evento con sus consecuencias negativas. Sus componentes son la
amenaza y la vulnerabilidad. En ese sentido, la amenaza puede ser un fenédmeno, sustancia,
actividad humana o condicidén peligrosa que puede ocasionar incluso la muerte, lesiones u
otros impactos a la salud, al igual que dafios a la propiedad, la pérdida de medios de sustento
y de servicios, trastornos sociales y economicos o dafios ambientales. En ese orden de ideas,

la amenaza se determina en funcidn de la intensidad y la frecuencia.

En cuando a la vulnerabilidad, se asume como caracteristicas y circunstancias de la

comunidad, sistema o bien que hace susceptibles a los efectos dafiinos de una amenaza.
Asociando ambos términos, el riesgo presenta la siguiente relacion:
Riesgo = Amenaza x Vulnerabilidad

Adicionalmente, la exposicion relacionada como una posicion de desventaja por ubicacion o
localizacion de un sujeto, objeto o sistema expuesto al riesgo, esta intimamente asociada a la
susceptibilidad como caracteristica o nivel de fragilidad del propio sujeto, objeto o sistema para

enfrentar cierta amenaza con el consecuente impacto por su presencia repetida.

Sin embargo, la resiliencia surge como la capacidad de la comunidad, sistema o sociedad para

resistirse a los efectos del dafio hasta recuperarse y restablecer su condicion original.

En forma analoga, en materia de riesgos relacionados con la violencia escolar, existen
diferentes factores que significan riesgos de naturaleza social y fisica; situaciones que afectan

al aprendizaje y por ende al desempefio académico de educandos.

Esta documentada la estrecha relacién de la desercion escolar con el bullying, en particular, en
sus diferentes formas; diversos estudios al respecto revelan el abandono de las actividades
escolares por parte de nifias, nifios, adolescentes y jovenes que, siendo victimas de violencia

dentro de los planteles o su entorno, se ven precisados a dejar los estudios por no contar con
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las medidas de prevencion, atencion y canalizacion de casos que los dejan en un caracter de

indefension.

Frente a esta realidad resulta conveniente abordar el fenomeno del abandono escolar como
un serio problema social y educativo, al mismo tiempo que impacta de manera significativa los
proyectos educativos y de vida de las y los alumnos violentados; sin soslayar que en algunos
casos las medidas disciplinarias repercuten en los victimarios, sobre todo cuando los casos

cobran impacto por los hechos o el manejo mediatico que cada vez es mas generalizado.

Siguiendo a Ruiz-Ramirez, R.; Garcia-Cué, J. L.; Ruiz, F. y Ruiz, A. (2018); se recupera los

siguientes argumentos en torno a las manifestaciones del bullying:

“1) Fisica, considerada por Voors (2005) como el principal tipo de agresion; implica dar
patadas, pufetazos, jalones de cabelio y golpear con objetos (Cerezo, 2006; Mendoza,
2012; Roman y Murilio, 2011); 2) Verbal, sobresale humiliar, poner apodos, burlarse e
insultar (Del Tronco, 2013; Mendoza, 2012); 3) Psicologica, acciones que dafan la
autoestima, fomentan miedo, obligando a hacer algo que no se quiere (Del Tronco,
2013; Mendoza, 2012); 4) Social, se excluye al estudiante de un grupo (Olweus, 2005;
Voors, 2005), y 5) Género, por su condicion de mujer son victimas (Mingo, 2010; Ruiz-

Ramirez y Ayala-Carrilio, 2016)".

“‘Ruiz-Ramirez et al. (2014b) se enfocan en el contexto rural y explican que el bullying
conlleva la desercion escolar por factores como: la victima no tiene la opcion de cambiar
de escuela, porque no hay otra escuela o las que hay estan Iejos, lo que amerita pagar

transporte o caminar horas por senderos peligrosos” (p, 39).

En este sentido, resuita de ia mayor importancia visualizar el problema de la violencia escolar
en atencion alas relaciones sociales que ocurren al interior de los establecimientos educativos
y sus contextos; ponderando la referencia institucional que a nivel normativo y operativo puede
y debe preveniry atender. Es innegable la estrecha relacion entre la violencia del entorno, como

factor que incide en la desercién o abandono escolar; imitacion, intimidacién e invitacién son
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practicas recurrentes para el sometimiento y reclutamiento de adolescentes y jbvenes en

grupos beligerantes dentro y fuera de los planteles.

En escuelas secundarias y de nivel medio superior se observa con gran frecuencia a ex
educandos que desertaron del ambiente escolar, rondar en las inmediaciones de los planteles,
ya como parte de grupos antisociales, con una necesidad de empoderamiento en una escala

violenta que llega a trastocar el clima de convivencia escolar.

En estas condiciones los riesgos de incorporacién de alumnas y alumnos a diferentes
actividades con una tendencia de malas practicas, es muy significativo y razdn potencial de
desercién escolar. Debemos tomar en cuenta que los agentes transgresores de la norma y la
convivencia son o han sido parte de la propia comunidad, siempre habra hilos conductores de

comunicacion y convocatoria condicionada.

Recuperando la opinién de, Del Tronco y Madrigal (2013), para distinguir a un alumno “modal”
o mas frecuente, distinguimos al esfudiante seguro, al estudiante tipico del estudiante

vulnerable; con las siguientes caracteristicas:

Factores explicativos de . Estudiante Perfil mas
riesgo Perfil mas seguro tipico vulnerable
Relacién con tu Padre Muy cercana Muy cercana Distante

Celular

Si, un Smartphone

Si, uno normal

No tengo celular

Tu escuela es...

Nada violenta

Poco violenta

Violenta

Le contarias un problema a

tu maestro(a)

Si se lo contaria

No se lo contaria

No se lo contaria




PAGINA 24 19 DE FEBRERO - 2021 PERIODICO OFICIAL
La aplicacién de las . L o
L Democratica Jerarguica Autoritaria
normas es mas bien...
Has participado en alguna
) Nunca Nunca Frecuentemente
banda o pandilla
Me amenazo un
. Nunca Nunca Frecuentemente
comparnero(a)

Fuente: Del Tronco, J. y Madrigai, A. (2013).

1.2.1 Factores de Riesgos Culturales

Siguiendo a Gutiérrez (2013), se destacan dos razones con relacién al conflicto y la violencia,

desde la perspectiva cultural:

“La primera es de caracter epistemologico. El conflicto, en sus relaciones con la violencia,

aparece para el pensamiento occidental como la ruptura de la armonia, como lo excepcional

que interrumpe el orden, como su elemento o directivo (cosmos y orden versus caos en

nuestras mas persistentes mitologias). El conflicto adquiere un estatus de singularidad que lo

hace, lo convierte, en un hito, en una marca sobre el continuum indefinido de la historia”. El

conflicto es “el acontecimiento” por antonomasia y son los acontecimientos los que permiten

periodizar el transcurso temporal, y, por lo tanto, medir el tiempo.

Esta perspectiva ayer y hoy es muy recurrente y cada vez mas significativa en la opinion

publica, a partir del caracter temporal y espacial que se da al fenédmeno por la fijacién en el

espacio simbdlico de la percepcidén de gobernabilidad y gobernanza; es recurrente el manejo

de las estadisticas en periodos de mandato a nivel nacional, estatal y municipal con los

asegunes de interpretacion desde un supuesto cultural.

El propio Gutiérrez agrega:
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“Nuestra obsesion por la medida lineal del tiempo se traslada a nuestra obsesidén por el
conflicto, en lo que se traduce. Los conflictos miden el tiempo de una forma particular,

estableciendo los anfes y los despugés”.

La segunda razdn esta relacionada con la sociedad de la informacién, pero bajo la influencia

de los medios de la comunicacion y las diversas plataformas:

“De manera circunstancial, esta razén se vincula a un caracter mediatico. El conflicto
reune las caracteristicas de espectacularidad y de emotividad que la industria mediatica
necesita para la atraccion de sus clientelas. Cuanta mas espectacularidad y mas
emotividad, mas parece que el conflicto es importante, esto es, mas parece que posee
un caracter significativo. La seduccién se logra mediante teatralidad y emocién; el

conflicto parece asegurar siempre ambas cosas”.

En términos de los rasgos identitarios que conforman la cultura de las comunidades, no se esta
libre de riesgos de intromision de significaciones, producto de la imposicion o aprovechamiento
de las circunstancias desfavorables relacionadas con la pobreza y la falta de oportunidades;
en ese orden de ideas, la reproduccion que idealiza “lograr” riqueza, no producto del esfuerzo
de un trabajo legal, se manipula como un “derecho” que se presenta y justifica como una
alternativa que simplemente se asume o se toma. Por ejemplo, hoy en dia es recurrente que,
en el siniestro por accidentes carreteros de transporte de carga federal en practicamente
cualquier localidad, los lugarefios y personas en transito, sustraen en franca rapifia los

materiales o0 mercancias que quedan expuestos.

Otro ejemplo es el atraco a almacenes o tiendas de conveniencia como respuesta de una
comunidad “enardecida” que se siente agraviada por alguna accién coercitiva del gobierno
encaminada a la implantacién del orden o alguna otra medida que se considere impopular.
Desde luego, las preferencias de esos robos impunes son las pantallas de gran formato,
diversos electrodomésticos, bebidas alcohdlicas y cigarros, sin dejar de lado computadoras,

tabletas y celulares.
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En sentido ascendente a esa escala de robos y violencia se desarrolla la sustraccion de
hidrocarburos, refinados y gas. El huachicol encuentra seguidores bajo el argumento de que
“el petréleo es de todos los mexicanos”, con supuestos de esta naturaleza, las personas
indistintamente de edad y sexo incurren y hay que decirlo se exponen, a un alto riesgo de sufrir
accidentes, que pueden ser lo mas peligroso frente a la minima posibilidad de enfrentar sancion

alguna por esos actos.

También ocurre la proteccidon de comunidades que se vuelcan a encubrir y a entorpecer la
accion del gjercicio de persecucion del delito por autoridades de los tres érdenes de gobierno,
ofreciendo “barreras humanas”, muchas veces conformadas por menores y mujeres o hasta
ancianos, con la certeza, que los cuerpos del orden publico no procederan ni atentaran contra

ellos con el uso de la fuerza.

Desde luego, existe una gran gama de practicas y habitos culturales que desde una mirada
etnografica representan violacidén a derechos elementales y acciones de violencia; en ese
sentido la explotacion infantil, matrimonios forzados, compraventa de mujeres, entre otras, son

situaciones que no son faciles de mediar y mucho menos erradicar.

Por la interpretacién de usos y costumbres en muchos municipios, la autoridad que se supone
emana de los consejos desde la dptica de pueblos originarios y costumbres indigenas, no
aceptan bandos que les representan una afrenta a una tradicién de autogobierno. Esto también
pone en riesgo a hombres y mujeres que acceden a cargos por procesos vinculados con las
formas politicas en la conformacién de los gobiernos y la titularidad de los programas que

necesariamente deben de operar en las diferentes localidades, incluso las remotas y aisladas.

Bajo el control de practicas transgresoras de la condicion humana, grupos fundamentalistas
violan los derechos y garantias mas elementales, imponiendo supuestos de cddigos no escritos
con una gran carga de sometimiento hacia las comunidades. Muchos productores y
comerciantes se ven sujetos a malas practicas de extorsidn por parte de grupos criminales, o

que desde las propias localidades se infieren como grupos de proteccion. Este hecho que
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ocurre desde hace varios afos, lamentablemente se entrelaza en la vida cotidiana, como

actividades socioculturales y econdmicas muy arraigadas.

1.2.2 Factores de riesgos sociales

El estudio de agresion y violencia en la escuela como factor de riesgo del aprendizaje escolar
desde la opinion de Cid, Diaz, y otros (2008), alude a un problema creciente en nifias, nifiosy
adolescentes hasta llegar a problemas en el aprendizaje y el abandono escolar, incidiendo en
ello diversos contextos culturales y sociales. Diversos estudios sefialan que los eventos de
agresién y/o violencia en el entorno escolar son la causa de dafos fisicos y emocionales,
estrés, desmotivacion, ausentismo e incluso efectos negativos en el rendimiento escolar por
estrés postraumatico en los afectados segun Gumpel y Meadan 2000; Verlinde, Hersen vy
Thomas 2000; Henao, 2005.

Es claro que el clima escolar es un factor directo en el aprendizaje y esta supeditado a la no-

violencia, ausencia de perturbaciones para el estudio y amistad (Ascorra, Arias y Graff, 2003).

Desde la perspectiva de Oteros (2006), una conducta agresiva vista como socialmente
inaceptable dana fisica o psicolégicamente a otra persona, las acciones agresivas como
conductas, a estados de animo provocados por impulsos, pensamientos e intenciones de
agresion como producto de una estimulacion del ambiente. Bajo esa perspectiva un educando

es agresivo por factores personales, de su familia y del propio ambiente escolar.

Con el enfoque de la influencia social-ambiental cobra relevancia la pobreza, la violencia que
rodean a educandos y el acceso cada vez mas generalizado de artefactos vinculados con las

violencias como pueden ser las armas.

En cuanto a la familia y la exposicion de riesgos de violencia vinculados al entorno escolar, el
abuso parental de sustancias, la paternidad o maternidad inefectiva, los conflictos maritales,
padres antisociales y el abuso a nifias, nifios y adolescentes incluyendo la negligencia, son
aspectos recurrentes que no necesariamente refieren una posicion econdmica especifica;

estas circunstancias se asocian en diferentes estratos.
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1.2.3 Factores de riesgos economicos

La economia al ser una variable volatil tiende a la inestabilidad. Por lo tanto, existen riesgos
que pudiesen perjudicar los puntos de equilibrio que representan la estabilidad de una
sociedad o pais. Estos factores de riesgo hacen referencia a la incertidumbre producida por
los rendimientos que generan las inversiones, los cambios producidos en la situacion
econdmica de un sector en particular, son los principales causantes de dicha incertidumbre y

por lo tanto de los factores de riesgo.

El riesgo econdmico es una consecuencia directa de las decisiones de inversion. De manera
gue la estructura de los activos de las empresas es responsable del nivel y de la variabilidad

de los beneficios de explotacion.

La variabilidad con la que se pueden presentar los factores de riesgo, hace de estos temas
importantes en la economia mundial, debido a los alcances tanto positivos como negativos que
estos pudiesen tener. Dado las multiples formas de modelos econémicos las posibilidades de
generar nuevos riesgos estan presentes en cada una de las decisiones que se toman, es por
eso que se deben tener en cuenta, recurriendo a la teoria comprobada, los tipos de riesgo

econdmico conocidos para cada uno de los modelos establecidos.

Riesgo econdmico de crédito: Es la posibilidad de sufrir una pérdida originada por el

incumplimiento de obligaciones contractuales de pago.

Riesgo econémico de mercado: Este concepto hace alusién a la posibilidad de perder
activos financieros, que forman parte de las monedas de cambio para la negociacién en el

momento de la inversion.

Riesgo economico de liquidez: La posibilidad de sufrir pérdidas esta latente debido a la
dificultad total o parcial de la cantidad de compra ventas realizadas, tomando en cuenta la
dificultad con la que éstas tuvieron lugar, todo esto sin sufrir cambios sensibles en los precios

de produccioén, distribucién, aimacenaje, recursos humanos, etc.
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Iv.

VL.

VIL.

Riesgo econdmico de interés: En los movimientos adversos o no calculados, pudiesen
existir desventajas y éstas, se pueden materializar en pérdidas de valor de mercado de activos

financieros sensibles al tipo de interés.

Riesgo econdmico operativo: la transicion financiera debe ser registrada, almacenada y
contabilizada en un soporte documental preciso, con normas y procedimientos de

administracion y control.

Riesgo econémico de modelo: Todos los modelos son, en esencia, una simplificacion de la

realidad el mejor modelo es el "menos malo”, pero nunca es el "bueno".

Riesgo econémico legal: Hace referencia a todos los problemas que pueden ir en contra de
la legalidad, ya sea por equivocaciones en el proceso administrativo, de seguimiento,

desconacimiento de la norma o simplemente una mala interpretacién de la misma.

El fendmeno de la violencia escolar tiene un caracter multifactorial en el que inciden diferentes
aspectos incluso ajenos al propio sistema educativo pero que repercuten seriamente en él, en
ese sentido, los riesgos econdmicos tienen un gran significado asociado no sélo a las
posibilidades que le brinda la extraccién socioecondmica al sujeto en condicion de alumno;
esto compromete también su entorno vinculado a la infraestructura y otorgamiento de servicios
que conforman el ambiente de vulnerabilidad por carencias y rezagos que se suman. En este
orden de ideas, de acuerdo con Noficro, sefiala factores caracteristicos del contexto social que
inciden en los problemas de violencia juvenil, concretamente en zonas de pobreza,
manifestandose agresiones y conductas violentas tendientes a ser mas habituales en menores

que residen en viviendas con dificultades o declaradas inhabilitadas (Nofioro et al, 2002).

En ese mismo sentido, se considera a factores contextuales que intervienen en la aparicion de
conflictos escolares, como la pertenencia a entornos caracteristicos por su deterioro fisico, con
escaso apoyo institucional, donde coexisten bandas que promueven el vandalismo, la
circulacion de armas de fuego y drogas, ademas de factores sociales como la cultura, el
extremismo politico y social, el racismo y la xenofobia, asi como la blisqueda del placer a través
del alcohol y las drogas (Garcia, 2008).
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Otro aspecto relacionado como factor econémico, se encuentra en el fenédmeno de nifas, nifios y
adolescentes migrantes de origen y retorno; caracteristica de la entidad que precisa atencién frente a casc
repatriados que necesariamente se incorporan al sistema educativo. Cabe hacer mencién que el grupo
consultor detect6 varios casos en el trabajo de campo.

Segun reporta el Instituto Interamericano de Derechos Humanos:

...el fendmeno de la migracién mexicana repatriada (deportada) desde Estados Unidos
impacta a nifias, nifios y adolescentes en al menos dos escenarios definidos. Uno, la
repatriacion de quienes habiendo nacido en México se encontraban en situacidén
migratoria irregular en Estados Unidos; el otro, el de la infancia con nacionalidad
estadounidense pero que acompana el proceso de deportacién de su padre, madre o

ambos.

1.2.4 Factores de riesgos individuales

Los riesgos individuales para la violencia escolar desde la vision de Verlinde, Herseny Thomas
(2000), se acercan a la condicién médica y fisica, a un temperamento dificil, a la impulsividad
e hiperactividad, a condiciones psiquicas, a historia de agresiones, a abuso de sustancias, e

incluso a actitudes y creencias.

Es claro también que la edad biolégica presenta una tendencia liberadora por parte de los
menores, en concordancia con Papalia, Wendkos y Duskin 2005, en los primeros afos hasta
los siete los nifos obedecen las reglas que se imponen bajo un aprendizaje sujeto a lo correcto
o castigo; conforme se avanza en edad se desarrollan un caracter racional y moral

cuestionandose su naturaleza y observancia de las reglas.

Con frecuencia en la familia se asumen que conductas agresivas son propias del desarrollo y
la edad de nifas, ninos o adolescentes, perdiéndose de vista lo violento de los juegos sin
reflexionar cédmo influyen a corto o largo tiempo. En ese orden de ideas resulta conveniente la
consulta de estudios que relacionan el caracter irritable y el autocontrol en problemas de

conducta antisocial.
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1.2.4.1 ADICCIONES

La dependencia de una sustancia, o sindrome de dependencia, es el término técnico que
actualmente se emplea para el concepto de “adiccion”. En el nucleo de este concepto esta la
nocién de que se disminuye o incluso se pierde el control y la voluntad que tiene el usuario
sobre el uso de la droga. El usuario ya no opta por consumirla simplemente por los beneficios
aparentes; el uso se ha hecho habitual, y las ansias de volverla a usar significan que el usuario
siente que el habito ya no esta bajo su control. Por consiguiente, la dependencia del usuario
es la causa del uso ulterior, a pesar de las consecuencias adversas que pudieron haber

impedido seguir utilizando las sustancias a otros que no son dependientes (OMS, 2014).

Los trastornos relacionados con sustancias engloban 10 clases diferentes de drogas: el
alcohol, la cafeina, el cannabis, los alucindgenos (con categorias independientes para la
fenciclidina [0 las arilciclohexilamina con accidn similar], y otros alucinégenos), los inhalantes,
los opiaceos, los sedantes, hipnéticos y ansioliticos, los estimulantes (sustancias tipo
anfetaminas, cocaina y otros estimulantes), el tabaco y otras sustancias (sustancias
desconocidas). Estas 10 clases no son completamente diferentes. Todas las drogas que se
consumen en exceso producen una activacién directa general del sistema de recompensa
cerebral, que esta implicado en el refuerzo comportamental y en la produccidén de recuerdos.
Esta activacion del sistema de recompensa es tan intensa que incluso se descuidan las
actividades normales. En vez de obtener dicha estimulacién a través de comportamientos
adaptativos, las drogas de abuso activan directamente las vias de recompensa. Los
mecanismos farmacolégicos por los que cada clase de droga producen la recompensa son
diferentes, aunque generalmente las drogas activan el sistema producen sentimientos de
placer, denominados frecuentemente “subidon”. Asimismo, los individuos con altos niveles de
autocontrol, que reflejan disfunciones en los mecanismos de inhibicion cerebral, estan mas
predispuestos a desarrollar trastornos por consumo de sustancias, 10 que sugiere que, en

algunas personas, se puede evidenciar las raices de estos trastornos a través de
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comportamientos que se instauran con bastante anterioridad al propio consumo de la sustancia

(Asociacion Americana de Psiquiatria, 2014).

1.2.4.2 EMBARAZO ADOLESCENTE

El embarazo como problema publico ha alcanzado niveles jamas vistos en México, datos de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), sefialan a México como
el pais con mayor nimero de embarazos entre adolescentes de las naciones pertenecientes
al organismo. Haciendo de éste una problematica significativa con la cual los diferentes niveles
de gobierno, asi como las sociedades particularmente hablando de las familias, deben iniciar

acciones para contrarrestar el incremento en esta estadistica.

Es comun, en el opinar colectivo, que se denomine el embarazo a temprana edad como una
problematica con multiples implicaciones, tanto para las madres, asi como para los padres
adolescentes. Sin embargo, en muchos de los casos las implicaciones de este fendmeno son

imperceptibles a primera vista, principalmente si hablamos de mujeres y varones jovenes.

A decir del gobierno federal, el embarazo en adolescentes es considerado un problema de
salud publica, debido a que afecta negativamente en la salud de las mujeres jovenes y en la
de sus hijos € hijas. El embarazo a temprana edad no sélo representa un riesgo en la integridad
fisica de las jévenes que pasan por esta situacion, sino que también merma las oportunidades

de desarrollo personal que las y los jovenes pudiesen alcanzar.

Al existir implicaciones, tanto a modo personal como social el embarazo en adolescentes con
frecuencia representa eventos no planeados o deseados. En caso de ser planeados, en
muchas ocasiones existen limitaciones para cubrir los menesteres que el embarazo requiere,

asi como los que un recién nacido necesita durante los primeros afos de vida.

Culturalmente, en México y Latinoamérica el embarazo es visto o se percibe como una forma
comun en las mujeres ante la falta de alternativas de inclusién y oportunidades de desarrollo
dentro de la sociedad. En este orden de ideas, el embarazo a temprana edad en muchas
ocasiones genera matrimonios prematuros en los que la pareja puede o no estar de acuerdo
en la toma de esta decision.
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En el mismo orden de ideas el aumento en el indice de divorcios de parejas se relaciona con
la falta de planeacion, madurez, estabilidad mental, econdmica, apoyo familiar, falta de trabajo

y de oportunidades.

Temas sensibles, que son provocados por los embarazos entre adolescentes, son el aborto y
la muerte materno-infantil debido al problema de salud que conlleva la implicacion de estos
embarazos; esta vinculacion existente entre los embarazos de jovenes y los abortos va en
aumento por efecto dominé de la toma de malas decisiones por falta de un entendimiento

previo sobre el tema y todas sus consecuencias.

Los embarazos de mujeres adolescentes estan relacionados directamente al ofrecimiento de
trabajo a menores de edad en condiciones de explotacion. Debido a las necesidades
imperiosas con las que cuentan estos menores se ven forzados a inmiscuirse en trabajos mal

remunerados e incluso ilicitos.

En temas de educacion y desarrollo académico los embarazos entre menores representan una
problematica significativa que repercute directamente en la desercion escolar. Los embarazos
no planeados, representan un cambio en las vidas de las y los jévenes, que muchos de ellos,

siguen en el proceso de maduracion y entendimiento de la vida.

1.2.4.3 CONDUCTAS SUICIDAS

La violencia entre pares (bullying), es un problema social que se ejerce mayoritariamente en
centros educativos, donde un alumno que posee mayor fuerza, se impone ante otro mas débil.
Pero esto no queda aislado al centro educativo, sino que involucra a la familia y entorno social
de los implicados, debido a que tanto la familia del acosado como del acosador deben enfrentar
las consecuencias, que en muchos casos son extremas al punto de generar no s6lo dafio
psicologico, sino ademas fisico y hasta puede culminar en la muerte, intentos de
autoeliminacién o suicidio propiamente dicho (Baeza-Herrera, Vidrio-Patron, Martinez Leo, &
Godoy-Esquivel, 2010).



PAGINA 34 19 DE FEBRERO - 2021 PERIODICO OFICIAL

Las afectaciones que puede tener un individuo abusado por parte de sus compaferos de
escuela llegan a poner en riesgo su salud mental y fisica; siendo el suicidio una consecuencia

grave para los actores acosados.

Es pertinente aclarar que, tanto para la victima como para el agresor, el haber formado parte
de una situacién de bullying puede generar en ellos una mayor tendencia a la depresion
(Salmon, James & Smith, 1998).

Las consecuencias del hostigamiento entre la comunidad estudiantil pueden ser extensas, e
inclusive llegar hasta situaciones extremas como el homicidio y el suicidio. El estrés, la baja
autoestima y la vulnerabilidad, entre otros, pueden generarle un dafio que en muchos casos

puede inducir a intentos de autoeliminacién y finalmente al suicidio.

Los pensamientos suicidas originados a causa de la mitigacion de la autoestima son
desafortunadamente, comunes dentro de las instituciones educativas. Estos menores, quienes
han sufrido en carne propia el acoso escolar, pueden presentar cuadros depresivos, ansiosos,

entre otros trastornos que afectan su desarrollo personal.

La depresidon generada a causa del acoso en las comunidades vulnerables dentro de las
escuelas los mantiene inmersos en una profunda tristeza, aislamiento social, negacién al goce
y disfrute de la vida en general. Es en este punto donde la ideacion suicida ronda los

pensamientos de estas personas vulneradas o violentadas.

El suicidio es una de las principales causas de muerte en adolescentes y guarda una estrecha

relacion entre el acoso escolar y la terminacidn de la vida por parte de los actores acosados.

El fendbmeno del suicidio es multicausal y desafortunadamente hoy en dia, se puede encontrar
en lo cotidiano, al ser un hecho irreversible y causante de dafios irreparables en losfamiliares
de las victimas, se busca entender el complejo ambiente que debe generar la toma final de
esta decision.
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“En los adolescentes, muchas veces no se encuentra aun interiorizada la nocién de muerte
como algo irreversible. Es asi como la intencidn de quitarse la vida aparece como opcidn para
terminar con situaciones de sufrimiento y tensién que lo atormentan y se vuelven

insoportables”, Monron (1977).

1.3 Concepto de prevencion

Bower (1969) considera la prevencion como cualquier tipo de intervencién psicologica y social
que promueve o realza el funcionamiento emocional o reduce la incidencia y prevalencia del
mal en la poblacién en general. Por otra parte, Goldstone (1977) dice que la prevencién
constituye un conjunto de actividades dirigidas especificamente a identificar los grupos
vulnerables de alto riesgo y para los que pueden emprenderse medidas con el objetivo de

evitar el comienzo de problema.

Sin embargo, el concepto de prevencién, con el pasar del tiempo ha adquirido nuevas
connotaciones e implicaciones mas amplias; al modificarse las sociedades los factores de
riesgo que pueden representar un peligro para las personas han aumentado y cambiado,
generando que los resultados tengan un mayor impacto y consecuencias mas graves. En este

sentido la prevencién ha evolucionado para contrarrestar los efectos de los nuevos riesgos.

Lofauist (1983) argumenta que la prevencidn es un proceso activo y asertivo de crear

condiciones o atributos personales que promueven el bienestar de las personas.
Presenta los siguientes aspectos como caracteristicos de la prevencion primaria:
Activos de la Prevencion.

Objetivo General:

» Reducir la incidencia del problema de salud.

Objetivos Especificos:
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e Promover el sano crecimiento de los individuos.

e Incrementar la comprensién comunitaria de la salud mental y el conocimiento de
recursos.

e Incidir sobre las practicas organizacionales.

« [nfluenciar las politicas sociales.

e Favorecer las coaliciones inter organizacionales.

e Ampliar el papel de los encargados de la salud.

e Otros Aspectos:

e Esencialmente encaminada a personas sanas.

« Dirigida a grupos, organizaciones y comunidades.

e Emplea tecnologia diversa.

e Esinternacional.

Caplan (1989) establece la diferencia en tres tipos de prevencion: primaria, secundaria y

terciaria:

a) La prevencion primaria: es un concepto comunitario, que implica contrarrestar las

circunstancias perniciosas antes de que tengan la ocasion de producir enfermedad.

b) La prevencion secundaria: es aquella que tiene como objetivo la reduccion de la
enfermedad, haciendo descender la proporcién de los casos declarados y nuevos a traves

del diagndstico precoz y el tratamiento efectivo.

c) La prevencion terciaria: es la que pretende reducir en la comunidad la proporcion del
funcionamiento defectuoso debido a enfermedades, por medio de la rehabilitaciéon, para

devolver al individuo su capacidad productiva.
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1.3.1 Prevencion de la violencia escolar

Para prevenir la violencia escolar conviene tener en cuenta que las condiciones de riesgo y de
proteccién que sobre ella influyen son multiples y complejas. Es conveniente analizar esta
problematica desde una perspectiva social, psicolégica, econémica y evolutiva. Asi como la
importancia del estudio de este fendmeno desde los diferentes niveles a los que tiene acceso

la violencia escolar.

En concordancia con Rodicio e Iglesias (2011), se destaca:

Para que la prevencion del acoso escolar sea efectiva ha de implicar a la comunidad
educativa en general, profesorado, familias, alumnado y personal no docente. Las
estrategias dentro del marco escolar son: generales, en forma de campafias de
sensibilizacion; curriculares (Proyecto Educativo de Centro y Proyectos Curriculares con
objetivos, contenidos y actividades especificas de prevencion; Plan de Convivencia;
Plan de Accion Tutorial del Centro); organizativas con normativas explicitas contra la
violencia, medios de denuncia, protecciéon y supervision de las partes mas conflictivas
del centro; relaciones interpersonales y clima de centro con diagndstico del mismo;
estrategias adecuadas para el aula y el grupo de educandos, con programas de
convivencia y prevencion de la violencia escolar; prevencion del acoso escolar dentro
del curriculo, tratando estos aspectos como contenidos escolares. Otras estrategias

podrian ser la mediacioén, el counselling, etc.

Las mismas autoras enfatizan que: “la prevencién de la violencia escolar precisa de la creacion
de entornos vitales de calidad tanto en el contexto familiar como educativo, permeables a los
valores democraticos de tolerancia y respeto intercultural y ductiles a la implementacion de
dinamicas de resolucién no violenta de los conflictos interpersonales” (Rodicio e Iglesias, 2011:
157).

1.4 Analisis normativo
En el amplio ejercicio de cuidar y garantizar el bienestar de todas las nifias, nifios y

adolescentes en México, el Derecho Positivo Mexicano, contempla la normatividad pertinente
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que regula las acciones conductuales dentro y fuera de las instituciones académicas a lo largo

y ancho del pais.

El Estado, al reconocer el derecho a la educacién y con fundamento en el articulo 3° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, se compromete a desarrollar un
ambiente educativo armonioso, buscando en todo momento: enriquecer las facultades del ser

humano, respetar los derechos humanos y la conciencia de la solidaridad.

En la fraccion Il, inciso C, del mencionado articulo, sefiala: “Contribuira a la mejor convivencia
humana, a fin de fortalecer el aprecio y respeto por la diversidad cultural, la dignidad de la
persona, la integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad, los ideales
de fraternidad e igualdad de derechos de todos, evitando los privilegios de razas, de religion,

de grupos, de sexos o de individuos”.

En reiteracion al parrafo anterior, se expide desde el Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley General de Educacion, cuya motivacion es “garantizar el derecho a la
educacion reconocido en el articulo 3o. de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, cuyo
ejercicio es necesario para alcanzar el bienestar de todas las personas. Sus disposiciones son

de orden publico, interés social y de observancia general en toda la Republica”.

En ambitos internacionales, organismos como el Fondo de las Naciones Unidad para la
Infancia (UNICEF), hacen lo propio para garantizar los derechos universales e inalienables de
todos los menores. En este punto la Convencién sobre los Derechos del Nifio, sefiala que “Es
obligacion del Estado tomar las medidas necesarias para proteger al nifio de toda forma de
discriminacion”. “Corresponde al Estado asegurar una adecuada proteccion y cuidado, cuando
los padres y madres, u otras personas responsables, no tienen capacidad para hacerlo”. “Es
obligacién del Estado, proteger a los nifios de todas las formas de malos tratos perpetradas
por padres, madres o cualquier otra persona responsable de su cuidado, y establecer medidas

preventivas y de tratamiento al respecto”.
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La Organizacién de las Naciones Unidas, a través de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), emite la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, asi
como la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral

Infantil.

En el caso particular del Estado Libre y Soberano de Guanajuato, la normatividad contempla
acciones reguladoras que garantizan el bienestar de los menores dentro de las instituciones

educativas del Estado.

La entidad estatal cuenta con leyes y reglamentos que buscan regionalizar el posicionamiento
federal e internacional en temas de cuidado y bienestar infantil. La Ley para una Convivencia
Libre de Violencia en el Entorno Escolar para el Estado de Guanajuato y sus Municipios es un
ejemplo de como el Estado busca llegar a todos sus municipios, normando el cédigo

conductual dentro de las escuelas.

Las leyes y reglamentos vigentes, en materia de convivencia escolar en el Estado de
Guanajuato, suponen un ambiente sano y que promueve €l respeto a los derechos humanos,

sin distinciones ni privilegios, fundados en principios de igualdad y equidad.

Este analisis surge a partir de lo observado en el trabajo de campo correspondiente al

Diagnédstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato ciclo escolar 2018-2019.

El trabajo de campo que contempl6 diferentes instrumentos, cuya finalidad es aportar datos
significativos para el estudio y analisis de los niveles de violencia vividos dentro de las

instituciones educativas del Estado.

En dicho diagnoéstico, por medio de instrumentos cualitativos y cuantitativos, se logra recabar
evidencias que sefalan las areas de oportunidad y mejora, entre otras areas, lo
correspondiente a la difusidbn y apropiacion de la normatividad vigente en materia de

convivencia escolar en el Estado.
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1.4.1 Capacitacion a personal y su relacién con los reportes

Dada la importancia de la normatividad en temas de seguridad y violencia escolar, la
capacitacion a toda la comunidad perteneciente al ambito escolar es sumamente importante
para la satisfaccidon de metas y el aseguramiento de una convivencia sana dentro de los

planteles educativos del Estado.

Como se ha sefialado la educacidon es un derecho reconocido por el Estado para todos los
miembros pertenecientes a la nacién, es por esto que la regulacion de estas actividades socio
formativas resultan un objetivo principal para las dependencias cuya jurisdiccion se relaciona

con el ambito educativo de los estados y a nivel federal.

Dice un principio general de derecho: el desconocimiento de la norma, no te exime de sus
responsabilidades; en este tenor, las normas contemplan obligaciones y derechos a cada uno
de los miembros de las comunidades educativas, siendo asi que cada uno de los actores que
participan en el clima escolar, tienen una funcion especifica para garantizar no sélo el proceso
de ensefianza-aprendizaje, sino también la sana convivencia y el correcto desarrollo de las

nifias, nifios, adolescentes y jovenes del pais.

El entender las partes que conforman la norma, garantizan su correcta aplicabilidad. El difundir
materiales pertinentes, claros, concisos, y vigentes nos garantiza que cada una de las
personas, integrantes de los planteles educativos, conozcan y entiendan plenamente cuales
son las limitaciones juridicas que la normatividad mexicana establece para el correcto

funcionamiento de los planteles educativos de todo el Estado de Guanajuato y del pais.

La difusion de la norma a través de la capacitacion del personal garantiza que la convivencia
escolar esté resguardada por la normatividad vigente, la cual atiende a las necesidades reales
que vive una sociedad. Esta capacitacion debe estar en funcion de estrategias tedrico
practicas, que contemplen problematicas regionalizadas para garantizar el correcto
apropiamiento del conocimiento y a su vez den como resultado, bajo una estrategia conjunta,

valiéndose de la transversalidad de los poderes, una mejor y mas sana convivencia escolar.
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1.4.2 Percepcion de la normatividad

La percepcidn de la norma hace alusién al entendimiento que la gente tiene sobre ésta, es
decir; una interpretacion individual, basada en experiencia y capacidades cognitivas. Esta
interpretacion de la norma no siempre cuenta con el pleno entendimiento del marco legal,

provocando malas interpretaciones y llegando a ocasionar acciones fuera de la ley.

Al encontrarnos con una sociedad golpeada y violentada por diferentes personajes
antagonicos del clima social, que ha normalizado conductas deplorables, antisociales e ilicitas,
nos encontramos con que el pensamiento colectivo, coincide en que la normatividad vigente en

diferentes temas esta rebasada e incluso es obsoleta.

En temas educativos, los miembros de esta comunidad responden al mismo fendmeno de
desinterés por las leyes y reglamentos que regulan las acciones dentro de los planteles

educativos del Estado.

La percepcion de la norma cambia de positiva a negativa en funcion de la armonia con la que
cuentan las instituciones dentro y fuera de éstas, siendo asi que, al encontrarnos con un
panorama social enrarecido, la aceptacion de la norma es minima, ya que se percibe inutil o

fuera de la realidad.

Sin lugar a duda, el trabajo de la percepcion de la norma debe recaer sobre el Estado, hablando
particularmente de la normativa competente a temas de convivencia escolar; esta percepcion
debe reforzarse por medio del camino de la capacitacion y difusion pertinente de las leyes y
reglamentos. Tomando como base, quienes seran los encargados de garantizar la correcta

aplicacion, asi como quienes estaran a cargo de su vigilancia y consecuencias.

La percepcion de la norma en ambitosescolares es inherente al sano y correcto desarrollo de

los ambientes de aprendizaje, asi como para garantizar una buena convivencia escolar.

1.5 Construccion social de la escuela

El medio sociocultural inmediato por el que se rodean los miembros mas pequefios de las

comunidades, esta compuesto por diversos factores y agentes que abonan al desarrolio y a la
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construccidn de paradigmas en estas mentes moldeables. Particularmente hablando de las
escuelas, que no solo viven realidades homogéneas determinadas por las caracteristicas
especificas con las que la normatividad las conciben, sino también como conjuntos de practicas
sociales que poseen una importancia relevante para el fortalecimiento y la mejora de las

sociedades.

Las instituciones principalmente educativas, se van recodificando, por la particular manera en
que la trama cultural participa de forma activa en la vida institucional. Estamos haciendo
alusion al medio sociocultural inmediato como escenario cotidiano en el que los sujetos

enriquecen su desarrollo cognitivo-afectivo.

Las escuelas son el resultado histérico de producir construcciones sociales con el objeto de
implantar paradigmas en los sujetos que intervienen en la vida escolar. La heterogeneidad de
practicas y significados que encontramos en las escuelas incluyen una multiculturalidad y son

el reflejo de sociedades establecidas.

La diversidad, los tipos de expresiones, las metas alcanzadas, los sentidos generados vy
otorgados por los sujetos miembros de las instituciones educativas, nos deja en claro que la

identificacion de cada escuela debe realizarse de forma particular y distintiva.

El reconocimiento de la particularidad de las instituciones educativas y, por ende, de la labor
docente, plantea un gran desafio: cdmo entender las practicas culturales al interior de las

escuelas concretas en el contexto de la realidad social global.

Las escuelas rurales, las escuelas urbanas de sectores medios, las escuelas de
conglomerados urbanos de sectores pobres, las escuelas de jornada completa, las escuelas
publicas y privadas, son generadoras que poseen la caracteristica de producir agentes
culturales, desde el sector social que educan. Las escuelas, entonces, no sblo son agencias
de distribucién de conocimiento, aunque lo incluyan en su quehacer, son instituciones que
procesan cultura y confieren a los integrantes de la comunidad una particular manera de

construir su identidad profesional.
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1.5.1 Escuela como espacio seguro/protector
Una de las caracteristicas principales de las instituciones educativas, debe ser garantizar la
seguridad y el bienestar no sélo de la comunidad estudiantil, sino también del personal

docente, técnico administrativo y autoridades del plantel.

El concebir estos espacios como lugares de proteccién, es una obligacién del Estado. Esta
obligaciéon debe contemplar las variaciones sociales y evolutivas que se van presentando con
el paso del tiempo, deben anteponer los cambios que las sociedades estan viviendo para

satisfacer la sana convivencia escolar.

El espacio seguro que una escuela debe otorgar a todos los miembros de su comunidad, no
so6lo debe estar basado en acciones idealistas, que se pierden burocraticamente; es imperioso
que se implementen protocolos preventivos y correctivos para el saneamiento de las
instituciones educativas, que puedan asegurar un espacio seguro y protegido para su

comunidad.

1.5.2 Cultura de la legalidad y la denuncia

La realidad social que hoy vive México, la ha posicionado en una nacién con fuertes problemas
de violencia y seguridad en todos los sectores poblacionales. Los 6rdenes estatales y federales
trabajan de forma conjunta para mejorar el panorama nacional en temas de delitos de alto
impacto. A pesar de los esfuerzos realizados por instancias gubernamentales cuya jurisdiccidn
es la seguridad, se tienen incrementos en los indices delictivos que dafan y perjudican a

comunidades enteras.

En otro orden de ideas, los delitos cometidos en el pais carecen de seguimiento y
procesamiento juridico, principalmente por bajos indices de denuncia. Siendo éste el acto
procesal mediante el cual cualquier persona de forma verbal o escrita, ante la autoridad
competente, relata los hechos de una posible comision del delito. La denuncia es el primer
paso requerido para que se dé inicio a un proceso judicial. Esta es realizada cuando se

presume que un hecho delictivo ha tenido lugar y, de ser viable, sefialar a un posible autor y
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motivos. Partiendo de esto, los cuerpos policiales competentes tendran la misién de determinar

en qué consistio tal acto, ademas de quién fue el autor de semejantes hechos.

Siendo la denuncia el primer paso para terminar con la comision de delitos o actividades
violentas, incluyendo las realizadas dentro de las instituciones educativas, la convierte enuna
herramienta fundamental para generar cambios en las acciones cotidianas con tendencias

violentas.

Teniendo como referencia los reportes emitidos por la Comision Nacional de los Derechos
Humanos de México, que ha dado a conocer cifras preocupantes relacionadas con algun tipo
de violencia escolar, obligadamente tenemos que reflexionar en la necesidad de un
aprendizaje que ensefie a rechazar la violencia bajo un enfoque en el estudio e inclusion
curricular del respeto a los derechos humanos, bajo el paradigma de una alfabetizacion

psicoemocional.

Desde los setentas en Noruega, Dan Olweus senald por medio de sus investigaciones, la
importancia en atender el acoso en las comunidades escolares y procurar mejores relaciones
en los miembros de la comunidad. Con estas aportaciones se abre la mirada para el estudio
del fendmeno presente en diferentes paises, bajo una perspectiva de los derechos humanos.
Esto dirige la mirada a entender y atender rezagos en materia de integracion de alumnas y
~alumnos de diferentes niveles educativos en calidad de emigrantes y victimas de violencia
escolar; sin dejar de lado los escenarios violentos dentro y en las inmediaciones de planteles
educativos que llegan a comprometer la integridad fisica de la comunidad escolar, a causa del

uso de armas blancas y de fuego.

El tema de los derechos humanos y su correspondencia con practicas, experimentos poco
afortunados y medidas de prevencion, enrarecen significativamente el desarrollo de politicas
publicas llevadas a la realidad de manera eficaz y eficiente; esta relacion en si muy compleja,

se discute mas en la arena politica que en espacios académicos con rigor de investigacion.

Como un hecho inaplazable, resulta mas que conveniente fomentar un pensamiento que ayude

a cambiar la mala percepcion generalizada en los padres de familia, en la conceptualizacion y
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observancia de los derechos humanos en el entorno escolar. Este aspecto precisa de atencion
para clarificar la importancia de los conceptos desde y en la crianza por los padres y el
aprendizaje en la escuela, con la mediacién de los derechos humanos en sentido correcto con
un pensamiento critico y reflexivo de la educacién, en un enfoque de socioformacién

responsable.

Se ha detectado una opinidon muy frecuente en docentes y autoridades de los planteles
educativos visitados, con el seflalamiento de una interpretacién sesgada de los derechos
humanos de las y los educandos, que se ha desarrollado como un mecanismo practicamente
de venganza o intimidacion frente la aplicacion de reglamentos que regulan la convivencia

escolar.

Al respecto, Pérez, E. y Gutiérrez, D (2016), destacan la importancia de consensuar
programas, acciones especificas para transformacién de los conflictos, y de aprendizajes,

estrategia y habilidades teniendo en cuenta la educacion para la paz y los derechos humanos.

Cabe recuperar la opinién de Diaz, M. (2003), que expresa:

“Para prevenir todos estos problemas, es preciso que los programas de prevencion de la
violencia incluyan actividades especificas destinadas a construir la igualdad, desarrollando
habilidades que permitan detectar y combatir sus obstaculos mas frecuentes (sexismo,
racismo, estereotipos hacia los que tienen necesidades especiales...), y a conceptualizarlos

como una amenaza al respeto a los derechos humanos”.

Con las consideraciones mencionadas, es la denuncia el primer paso para terminar con la
comision de delitos o actividades violentas, realizadas dentro de las instituciones educativas,
es una herramienta fundamental para generar cambios en las acciones cotidianas con

tendencias violentas.

1.6 Percepcion de Seguridad

Hoy en dia, el clima social dicta muchas de las acciones que como ciudadanos debemos tomar

para proteger y salvaguardar nuestra vida y la de nuestros seres queridos; estas acciones
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constituyen un pensamiento generado a partir de hechos vividos, escuchados, o percibidos.
Este pensamiento es una percepcion de cdmo se encuentran los indices de seguridad en

nuestras comunidades.

La percepcidn de seguridad es un sistema de defensa individualizado, que puede o no
corresponder a la realidad, dado que surge a partir de una idea del panorama nacional,
observado principalmente en medios de comunicacion. Dado que los crimenes de alto impacto
han tenido un aumento considerable en los ultimos afios la percepcidon de la seguridad en
México se ha deteriorado, esta percepcion se modifica tomando en cuenta variables como:

ubicacion geografica, estrato socioecondmico, edad, sexo, nivel educativo, entre otros.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, INEGI, los indices
delictivos, los delitos de alto impacto, el acoso y la discriminacion, han aumentado de forma
considerable en los ultimos afos. Es de esperarse que al publicar dichos datos en el
pensamiento colectivo se genere una sensacion de miedo e impotencia, que en otras palabras

se puede traducir como una percepcion mala acerca de la seguridad en México.

2. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Analisis del fendmeno de la violencia escolar en el Estado, a través de metodologia

cuantitativa y cualitativa

2.1 Metodologia cuantitativa

2.1.1 Disefio de los instrumentos

Se disefiaron los instrumentos de captura de informacion, en lo sucesivo ENCUESTAS, de
acuerdo con los objetivos planteados en los términos de referencia para la elaboracion del
Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019,
ademas de revisar los contenidos de las encuestas aplicadas en los diagnédsticos 2016-2017 y
2017-2018. EIl resultado consideramos que cumple ampliamente con las expectativas
planteadas.

Las ENCUESTAS se disefiaron para conocer la percepcion de quienes integran la comunidad

educativa y ser aplicadas en el nivel primaria a la poblacion de 2° y 3° grado (primaria baja), a
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la poblacién escolar de 5° y 6° grado (primaria alta); ademas de los niveles secundaria y
bachillerato en los que se consideraron a todos los grados y semestres escolares. También se

disefid la ENCUESTA para personal docente de los tres niveles educativos.

2.1.2 Pilotaje de las Encuestas

El pilotaje forma parte del proceso de validacién de los instrumentos con el objetivo derevisar
el correcto disefio, la claridad de las preguntas, asi como la efectividad de la informacién que
el mismo pueda recabar para efectuar analisis estadisticos.

Con lafinalidad de validar la estructura y contenido de las ENCUESTAS, del 28 al 31 de octubre
del 2019 se realizé el pilotaje de los instrumentos de evaluacion cuantitativa, en los tres niveles
educativos de las ocho Delegaciones Regionales. Se aplicaron a estudiantes y docentes con

los siguientes resultados, tabla 2.1 y 2.2:

EDUCANDOS
VEL EDUCATIVC PRUEBAS APLICADAS |
anana baja 2
Primaria alta 18
Secundaria 18
Bachillerato 16

Tabla 2.1. Cantidad de encuestas aplicadas a educandos en pilotaje.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

, =D U ; ~ PRUEBAS APLICADAS
Primaria baja Se aphcaron 56 instrumentos, dando en
Primaria alta promedio un poco mas de 2 instrumentos

. por cada Delegacién Regional de
Secundaria

Educacion y nivel educativo

En el nivel bachillerato se aplicaron 16
Bachillerato instrumentos, dos por cada Delegacion
Regional de Educacion.

Tabla 2.2. Cantidad de encuestas aplicadas a personal docente en pilotaje.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.2.1 Hallazgos del pilotaje

¢ Se solicité que en datos sociodemograficos se considere sexo en lugar de género.
En el tema de suicidio se solicitd que hagan dos preguntas: la primera sondeando si han
pensado o intentado suicidarse y que la respuesta sea con frecuencia (nunca, una vez,
una vez en el Ultimo afio, mas de dos veces en el afio). Y evaluar en una segunda
pregunta los motivos poniendo incisos.

¢ Que se redujeran las preguntas en el instrumento de primaria baja para no generar
hartazgo en los estudiantes al responder y que el lenguaje de los incisos donde se

evalla la normativa, sea mas sencillo.

Se tomaron en cuenta los comentarios y observaciones sobre redaccion y enfoque de las

preguntas, para finalmente consolidar las versiones finales de dichos instrumentos.

2.1.3 Tamaino de la muestra de educandos

Para un intervalo de confianza del 95% y un error del 5%, el tamafio de la muestra por nivel

escolar es el siguiente, tabla 2.3:

Primaria 1,423,140 413
Secundaria 646,168 384
Bachillerato 270,189 384

Tabla 2.3. Muestra de educandos por nivel escolar.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.3.1 Tamaiio de la muestra de estudiantes de primaria por Delegacion Regional’

1 El 29 de septiembre del 2020 se publico en el Peri¢dico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato la Reforma al Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacion, al cual establece en su Articulo 93 las circunscripciones y sede de las Delegaciones
Regionales, pasando a la siguiente manera:
I Delegacion Regional de Educacion Norte, con sede en el municipio de Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia
Nacional.
Il Delegacion Regional de Educacion Noreste, con sede en el municipio de San Luis de la Paz.
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'EDUCANDOS DE PRIMARIA
DERACION . AMAR

0.0512 0.051225 25 25

0.02500

Tabla 2.4. Tamafio de la muestra de educandos de primaria por Delegacion Regional.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2018.

M.
V.

AR
VILL
VI,

Delegacion Regional de Educacion Ledn, con sede en ese municipio.

Delegacion Regional de Educacion Centro-Oeste, con  sede en el municipio de Guanajuato.
Delegacion Regional de Educacion Este, con sede en el municipio de Celaya.

Delegacion Regional de Educacion Sur-Oeste, con sede en el municipio de Irapuato.

Delegacion Regional de Educacién Centro-Sur, con sede en el municipio de Salamanca.
Delegacion Regional de Educacién Sur-Este, con sede en el municipio de Acambaro.
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2.1.3.2 Tamaiio de la muestra de educandos de secundaria por Delegacion Regional

DRE ESTUDIANTES DE SECUNDARIA
PONDERACION TAMANO DE LA MUESTRA
Delegaciéon Regional de
Educacion Norte 0.0680 27
Delegaciéon Regional de
Educacién Noreste 0.0618 21
Delegacién Regional de
Educacion Leén 0.2683 103
Delegacién Regional de
Educacion Centro-Oeste 0.1092 42
Delegacion Regional de
Educacion Este 0.1511 58
Delegacion  Regional de
Educacion Sur-Oeste 0.1685 65
Delegacién Regional de
Educacion Centro-Sur 0.1249 48
Delegacién Regional de
Educacion Sur-Este 0.0477 20
TOTALES: 384

Tabla 2.5. Muestra de educandos de nivel secundaria por Delegacion Regional.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.3.3 Tamaiio de la muestra de educandos de bachillerato por Delegacion Regional .

DRE

ESTUDIANTES DE BACHILLERATO

PONDERACION

TAMANO DE LA MUESTRA

Delegacion Regional de

Educacién Norte 0.0507 18

Delegacion Regional de

Educaciéon Noreste 0.0665 26

Delegacion Regional de

Educacién Le6n 0.2917 112

Delegacion Regional de

Educacién Centro-Oeste 0.0903 35

Delegacion Regional de

Educacion Este 0.1863 72

Delegacion Regional de

Educacién Sur-Oeste 0.1670 64

Delegacion - Regional - de

Educacion Centro-Sur 0.1007 39

Delegacion  Regional de

Educacién Sur-Este 0.0463 18
TOTALES: 384

Tabla 2.6. Muestra de educandos de Educacion Media Superior por Delegacion Regional.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.4 Tamaino de la muestra de docentes

Para un intervalo de confianza del 95% y un error del 5%, el tamafio de la muestra por nivel
escolar es el siguiente, tablas 2.7, 2.8, 2.9y 2.10:

DOCENTES
NIVEL ESCOLAR POBLACION UNIVERSO TAMANO DE LA MUESTRA
Primaria 51,412 250
Secundaria 37,360 182
Bachillerato 13,831 68

Tabla 2.7. Tamaiio de la muestra de docentes por nivel escolar.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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DRE DOCENTES DE PRIMARIA
PONDERACION TAMANO DE LA MUESTRA

Delegacion Regional de

Educacién Norte 0.0879 22

Delegacién Regional de

Educacion Noreste 0.0570 14

Delegacién Regional de

Educacion Ledn 0.2551 64

Delegacién Regional de

Educacion Centro- 0.1204 30

Qeste

Delegacion Regional de

Educacion Este 0.1701 43

Delegacién Regional de

Educacion Sur-Oeste 0.1412 35

Delegacion Regional de ‘

Educacion Centro-Sur 0.1104 28

Delegacion Regional de

Educacién Sur-Este 0.0576 14
-TOTALES: - 250

Tabla 2.8. Tamaiio de la muestra docénte de nivel primaria por Delegacion Regional.

Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

DRE DOCENTES DE SECUNDARIA
PONDERACION TAMANO DE LA MUESTRA

Delegacion Regional de 0.0599 11
Educaciéon Norte
Delegacién Regional de 0.0558 10
Educacién Noreste
Delegacion Regional de 0.2719 49
Educacién Leén
Delegacién Regionalde 0.1111 20
Educacién Centro-
QOeste
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Delegacion Regional de 0.1694 31
Educacion Este
Delegacién Regional de 0.1487 27
Educacién Sur-Oeste
Delegacién Regional de 0.1292 24
Educacion Centro-Sur
Delegacién Regional de 0.0536 10
Educacién Sur-Este

TOTALES: 182

Tabla 2.9. Tamaiio de la muestra docente de nivel secundaria por Delegacion Regional.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

DRE

DOCENTES DE BACHILLERATO

PONDERACION TAMANO DE LA MUESTRA

Delegacion Regional de

Educacion Norte 0.04638 3
Delegacion Regional de

Educacién Noreste 0.07200 5
Delegacion Regional de

Educacion Leon 0.25605 17
Delegacién Regionalde

Educacion Centro- 0.08881 6
Oeste

Delegacion Regional de

Educacion Este 0.19487 13
Delegacion Regional de

Educacion Sur-Oeste 0.19375 13
Delegacién Regional de

Educacién Centro-Sur 0.09695 7
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Delegacion Regional de
Educacion Sur-Este 0.05116 4

TOTALES: 68

Tabla 2.10. Tamario de la muestra docente de Educacion Media Superior por Delegacion Regional.

Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
2.1.5 Seleccion de las escuelas
La seleccion de escuelas en cada Delegacion Regional de Educacion se realizd de manera
aleatoria, considerando que en cada region se aplicarian encuestas para los tres niveles
escolares, la aleatoriedad se centré en la seleccion de las unidades académicas por nivelque
resultaran de un muestreo. Para ello, se generaron nimeros para el total de escuelas por nivel
en cada region y se seleccionaron aquellas cuyo nimero aleatorio fue el mayor. Los resultados

fueron los siguientes:

2.1.5.1 Delegacion Region de Educacion Norte
Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 17, primaria alta: 18, secundaria: 27, bachillerato: 18

Docentes: Primaria: 22, secundaria: 11, bachillerato 3

PRIMARIA GENERAL FEDERAL JUSTO SIERRA MATUTINO

PRIMARIA
PRIMARIA GENERAL FEDERAL ALVARO OBREGON MATUTINO

SECUNDARIA | SECUNDARIA TECNICA NUM. 42 MATUTINO Y VESPERTINO

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS NUM. 3 DEL
ENDE ESTADO DE GUANAJUATO

Tabla 2.11. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacion Norte.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

 SANMIGUEL DE
“UALLENDE | BACHILLERATO
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2.1.5.2 Delegacion Regional de Educacion Noreste
Encuestas a aplicar:
Educandos: Primaria baja: 10, primaria alta: 11, secundaria: 10, bachillerato: 5

Docentes: Primaria: 14, secundaria: 10, bachillerato 5

 MUNICIPIOS

PRIMARIA PRIMARIA GENERAL ESTATAL MIGUEL HIDALGO MATUTINO

SECUNDARIA | SECUNDARIA TECNICA NUM. 25 MATUTINO Y VESPERTINO.

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO

BACHILLERATO | DE GUANAJUATO PLANTEL SAN LUIS DE LA PAZ TURNOS MATUTINO Y

e VESPERTINO.

Tabla 2.12. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacion Noreste.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.5.3 Delegacion Regional de Educacion Ledn

Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 50, primaria alta: 51, secundaria: 103, bachillerato: 112

Docentes: Primaria: 64, secundaria: 49, bachillerato 17

PRIMARIA GENERAL PARTICULAR COLEGIO MIRAFLORES MATUTINO
PRIMARIA
PRIMARIA GENERAL PARTICULAR COLEGIO VALLADOLID MATUTINO
SECUNDARIA GENERAL ESTATAL LIC. TIMOTEO LOZANO MARTINEZ
SECUNDARIA MATUTINO Y VESPERTINO.
BACHILLERATO PLANTEL CONALEP 203. LEON Il MATUTINO Y VESPERTINO.

Tabla 2.13. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacion Leén.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.5.4 Delegacion Regional de Educacion Centro-Oeste

Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 24, primaria alta: 23, secundaria: 42, bachillerato: 35

Docentes: Primaria: 30, secundaria: 20, bachillerato 6

MUNICIPIOS NIVEL ESCUELAS
PRIMARIA GENERAL ESTATAL VICTORIANO RODRIGUEZ MATUTINO
SILAO PRIMARIA
PRIMARIA GENERAL ESTATAL J NATIVIDAD MACIAS ~ MATUTINO
GUANAJUATO SECUNDARIA 3%3213%%\ GENERAL ESTATAL PRESIDENTE BENITO JUAREZ MATUTINO Y
SILAO BACHILLERATO | ESCUELA DE NIVEL MEDIO SUPERIOR DE SILAO MATUTINO

Tabla 2.14. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacion Centro-Oeste.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.5.5 Delegacion Regional de Educacion Este

Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 32, primaria alta: 31, secundaria: 58, bachillerato: 72

Docentes: Primaria: 43, secundaria: 31, bachillerato 13

MUNICIPIOS NIVEL ESCUELAS
PRIMARIA GENERAL ESTATAL INDEPENDENCIA. MATUTINO
CELAYA PRIMARIA PRIMARIA GENERAL ESTATAL LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS. MATUTINO
PRIMARIA GENERAL ESTATAL NICOLAS BRAVO. MATUTINO
CELAYA SECUNDARIA SECUNDARIA TECNICA NUM. 37 MATUTINO Y VESPERTINO
CELAYA | BACHILLERATO | G s a0

Tabla 2.15. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacidon Este.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.5.6 Delegacion Regional de Educacion Sur-Oeste
Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 36, primaria alta: 35; secundaria: 65, bachillerato: 64

Docentes: Primaria: 35, secundaria: 27, bachillerato 13

PRIMARIA GENERAL FEDERAL VEINTE DE NOVIEMBRE MATUTINO

PRIMARIA

PRIMARIA GENERAL ESTATAL CUNA DE LA INDEPENDENCIA

SECUNDARIA GENERAL ESTATAL MATUTINO CAMPESTRE DEL VALLE NUM. SN
SECUNDARIA JARDINES DEL VALLE IRAPUATO

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS DEL ESTADO DE
BACHILLERATO GUANAJUATO PLANTEL IRAPUATO MATUTINO Y VESPERTINO

Tabla 2.16. Escuelas seleccionadas para la Delegacién Regional de Educacion Sur-Oeste.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.5.7 Delegacion Regional de Educacion Centro-Sur
Encuestas a aplicar:

Educandos: Primaria baja: 25, primaria alta: 25, secundaria: 48, bachillerato: 39

Docentes: Primaria: 28, secundaria: 24, bachillerato 7

MUNICIPIOS NIVEL ' ESCUELAS
URIANGATO PRIMARIA PRIMARIA GENERAL FEDERAL MIGUEL HIDALGO MATUTINO
PRIMARIA GENERAL FEDERAL AUSENCIO ALVARADO MATUTINO
VALLE DE PRIMARIA G us
SANTIAGO SECUNDARIA SECUNDARIA TECNICA NUM. 20 MATUTINO Y VESPERTINO
CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO AGROPECUARIO NUM. 113
YURIRIA BACHILLERATO | vatuTine

Tabla 2.17. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacién Centro-Sur.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.5.8 Delegacion Regional de Educacién Sur-Este
Encuestas a aplicar:;

Educandos: Primaria baja: 13, primaria alta: 12, secundaria: 20, bachillerato: 18

Docentes: Primaria: 14, secundaria: 10, bachillerato 4

MUNICIPIOS NIVEL ESCUELAS

PRIMARIA PRIMARIA GENERAL FEDERAL SINDICATO TEXTIL REVOLUCION MATUTINO

SECUNDARIA TECNICA NUM. 2 MATUTINO Y VESP. MORELOS NUM. 651. ZONA
SALVATIERRA | SECUNDARIA | SEniRO SAVATIERAA

PLANTEL CONALEP 248. SALVATIERRA MATUTINO CARRETERA ESTATAL LIBRE
BACHILLERATO | g VATIERRA

Tabla 2.11. Escuelas seleccionadas para la Delegacion Regional de Educacion Sur-Este.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.6 Cantidad de encuestas aplicadas a docentes y estudiantes

La cantidad de encuestas aplicadas a educandos superd de manera muy importante a la
cantidad planeada, ello habla de la buena disposicion de la comunidad de cada plantel en
participar en este ejercicio. La cantidad de encuestas a docentes alcanzé un 95% de lo

planeado. Tabla 6.1.

Primaria Secundaria ~Bachillerato

Planeado Alcanzado Planeado Alcanzado Planeado Alcanzado

Educandos 413 699 384 473 384 597

Docentes 250 225 182 116 68 97

Tabla 6.1. Cantidad de encuestas aplicadas a educandos y docentes por nivel escolar.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7 Resultados de las encuestas a los educandos

2.1.7.1 PA.El sexo de los encuestados.
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La proporcion de hombres y mujeres encuestados se manifestdé de manera muy equilibrada

entre ambos sexos. Grafica 7.1.

Sexo de los encuestados
350
300
250
200
150

243 534

100
50

Primaria baja Primaria alta Secundaria Bachillerato

@ Hombre © Mujer

Grafica 7.1 Sexo de los encuestados por nivel escolar.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.2 PA. ;Como es la comunicacion con tu papa o sustituto?
En general la comunicacion con el papa va de buena a excelente, aunque es de resaltar que
en el nivel secundaria tiene un pequefo repunte la mala comunicacién respecto a los otros

niveles escolares. Tabla 7.1.

Primaria baja | Primariaalta | Secundaria Bachillerato

Fallecio y no tengo sustituto 18 6 23 39
Mala 18 18 47 44
Regular 20 44 113 127
Buena 67 77 128 156
Muy buena 59 65 58 98
Excelente 165 134 102 130
No contestd 5 3 2 3

TOTALES 352 347 473 597

Tabla 7.1 El nivel de comunicacién con el papa.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.3 PA. ;Como es la comunicaciéon con tu mama o sustituta?
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La comunicacion con la mama es excelente en general en los tres niveles escolares. Tabla

7.2.
Primaria baja | Primaria alta| Secundaria Bachillerato

Falleci6 y no tengo sustituta 6 3 8 8

Mala 10 1 13 11
Regular 21 21 56 64
Buena 44 62 90 135

Muy buena 76 75 121 139
Excelente 185 185 185 240

No contestd 10 0 0 0
TOTALES s L 347 0 A73 0 0 sgy

Tabla 7.2. El nivel de cdinunicécién con Ié mama.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.4 PA. ;Has faltado a la escuela por no tener dinero para tu transporte?

El ausentismo a clases no se debe a la falta de recursos para el transporte, aunque se observa

un ligero repunte en el “siempre” para el nivel bachillerato. Tabla 7.3.

ALES . =
Tabla 7.3. El ausentismo en clases por falta de recursos para el transporte.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.5 PA. ; Tus padres o tutores discuten o se agreden fisicamente?
Posiblemente en primaria baja los estudiantes perciben de manera mas sensible los

altercados entre sus padres, sin embargo, es notoria la valoracién de “casi nunca” y “a veces’

en los niveles de secundaria y bachillerato. Grafica 7.2.
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¢Tus padres o tutores discuten o se agreden
fisicamente?
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Grafica 7.2. ;Tus padres o tutores discuten o se agreden fisicamente?

2.1.7.6 PA.;Te pegan o insultan tus padres o tutores?

La tendencia de no golpes por parte de los padres de familia hacia los hijos disminuye conforme
aumenta la edad bioldgica, resalta el “siempre” en la primaria baja; sin embargo, el nivel
secundaria manifiesta un repunte interesante respecto a la primaria alta y al bachillerato. Tabla
74.

Primaria baja | Primariaalta | Secundaria Bachillerato

Nunca 200 237 330 445
Casi nunca 57 53 82 73
Aveces 54 46 34 53
Casi siempre 12 8 13 18
Siempre 28 1 11 5

No contests 1 3 3

TOTALES 352 347 473 597

Tabla 7.4 ; Te pegan o insultan tus padres o tutores?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.7 PA. ;Tus padres o tutores juegan contigo?

Es notoria la alta valoracién de “nunca’, “casi nunca” y “a veces” en los niveles de secundaria

y bachillerato. Grafica 7.3.
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¢Tus padres o tutores juegan contigo?
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Grafica 7.3 ;Tus padres o tutores juegan contigo?

2.1.7.8 PA. ;Te dicen tus padres o tutores lo importante que eres para ellos?

n o

Nuevamente resalta la alta valoracion de “nunca’”, “casi nunca’ y “a veces” en los niveles de
secundaria y bachillerato, parece que en la medida en que aumenta la edad bioldgica de los

estudiantes, los padres de familia son menos afectivos con sus hijos. Tabla7.5.

Primaria baja | Primaria alta | Secundaria Bachillerato

Nunca 34 8 46 44
Casi nunca 12 8 54 59
A veces 35 44 91 113
Casi siempre 25 39 95 114
Siempre 240 247 186 265
No contestd 6 1 1 2

TOTALES 352 347 473 597

Tabla 7.5 ¢ Te dicen tus padres o tutores lo importante que eres para ellos?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.9 PA. ;Se cumplen las reglas de disciplina que tus padres establecen para ti y tus
hermanos?
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Es interesante observar que en el nivel secundaria se presenta una disminucion en el indicador
de “siempre”, situacidon que seguramente repercute en algunas conductas de los estudiantes
de este nivel. Grafica 7.4.

¢Se cumplen las reglas de disciplina que tus
padres establecen?

250
200
150
100

50

0 % o wam R @ g
Primaria baja Primaria alta Secundaria Bachillerato
Nunca ®Casinunca # Aveces @ Casisiempre Siempre No contesté

Gréfica 7.4 ;Se cumplen las reglas de disciplina que tus padres establece?

2.1.7.10 PA. ; Tienes actualmente algin problema en tu persona que te afecte para hacer

cosas que otros regularmente hacen sin dificultad? ;Cual es?

Resalta de manera importante el problema visual que va en aumento conforme avanza su

edad bioldgica, otros tipos de problemas son menos frecuentes y recurrentes. Tabla 7.6.

Primaria baja | Primaria alta Secundaria Bachillerato
No tengo ningin problema 238 263 325 457
Visual 40 41 78 105
Malformacion fisica 14 2 12 2
Dificultad para hablar 15 15 15 10
Dificultad para caminar 12 4 1 8
Otro tipo de problema 26 22 41 15
No contestd 7 0 1 0
TOTALES 352 347 473 597

Tabla 7.6 ; Tienes actualmente algin problema en tu persona que te afecte para hacer cosas que otros
regularmente hacen sin dificultad?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2018.

2.1.7.11 PA. ;Eres agredido, o no tomado en cuenta en juegos u otras actividades por el
simple hecho del problema que tienes en tu persona?

Nuevamente es el nivel secundaria en donde se manifiesta un incremento importante en el “a
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veces”. Grafica 7.5.

éEres agredido o segregado por el simple hechodel
problema que tienes en tu persona?
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No contestd

Grafica 7.5 ¢Eres agredido, o no tomado en cuenta en juegos u otras actividades
por el simple hecho del problema que tienes en tu persona?

2.1.7.12 PA. ; Alguna vez has tenido ideas suicidas o has atentado contra tu vida?

El nivel secundaria presenta el mayor valor para el indicador “mas de dos veces en el Gltimo

afo”, situacion que representa un foco de atencion importante a la fragilidad emocional y
actitudinal de estos estudiantes. Tabla 7.7.

Primaria baja | Primaria alta | Secundaria Bachillerato

Nunca 227 274 289 401
Una vez en mi vida 62 49 102 110
Una vez en el dltimo afo 22 7 17 27
Dos veces en el tltimo afio 9 6 17 21
Mas de dos veces en el Gltimo afio 31 11 48 38
No contestd 1 0 0 0

TOTALES 352 347 473 597

Tabla 7.7 ¢ Alguna vez has tenido ideas suicidas o has atentado contra tu vida?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.13 PA. ;Cual es la principal causa por la que has tenido ideas suicidas o atentado

contra tu vida?
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Los problemas sentimentales son el indicador mas relevante en los niveles secundaria y
bachillerato, mismos que seguramente también impactan negativamente en el rendimiento

escolar de estos estudiantes. Grafica 7.6.

Causas de los intentos e ideas suicidas

500
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300
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100

Primaria baja Primaria alta Secundaria Bachillerato

No he tenido ideas ni intentos suicidas Por problemas econdmicos
% Por problemas sentimentales 1 Par problemas escolares
«# Por problemas familiares Por otros motivos

No contesto

Grafica 7.6 ;Cual es la principal causa por la que has tenido ideas suicidas o atentado contra tu vida?

2.1.7.14 PA. ;Has cambiado de escuela o dejado de estudiar por agredir a tus
compaiieros o por agresiones de ellos hacia tu persona?
Es en nivel secundaria donde se presenta la mayor incidencia en dejar de estudiar o cambio

de escuela por violencia fisica personal o hacia terceros. Tabla 7.8.

Tabla 7.8. ; Has cambiado de escuela o dejado de estudiar por agredir a tus compafieros o por
agresiones de ellos hacia tu persona?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.15 PA. ;Las agresiones que de algun tipo has recibido en tu escuela, te han
afectado en los resultados de tus calificaciones?

Si afecta la violencia escolar al rendimiento académico, éste hecho se manifiesta de manera
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mas notoria en el nivel secundaria. Grafica 7.7.

éLas agresiones recibidas te han afectado en tus
calificaciones?
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Grafica 7.7 ¢ Las agresiones que de algun tipo has recibido en tu escuela, te han afectado en los
resuitados de tus calificaciones?

2.1.7.16 PA. ;Te han insultado o golpeado tus compafieros de escuela?
La incidencia en la violencia fisica y verbal tiene un repunte en el “a veces” en el nivel

secundaria. En la Tabla 7.9 se muestra la incidencia en porcentaje por cada nivel educativo.

Tabla 7.9 gTe han insultado o g'oylpéadd tus édmpaﬁéros de escuela?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.7.17 PA. ;Golpeas o insultas a tus companeros de escuela?
En el nivel secundaria el “nunca” disminuye y se incrementa el “casi nunca”, comparado con

los otros niveles escolares. Tabla 7.10.

Prlmanabaja % ‘Primariaalta %| Secundaria% | Bachillerato %

80 78 58 67
14 23 20

9
9
0
2

00

Tabla 7.10 ;Golpeas o insultas a tus compaieros de escuela?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.18 PA. ;Te han insultado a través de redes sociales como: Facebook, WhatsApp,
Twitter o alguna otra?

Se presenta un aumento en la violencia a través de redes sociales en los niveles de secundaria
y bachillerato, se entiende por la mayor facilidad con la que los estudiantes de estos niveles
manejan dichos recursos tecnologicos. Grafica 7.8.

é¢Te han insultado a través de redes sociales?

450
400
350
300
250
200
150
100

50
®

Primaria baja Primaria alta Secundaria Bachillerato

“

@WNunca #®Casinunca #Aveces & Casisiempre Siempre No contesto

Graéfica 7.8 ; Te han insultado a través de redes sociales como:
Facebook, WhatsApp, Twitter o alguna otra?
Fuente: Diagnoéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.7.19 PA. ; Te golpean o insultan tus compaiieros por el simple hecho de ser hombre
o mujer?

Se observa un comportamiento muy similar en los distintos niveles escolares, en lo general,
la mujer no es agredida por el simple hecho de ser mujer, ni el hombre por el simple hecho
de ser hombre. Tabla 7.11.

)0 00
Tabla 7.11 ;Te golpean o insultan tus compaiieros por el simple hecho de ser hombre o mujer?

2.1.7.20 PA. ;Has sido golpeado o insultado por alguno de tus maestros o maestras en
esta escuela?

Es bajalaincidencia en violencia fisica y verbal por parte de docentes, aunque es en los Gltimos

niveles escolares donde dicha violencia se incrementa. Grafica 7.9.
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Gréfica 7.9 ¢ Has sido golpeado o insultado por alguno de tus maestros o maestras en esta escuela?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.7.21 PA. ;En tu escuela cuentan con informacién visible en materia de prevenciony
atencion de adicciones y de la violencia escolar?

Es particularmente importante el resultado de este reactivo, porque se percibe un
comportamiento muy heterogéneo en los planteles en cuanto a la difusién de la normatividad
y todo lo que gira en torno a la atencion y prevencion de la violencia escolar, ello representa

un aspecto a atender de inmediato. Tabla 7.12.

Primaria alta % Secundaria % Bachillerato %

Nunca 184 21.8 13.9
Casi nunca 5.5 16.3 18.2
A veces 18.4 29.2 27

Casi siempre 12.1 14 19.3
Siempre 45 17.7 21.4
No contestd 0.6 1 0.2

TOTALES 100 100 100

Tabla 7.12 ¢ En tu escuela cuentan con informacioén visible eh materia de prevenciony atencié‘n de
adicciones y de la violencia escolar?
2.1.7.22 PA. ;{Los maestros y personal de tu escuela hablan contigo acerca de la
prevencion de la violencia?
Nuevamente se observa un comportamiento muy heterogéneo en los planteles en cuanto a la
participacion de docentes y autoridades en general, en acciones de acercamiento y
comunicaciéon con la comunidad escolar, con la finalidad de ayudar a la prevencion de la

violencia escolar. Grafica 7.10.

¢Personal de tu escuela habla contigosobre
prevencién de la violencia?
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Gréafica 7.10 ;Los maestros y personal de tu escuela hablan contigo cerca de la prevencion de la violencia?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.23 PA. ; Tus compaifieros o algtin miembro de la comunidad escolar te han
acosado o agredido sexualmente?

Es un fendmeno que se observa ligeramente mayor en la secundaria respecto a la primaria.
Tabla 7.13.

Primaria alta Secundaria

Nunca 322 418
Casi nunca 11 25
Aveces 9 14
Casi siempre 1 10
Siempre 2 5
No contesté 2 1

TOTALES 347 473

Tabla 7.13 ; Tus compaiieros o algtin miembro de la comunidad escolar
te han acosado o agredido sexualmente?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.24 PA. ;Te han obligado o presionado a tener relaciones sexuales?
Es un fendbmeno que tiene un comportamiento muy similar en nivel secundaria y en el nivel

bachillerato. Grafica 7.11.
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Grafica 7.11 ; Te han obligado o presionado a tener relaciones sexuales?
Fuente: Diagndstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.25 PA. ¢ Has llevado a la escuela algin arma de fuego?
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Los indicadores “a veces, “casi siempre” y “siempre” tienen una cuantificacion significativa en
los niveles educativos de secundaria y bachillerato, lo que enciende una alarma importante de

atender en forma inmediata. Tabla 7.14.

Primaria alta Secundaria Bachillerato
Nunca 331 436 557
Casi nunca 11 7 13
A veces 3 16 7
Casi siempre 1 6 5
Siempre 1 6 13
No contestd 0 2
TOTALES 347 473 597

Tabla 7.14 ‘;Has llevado a la escuela algtin arma de fuego?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.26 PA. ;Te han ofrecido drogas dentro de tu escuela?
Es significativo el facil acceso a drogas en el entorno escolar, principalmente en los niveles

n oK

secundaria y bachillerato. Los indicadores “a veces”, “casi siempre” y “siempre” guardan una

proporcién muy similar en dichos niveles escolares. Grafica 7.12.

éTe han ofrecido drogas dentro de tu escuela?
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Grafica 7.12 ; Te han ofrecido drogas dentro de tu escuela?
Fuente: Diagnostico Anual de Viclencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.27 PA. ;Te han ofrecido drogas fuera de tu escuela?
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Es evidente que la poblacién escolar objetivo del narcomenudeo son los educandos de
secundaria y bachillerato, las estrategias de prevencién de las adicciones se deben fortalecer
en este contexto educativo. Tabla 7.15.

Primaria alta Secundaria Bachillerato

Nunca 320 308 400
Casi nunca 10 46 73
A veces 4 71 89
Casi siempre 3 21 16
Siempre 5 27 19
No contesto 5 0 0

TOTALES 347 473 597

Tabla 7.15 ¢ Te han ofrecido drogas fuera de tu escuela?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.28 PA. ; Has consumido bebidas alcohdlicas como cerveza, tequila, ron, pulque,
mezcal o algun preparado?

Es en nivel bachillerato donde se presenta mayor incidencia en el consumo de alcohol.
Grafica 7.13.

PRIMARIA ALTA
wNunca  Casinunca S Casisiempre  Siempre
Grafica 7.13 ¢ Has consumido bebidas alcohdlicas como

cerveza, tequila, ron, pulque, mezcal o algtin preparado?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.29 PA. { Has consumido algun tipo de droga como marihuana, cocaina, cristal,
tachas, acidos o inhalables?
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Son los niveles educativos de secundaria y bachillerato los mas proclives al consumo de
drogas, observamos de manera preocupante que se comportan de manera muy similar.
Tabla 7.15.

Primaria alta Secundaria Bachillerato

Nunca 332 359 489
Casi nunca 9 56 57
A veces 4 22 32
Casi siempre 0 26 13
Siempre 2 8 6

No contestd 0 2 0

TOTALES 347 473 597

Tabla 7.15 ; Has consumido algtin tipo de droga como marihuana,
cocaina, cristal, tachas, acidos o inhalables?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.30 PA. ; Actualmente tienes relaciones sexuales? ; Tt o tu pareja usan condén
cuando tienen relaciones sexuales?

Estas preguntas, realizadas a estudiantes de bachillerato, evidencian una actividad sexual

importante en la que no se asumen las medidas de proteccidon necesarias para una vida
saludable. Graficas 7.14 y 7.15.

¢ACTUALMENTE TIENES RELACIONES
SEXUALES?

¢USAS CONDON EN TUS RELACIONES?
No

contesto
23%

Si17%

Si 30%

No 83% No 47%

Graficas 7.14 y 7.15 ; Actualmente tienes relaciones sexuales?
& T o tu pareja usan conddn cuando tienen relaciones sexuales?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2018.

2.1.7.31 PA. ;(En qué lugar o lugares has observado con mayor frecuencia actos de

violencia?
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Es en el aula y en el exterior del plantel donde se observa la mayor frecuencia en actos de

violencia. Grafica 7.16.

¢Dénde has observado con mayor frecuencia
actos de violencia?
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Grafica 7.16 ;En qué lugar o lugares has observado con mayor frecuencia actos de violencia?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.7.32 PA. ; En qué lugares te han agredido fisica o verbalmente?
Es el salén de clases donde se presentan con mayor frecuencia las agresiones a

estudiantes. Grafica 7.17.

¢En qué lugares te han agredido fisicao

verbalmente?
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Grafica 7.17 ;En qué lugares te han agredido fisica o verbalmente?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.
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2.1.8 Resultados de las encuestas a docentes

2.1.8.1PD ;De qué magnitud considera que es la violencia escolar actualmente ensu

plantel?

La percepciodn de las y los docentes es que en el nivel secundaria es ligeramente mayor que

en los otros dos niveles escolares. Tabla 8.1.

Primaria Secundaria Bachillerato
Grave 14 18 9
Moderada 79 52 61
Leve 102 42 25
Nula 25 3
No contestd 5 1
TOTALES 225 116 97

PAGINA 75

Tabla 8.1 ; De qué magnitud considera que es la violencia escolar actualmente en su plantel?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.2 PD ¢ Qué tipos de violencia son los mas comunes entre los educandos?

Muy cambiante el tipo de violencia dominante conforme avanzan los niveles escolares, es

notoria la disminucion de la violencia verbal en el bachillerato. Grafica 8.1.

Tipos de violencia mds comunes
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“Robos Memes y stickers  Redes sociales

Grafica 8.1 ; Qué tipos de violencia son los mas comunes entre alumnos?
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Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.3 PD Seleccione dos aspectos en los que usted considera que la violencia escolar
impacta de manera mas significativa en alumnos en su plantel

Uno de los impactos méas ponderado en los tres niveles escolares es el aprovechamiento
académico de los estudiantes, mientas que el segundo aspecto de mayor impacto varia en
cada nivel académico: en nivel bachillerato es el estrés, mientras que en nivel primaria y

secundaria es la inseguridad y miedo. Grafica 8.2.

Impacto de la violencia en la comunidad escolar

150
100
50 )
o mmil f s
Primaria Secundaria Bachillerato
B Desercion escolar # Ausentismo en el aula

i Bajo aprovechamiento académico Estrés

“Inseguridad y miedo Ninguno

Grafica 8.2 aspectos en los que la violencia escolar impacta de manera mas significativa en las ylos
alumnos.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.4 PD ; Se difunde entre las y los alumnos el Reglamento Escolar, como minimo al
inicio de cada ciclo escolar?
Las y los docentes aprecian que la difusién de la normatividad esta entre “casi siempre” y

“siempre” en los tres niveles escolares. Grafica 8.3.
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Difusion del Reglamento Escolar entre
los
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Griéfica 8.3 ¢ Se difunde entre las y los alumnos el Reglamento Escolar, como minimo al inicio de cada ciclo
escolar?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.5 PD Me siento seguro(a) al interior de mi escuela

Considerando la totalidad de respuestas correspondientes a una percepcién de seguridad
positiva al interior del plantel, es el nivel bachillerato quien reporta una mayor puntuacion; no
obstante, es en nivel primaria donde se obtuvo el mayor numero de respuestas que
corresponden a siempre. Retomando los criterios globales de respuesta, la percepciéon de

seguridad en primaria y secundaria es similar, percibiendo seguridad al interior del centro

escolar. Tabla 8.2.

Primaria % Secundaria % | Bachillerato %
Nunca 7 8 3
Casi nunca 4 5 2
A veces 9 10 13
Casi siempre 22 43 45
Siempre 58 34 37
TOTALES 100 100 100

Tabla 8.2 Me siento seguro(a) al interior de mi escuela
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.6 PD He sido victima de robo, amenazas, difamaciones o dafio a mis pertenencias
dentro de la escuela.

La incidencia en violencia hacia docentes, en sus bienes o en su persona, tiene un

incremento importante en los niveles secundaria y bachillerato. Grafica 8.4.
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He sido victima de robo, amenazas o dafio a mis pertenencias dentro de
la escuela
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Grafica 8.4 He sido victima de robo, amenazas, difamaciones o
dafio a mis pertenencias dentro de la escuela.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.7 PD ¢ Al inicio del afio escolar usted recibe platicas sobre los derechos y
obligaciones de las y los alumnos, que establece el Reglamento Escolar?

Los tres niveles escolares manifiestan un comportamiento muy heterogéneo en cuanto a la
capacitacion sobre los derechos y obligaciones de las y los alumnos. Tabla 8.3.

Primaria Secundaria Bachillerato
Nunca 49 22 12
Casi nunca 36 15 15
A veces 42 28 21
Casi siempre 38 21 25
Siempre 60 30 24
TOTALES 225 116 97

Tabla 8.3. Recibo platicas sobre los derechos y obligaciones de las y los alumnos,
que establece el Reglamento Escolar.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.8 PD ;Al inicio del afio escolar usted recibe platicas sobre los derechos y
obligaciones de las autoridades, docentes y personal de apoyo, que establece el
Reglamento Escolar?

Al igual que en la pregunta anterior, se observa un comportamiento muy heterogéneo en
cuanto a la capacitacion sobre los derechos y obligaciones en sus funciones como docentes.
Grafica 8.5.
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Recibo platicas sobre mis derechos y obligaciones
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Grafica 8.5 Recibo platicas sobre mis derechos y obligaciones como docente.
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.9 PD ;Conoce los protocolos de atencion que deben aplicarse para los
diferentes casos de violencia o conflicto escolar?

No existe un conocimiento homogéneo en los tres niveles escolares, sobre los protocolos de

atencion a los diferentes casos de violencia o conflicto escolar. Tabla 8.4.

Primaria Secundaria Bachillerato
Nunca 23 7 18
Casi nunca 19 16 12
A veces 66 27 17
Casi siempre 66 46 34
Siempre 49 20 16
No contesté 2 0] 0
TOTALES 225 116 97

Tabla 8.4 ; Conocimiento de los protocolos de atencion a los diferentes casos
de violencia o conflicto escolar
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.10 PD ¢ Ha recibido platicas en su escuela sobre como orientar a las y los alumnos
o padres de familia para denunciar actos de violencia o conflicto escolar?

No es una actividad considerada como indispensable o necesaria, de aqui que el predominio
del “nunca” en los tres niveles escolares representa la mayor valoracion. Algo que seguramente
debera revisarse. Grafica 8.6.
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¢Ha recibido platicas de como orientar alos
alumnos para denunciar actos de violencia?
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Grafica 8.6 ¢ Ha recibido capacitacion sobre como orientar a las y los alumnos o padres de familia para
denunciar actos de violencia o conflicto escolar?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.11 PD ¢;Frecuentemente se realizan camparas de prevenciéon de la violencia
escolar dentro de la escuela?

En los tres niveles educativos no se realizan de manera frecuente al interior de los planteles,

campafas de prevencion de la violencia escolar. Tabla 8.5.

Primaria Secundaria Bachillerato

Nunca : 37 14 13
Casi nunca 64 38 19
A veces 73 39 40
Casi siempre 35 16 22
Siempre 16 8 3
No contest6 0 1

TOTALES 225 116 : 97

Tabla 8.5 ; Frecuentemente se realizan campanas de prevencion de
la violencia escolar dentro de la escuela?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.12 PD ¢ Las reglas de conducta y disciplina que se aplican en la escuela han ayudado a
que exista una convivencia de respeto y armonia?

Las reglas de conducta y disciplina que se aplican en los planteles y que necesariamente
deben estar sustentadas en la normatividad vigente, no funcionan como se quisiera en los
niveles educativos de secundaria y bachillerato, el indicador “a veces” tiene un repunte
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importante en estos niveles. Grafica 8.7.
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Gréfica 8.7 ¢ Las reglas de conducta y disciplina que se aplican en la escuela han ayudado a que exista
una convivencia de respeto y armonia?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.13 PD ¢ Conoce el Protocolo de Actuacion ante la Presencia, Portacion o Uso de Armas
o Drogas en el Entorno Escolar para el Estado de Guanajuato?
No existe un conocimiento significativo en los tres niveles escolares sobre el Protocolo de
Actuacion ante la Presencia, Portacién o Uso de Armas o Drogas, ello pone en cierto grado de

indefension y riesgo a la comunidad escolar y laboral en general. Tabla 8.6.

- Primaria Secundaria Bachillerato
Si 87 69 44
No 137 47 51
No contesté 1 0 2
TOTALES 225 116 97

Tabla 8.6 ¢Conoce el Protocolo de Actuacién ante la Presencia, Portacion o uso de Armas

o Drogas en el Entorno Escolar para el Estado de Guanajuato?
Fuente: Diagndstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.14 PD ;Conoce el Protocolo de Atencion a Conflictos Escolares para el Estado de

Guanajuato?

El comportamiento de esta pregunta es muy similar a la anterior, existe poco conocimiento de

la comunidad docente en lo relativo a los Protocolos de Atencién a la Violencia y Conflictos
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Escolares. Graficas 8.8.
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Graficas 8.8 ;Conoce el Protocolo de Atencion a Conflictos Escolares para el Estado de Guanajuato?
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.15 PD ;Considera que son mas los derechos que las obligaciones de los
estudiantes y eso limita su capacidad de actuar?

Existe una opinion unanime de que los derechos y obligaciones establecidos en el Reglamento
Escolar, impiden que se pueda actuar adecuada y oportunamente para controlar, y disminuir
la violencia escolar. Tabla 8.7.

Primaria Secundaria Bachillerato
Nunca 13 8 9
Casi nunca 19 5 5
A veces 65 17 16
Casi siempre 64 31 24
Siempre 63 54 43
No contesto 1 1 0
TOTALES 225 116 97

Tabla 8.7 ; Considera que son mas los derechos que las obligaciones de los estudiantes,
y eso limita su capacidad de actuar?
Fuente: Diagnoéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.1.8.16 PD ¢En el Reglamento Escolar, existen normas que no son claras en la forma
como deben aplicarse?

Existe un sentir generalizado del personal docente de los tres niveles escolares, en el sentido

de que existen normas que no es claro para ellos cémo interpretarlas y aplicarlas. Grafica 8.9.
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Existen normas en el Reglamento Escolar que no
es claro como deben aplicarse
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Grafica 8.9 ¢ En el Reglamento Escolar para una Convivencia en la Paz del Estado de Guanajuato,
existen normas que no son claras en la forma
cémo deben aplicarse?
Fuente: Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.2 Metodologia cualitativa

Para la investigacion cualitativa se seleccioné la técnica de los grupos focales. Esta es una
herramienta de la investigacion cualitativa que, bajo el formato de la entrevista, un facilitador y
un observador recaban informacion de un grupo de entre 8 y 12 personas a través de una guia
de entrevista. La guia de entrevista contiene preguntas detonadoras sobre temas
sensiblemente de interés y conocimiento de los participantes, lo que estimula su expresion
auténtica, honesta y comprometida. La técnica es particularmente Util para explorar los
conocimientos y experiencias de las personas en un ambiente de interaccién, que permite
examinar lo que ellas piensan, como piensan y por qué piensan de esa manera sobre el tema

en cuestion. Ello permite elaborar un diagnostico realista sobre el tema de estudio.

Por lo anterior, los grupos focales que se atendieron, uno por cada Delegacion Regional de
Educacion, se formaron por entre 8 y 12 integrantes de un centro escolar por Regién; padres
de familia, docentes, autoridades y personal de apoyo y asistencia a la educacion, que fueron
convocados aleatoriamente a peticion de la autoridad escolar y por mediacion de la Sociedad
de Padres de Familia.

La guia de entrevista consideré preguntas de interés manifiestas en los objetivos de los

términos de referencia para la elaboracion del Diagndstico Anual de Violencia Escolar en el
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Estado de Guanajuato, Ciclo Escolar 2018-2019. Las preguntas fueron las siguientes:

e ;Qué tipos de violencia escolar se presentan con mas frecuencia en este nivelescolar,
en su plantel, en dénde ocurren y quiénes son los principales actores?

¢ ,Que conductas violentas considera que estan siendo normalizadas?

e ;Qué aspectos considera que influyen en la violencia escolar en el Estado de
Guanajuato?

o ,Considera adecuada la manera como se reportan, registran y atienden los casos de
violencia escolar? ;Qué cambios recomendaria?

e ,Queé alternativas de solucién propone para disminuir la violencia escolar en su
municipio y en el Estado de Guanajuato?

e ;Cual es su opinidon sobre la Guia de Programas, Acciones y Servicios para la
Convivencia Escolar instrumentado por el Organo Estatal para Prevenir, Atender y
Erradicar la Violencia en el Entorno Escolar?

e /Considera usted que la aplicacion del Reglamento Escolar para una Convivencia en
La Paz del Estado de Guanajuato ha permitido disminuir la violencia escolar en su
escuela y en el Estado?

e ,Es adecuada y suficiente la comunicacion de los maestros y autoridades con los
padres de familia? ;Qué sugerencias haria al respecto?

o ,Cual es su percepcion sobre la normatividad existente en el Estado de Guanajuato
sobre atencidn, prevencion y disminucién de la violencia escolar? Por ejemplo, el
Reglamento Escolar para una Convivencia en la Paz del Estado de Guanajuato, ¢es
pertinente?, ¢ Falta algo?, ;Sobra algo?, ;Se cumple al 100%7?

e ;Como valora la capacitacion que recibe la comunidad de su plantel en el ambito de la
prevencion de la violencia escolar y en la interpretacion y aplicaciéon del Reglamento
Escolar para una Convivencia en la Paz del Estado de Guanajuato?

e Es suficiente, oportuna y adecuada la forma como se difunde la normatividad y las
acciones relativas a la prevencion y atencion de la violencia escolar en el plantel?

e ;Cual es su opinion sobre el costo-beneficio de las acciones realizadas en su plantel

para prevenir, atender y erradicar la violencia escolar?
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o ;Se promueve en el plantel la cultura de la denuncia ante posibles casos de violencia

escolar? ¢ De qué forma?

La dinamica de grupos focales se desarrollé de acuerdo con el programa establecido

atendiendo a los siguientes planteles. Tabla 2.2.0:

Escuela Nivel l?:cg;?anr Municipio
Miguel Hidalgo Primaria 7 Uriangato
Colegio Qalladolid Prlmarla 3 Leéﬁ
Secundaria Técnica 2 Secundaria 8 Salvatierra
: Secundaria General Estatal Secundaria 6 Irapuato
Benito Juarez Secundaria 4 Guanajuato
Secundaria Técnica 42 Secundaria 1 San Miguel
de Allende
CECyTE Celaya Bachillerato 5 Celaya
CECyTE San Luis de la Paz Bachillerato 2 Saln L;is de
a Paz

Tabla 2.2.0 Escuelas seleccionadas para grupos focales.
Fuente: Diagnostico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

2.2.1 Resultados del analisis de los Grupos Focales

CATEGORIA DE ANALISIS

RESULTADOS

Tipos de violencia

En términos generales se menciona una violencia

generalizada

los tres niveles educativos;

principalmente: verbal, fisica y ciberbullying.
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CATEGORIA: CAUSAS DE LA VIOLENCIA
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CATEGORIA DE ANALISIS RESULTADOS

Las causas de la violencia escolar, segun comentan los
agentes  entrevistados, se originan por un
empoderamiento de las y los alumnos y por el efecto
generalizado del abandono de los padres de familia, a
causa de la migracion o de la violencia familiar y del
entorno; generando carencias en los valores inculcadosy
replicando conductas antisociales e ilicitas, dentro y fuera
de las escuelas.

Causas de la violencia
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CATEGORIA: NORMALIZACION DE LA VIOLENCIA
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CATEGORIA DE RESULTADOS
ANALISIS

La violencia verbal y fisica y bullying son parte de la normalizacién con
una acepcion cultural. Se idealizan estereotipos de narco cultura, por
imitacion, invitacién o intimidacion incluso en el entorno familiar. Los
nifios disfrutan o les divierte ver o participar en actos de violencia. Se
debe fomentar los valores que, desde su opinidn, la normativa vigente
no atiende. En los niveles secundaria y bachillerato es comin la
organizacion de “fiestas” fuera de la escuela en las que predomina el
consumo de alcohol, tabaco y drogas, derivando ello en conductas
antisociales.

Normalizacién
de la violencia
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CATEGORIA: LA CULTURA DE LA DENUNCIA
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CATEGORIA DE ANALISIS RESULTADOS

Existe una tendencia en los planteles para “atajar” la
problematica forzando la mediaciéon y minimizarla con la
idea de evitar los reportes, que trascienden a carpetas o
folios y con ello que se “lesione” la imagen del plantel, de
docentes y directivos. Se encontré6 un caso donde se
Seguimiento a reportes y manejan estrategias muy particulares de prevencion de la

cultura de denuncia violencia con un fomento a valores bajo criterios
abiertamente religiosos, argumentando lo impractico que
resulta, desde su particular opiniéon la aplicacion de la
normatividad.
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CATEGORIA: COMUNICACION Y DIFUSION DE LA
PREVENCION
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CATEGORIA DE ANALISIS RESULTADOS

Comunicacion entre
autoridades y maestros y la
difusidén de prevencion

Las oficinas de orientacidn educativa y el Programa
Institucional de Tutorias, cumplen una tarea importante
como agentes protectores de la comunidad escolar. La
comunicacion vertical y horizontal entre autoridades,
docentes y educandos, es importante para garantizar el
pleno cumplimiento de las acciones de atencion vy
prevencion de la violencia. En ello es fundamental el
liderazgo que ejercen las autoridades del plantel.
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CATEGORIA: DIFUSION DE LA NORMATIVIDAD
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CATEGORIA DE ANALISIS

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Difusién de la Normatividad

Se comenta de manera reiterada que hay un sesgo en la
interpretacién y observancia de la normatividad por parte
de padres y educandos, trastocando los reglamentos a su
favor para aprovechar aspectos que minimizan la imagen
de autoridad del personal docente, bajo amenaza de
reportarlo o denunciarlo a instancias superiores. Las y los
docentes solicitan reiteradamente mayor informacion en
sentido practico que les permita entender y aplicar la
normatividad de manera mas pertinente y asertiva dentro
y fuera del aula. Consideran que se privilegia el llenado
de reportes y estadisticas sobre estrategias vinculadas
con el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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CATEGORIA: PERTINENCIA DE LA NORMATIVIDAD
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CATEGORIA DE ANALISIS RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Expresan de forma generalizada, las autoridades
educativas, el profesorado y personal de apoyo, que la
norma ha quedado rebasada por la realidad social que se
vive en las instituciones educativas. Se pronuncian por
una actualizacién de la norma con un sentido mas
congruente con la realidad social, dentro y fuera del
establecimiento escolar, con la participacién de los
diferentes agentes que conforman a la comunidad escolar
y las distintas instancias de autoridad estatal.

Opinidn sobre la pertinencia de
la normatividad
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CATEGORIA: CAPACITACION
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La comunidad demanda una capacitacién pertinente, que
les permita entender con argumentos pedagégicos el
fendmeno de la violencia escolar, para disefar estrategias
que abonen a su prevencion y atencidn; sefalan la
necesidad de una didactica ajustada a la realidad social,
enfatizan el proyecto aulico como una alternativa viable
en la transversalidad del conocimiento. Que no bastacon
carteles y folleteria, hacen falta cursos, talleres o
diplomados que se impartieran por instancias reconocidas
en la materia.

Opinién sobre la capacitacién

3. CASOS REGISTRADOS DE VIOLENCIA ESCOLAR

3.1. Identificacién y analisis cuantitativo de las denuncias registradas de presunta
violencia escolar en el Estado de Guanajuato en el ciclo escolar 2018-2019

En Guanajuato se crea, en febrero de 2014, el Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia

Escolar (CAySVE), organismo responsable del registro y seguimiento de los casos posible
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violencia escolar que se presentan en el Estado, lo que le permite cuantificar y dimensionar la
problematica, ademas de ser el puente de atencion inmediata a través de la orientacidon a la
comunidad educativa y autoridad educativa para la resolucion, y en su caso, la sancién a los

casos de violencia escolar reportados.

Con los registros de incidencias de violencia escolar, emanados principalmente por el CAySVE,
se integré la base de datos georreferenciada que sirvio de base para realizar el analisis
estadistico cuantitativo de la violencia escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-

2019, el cual se muestra a continuacion.

3.1.1 Denuncias de presunta violencia por nivel educativo en el Estado de Guanajuato

Conforme al Art. 63, fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién de
Guanajuato, son facultades de la Coordinacion Transversal para la Convivencia y Cultura de
la Paz:

|. Establecer coordinacidén con las Delegaciones Regionales, organismos publicos
descentralizados, instituciones educativas autonomas y particulares; centros de
investigacion y organismos gubernamentales y no gubernamentales; para la
planeacidn, ejecucion y evaluacién transversal de politicas publicas, mecanismos de
atencidn y prevencién que propicien el desarrollo de entornos educativos armonicos y

Seguros,

Con base en ello el Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar, quien recibe y da
seguimiento a los casos de posible violencia escolar, remite los folios registrados a la
Delegacion Regional u Organismo Publico Descentralizado de Educacion Media Superior

correspondiente a fin de brindar la atencién de conformidad con la normatividad aplicable.

La incidencia en la violencia es significativamente mayor en el nivel secundaria respecto a los
otros niveles educativos. Las acciones de atencion y prevencion de la violencia deben
fortalecerse en dicho nivel, donde la edad de transicion entre la nifiez y la adolescencia influye

en este comportamiento. Tabla 3.1.
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. CASOS POR CADA
NIVEL EDUCATIVO |  No. DE CASOS % D% ;SOOTQL DE M;;?A?.X;A 10,000
ESTUDIANTES
Preescolar 55 10.61% 250,836 2.2
Primaria 241 46.52% 711,570 3.39
Secundaria 150 36.6% 323,084 464
Educacién Media o
Superior 70 28.95% 393,258 1.79
Total 516

Tabla 3.1. Incidencia de los casos de presunta violencia por nivel escolar.
Fuente: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.

3.1.2 Casos violencia por tipo de escuela y nivel educativo

Las denuncias de violencia en las escuelas publicas representan un 81.4% del total de casos,

mientras que en las escuelas de financiamiento privado es del 18.6%. Grafica 3.1.

PORCENTAJE DE CASOS DE VIOLENCIA POR
NIVEL EDUCATIVO Y TIPO DE ESCUELA
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Grafica 3.1. Denuncias de violencia por nivel educativo y tipo de escuela.
Fuente: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
Sin embargo, si relacionamos el nimero de casos por nivel educativo y tipo de financiamiento,
con la matricula escolar, observamos una incidencia mayor en los niveles prescolar y primaria
en las escuelas privadas respecto a las escuelas publicas; ello posiblemente a una mayor
propension de los padres de familia a denunciar actos de violencia en contra de sus hijos.
Tabla 3.2.
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TIPO DE ESCUELA

PUBLICA PRIVADA
NIVEL EDUCATIVO
NUMERO DE INCIDENCIA POR NUMERO DE INCIDENCIA POR
CASOS CADA 10,000 CASOS CADA 10,000
ESTUDIANTES ESTUDIANTES
Preescolar 38 1.77 16 4.46
Primaria 194 3.02 44 6.23
Secundaria 136 472 17 4.82
Educacion Media Superior 52 1.32 19 1.29

Tabla 3.2. Incidencia de denuncias de violencia por nivel escolar

Fuente:

Centro de Atencion y Seguimiento a la Viotencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
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3.1.3 Denuncias de violencia escolar registrados por municipio

El mayor niimero de casos de violencia escolar registrados en el CAySVE en el ciclo escolar
2018-2019, se manifiestan en los municipios de Guanajuato, Leodn, Silao e Irapuato; en
funcién del nimero de denuncias presentadas por cada 10,000 estudiantes los municipios
con mayor indice son Guanajuato, Acambaro y Silao, ello debido a la densidad de matricula
escolar que presentan dic;hos municipios. Grafica 3.2. y 3.2.1
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Grafica 3.2. Denuncias de violencia por municipio
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
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INCIDENCIA POR CADA 10,000 ESTUDIANTES
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Grafica 3.2. 1. Incidencia de denuncias de violencia por municipio por cada 10,000 estudiantes.
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.

3.1.4 Incidencia de denuncias de violencia por sexo de las partes involucradas

Es de resaltar la mayor incidencia en los casos de violencia hacia las mujeres como parte
receptora con un 46% y del 38% en los hombres. Tabla 3.3.

SEXO DEL No. DE %
AGREDIDO CASOS
Hombre 196 38%
Mujer 238 46%
Varias personas 82 16%

Tabla 3.3. Denuncias de violencia por sexo de la parte receptora
Fuente: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
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Sin embargo, la incidencia de violencia de los agresores hombres que es del 70.8%, se
incrementa significativamente respecto a la incidencia de violencia de las agresoras mujeres,
la cual es solamente del 29.2%. Este dato es particularmente relevante al considerar que la
violencia de género es una asignatura pendiente en todos los ambitos de la agenda nacional.
Tabla 3.4.

SEXO Y CANTIDAD DE AGRESORES %
Hombre 472 70.80%
Mujer 194 29.20%
Totales 666 100%

Tabla 3.4. Casos de violencia por sexo de la parte receptora.
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.

3.1.5 Denuncias de violencia por area fisica

Es el aula el principal espacio donde se cometen los actos de violencia reportados al CAySVE,
ello asociado a que es el espacio donde conviven la mayor parte de tiempo estudiantes y
docentes. Grafica 3.3.

DENUNCIAS DE VIOLENCIA POR AREA FiSICA

378

400
350
300
250
200
150
100
50 Y 4 4 6 6 18 2
O NG & S @ < 3 o s
0&0 o,bz Q;';(\o & ol (,,L°\’b c’g\'b {;\“'b ("\'5‘6 é‘:\\\('
& )
(\b@ '\ooe 0\« \'be &\oz .\\oz b@QO & Y ef’Q
»° N ¥ ® s o & @
& & & Q <@ < ¥
RS Q\,“ ha &

Grafica 3.3. Denuncias de violencia por espacio fisico
Fuente: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia Escolar ciclo 2018-2019.
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3.1.6 Denuncias de viclencia por rol del agresor
Son educandos, docentes y directivos, ios principales agresores en los casos de violencia

reportados. Si relacionamos este dato con el de la incidencia de violencia por espacio fisico,
encontramos la justificacion de porqué educandos y docentes son los principales agresores
reportados al CAySVE. Mucho ayudara a disminuir la violencia escolar y las acciones y
programas de prevencion de la violencia, ya que permean a la convivencia sana y de armonia

en el aula. Tabla 3.5.

INCIDENCIA DE AGRESORES POR ROL
VARIOS

(DISTINTOS

DOCENTE | DIRECTIVO | EDUCANDO | SUPERVISOR | ADMINISTRATIVO | INTENDENTE | ROLES DE SIN TOTAL
LA ESPECIFICAR

; COMUNIDAD

EDUCATIVA)
113 49 260 2 7 7 76 4 518
21.81 9.46 50.19 0.39 1.35 1.35 14.67 0.77 100%

Tabla 3.5 Denuncias de violencia por rol de la parte agresora
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir’ ciclo 2018-2019.

3.1.7 Denuncias de violencia por Delegacion Regional de Educacion

La mayor cantidad de casos de violencia se presenta en la Delegacién Regional de Educacion
Centro-Oeste, ademas, si consideramos la cantidad de casos de violencia, con la matricula
escolar, también corresponde a dicha Delegacion Regional la mayor incidencia. De alguna
manera, es un referente importante a considerar para el disefio e implementacién de acciones

de atencién y prevencion a la violencia. Graficas 3.4 y 3.5.
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DENUNCIAS DE VIOLENCIA POR DELEGACION REGIONAL DE EDUCACION
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Grafica 3.4. Denuncias de violencia por Delegacion Regional Escolar
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo2018-2019.
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Grafica 3.5. Incidencia de violencia segiin poblacion escolar por cada 10,000 estudiantes
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo2018-2019.
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3.2. Andlisis de las posibles causas de los casocs registrados de vioiencia escolar,
identificando razones de género

Comparando el comportamiento que han tenido las principales variables en los distintos ciclos

escolares, tenemos los siguientes resultados:
3.2.1 Incidencia de denuncias por ciclo escolar

Se observa una tendencia en la disminucion de la violencia reportada por ciclo escolar, ello se
puede deber a dos causas fundamentales: una mayor capacidad de gestion de las autoridades
de los planteles para evitar llegar a la denuncia formal, o una menor tendencia a demandar por

las partes involucradas. Grafica 3.6.
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Grafica 3.6. Tendencia de la violencia escolar reportada por ciclo escolar
Fuente: TdR Diagnéstico Anual de Violencia Escolar en el Estado de Guanajuato, ciclo escolar 2018-2019.

3.2.2 Incidencia en la violencia por ciclo escolar

Laincidencia en la violencia reportada, a lo largo de los ciclos escolares del 2013-2014 al 2018-

2019, tiene un comportamiento variable para los distintos niveles escolares, excepto en el nivel
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secundaria donde se observa una tendencia a la baja, seguramente es en dicho nivel donde
se ha hecho una mejor labor en materia de prevencion y disminucidn de la violencia escolar.
Graficas 3.7, 3.8, 3.9y 3.10.
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Grafica 3.9 Grafica 3.10

Graficas 3.7, 3.8, 3.9 y 3.10 Tendencia de la violencia escolar reportada por ciclo escolar.
Fuentes: Diagnosticos de Violencia Escolar, ciclos 2013 al 2018.
Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.

3.2.3 Incidencia de denuncias de violencia por nivel educativo, ciclo escolar y tipo de
financiamiento
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Se observa un incremento en el nivel bachillerato pablico, mientras que en nivel secundaria

publica s2 presenta una disminucién en los casos de violencia reportados en los Ultimos dos

ciclos escolares. Graficas 3.11, 3.12, 3.13 y 3.14.
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Grafica 3.13
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Grafica 3.14

Graficas 3.11, 3.12, 3.13 y 3.14. Tendencia de la violencia escolar reportada por ciclo escolar,
nivel educativo y tipo de financiamiento.
Fuentes: Diagnésticos de Violencia Escolar, ciclos 2013 al 2018.
Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar "Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
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3.2.4 Incidencia en la violencia por Delegacion Regional de Educacion y ciclo escolar
En general se observa una tendencia a la baja en los reportes de presunta violencia escolar

ante el Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir", aunque
es de resaltar la mayor incidencia en violencia reportada en las Delegaciones Regionales de

Educacion Ledn, Centro-Oeste, Sur-Oeste y Este. Tabla 3.6.

CICLO ESCOLAR
DRE 2013-2014 |2014-2015 |2015-2016 | 2016-2017 |2017-2018 | 2018-2019
DRE Norte 14 94 30 37 33 30
DRE Noreste 9 22 20 18 27 29
DRE Ledn 141 239 103 150 125 97
DRE Centro-Oeste 84 171 139 206 148 139
DRE Este 47 105 71 80 66 40
DRE Sur-Oeste 66 156 96 98 90 86
DRE Centro-Sur 13 45 21 41 28 18
DRE Sur-Eyste 11 53 33 45 35 28

Tabla 3.6 Casos de violencia reportados por Delegacion Regional y ciclo escolar
Fuente: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
Diagnosticos de violencia escolar, ciclos del 2013 al 2018.

3.2.5 Incidencia en la violencia por sexo del agredido y ciclo escolar
La violencia por sexo de la parte agredida no tiene una tendencia dominante, se observa un
equilibrio entre los hombres y las mujeres, con un comportamiento similar en los Gltimos cuatro

ciclos escolares. Grafica 3.15.
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Grafica 3.15 Incidencia en la violencia por sexo del agredido y ciclo escolar
Fuentes: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
Diagnosticos de violencia escolar, ciclos del 2013 al 2018.

3.2.6 Incidencia en la violencia por sexo del agresor y ciclo escolar

Es palpable la mayor propension a la violencia por parte de hombres, es importante incidir en
acciones de prevencion que consideren esta tendencia, que es una constante a lo largo de los

distintos ciclos escolares. Grafica 3.16.
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Grafica 3.16 Incidencia en la violencia por sexo del agredido y ciclo escolar

Fuente: Centro de Atencidn y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
Diagnésticos de violencia escolar, ciclos del 2013 al 2018.
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3.2.7 Incidencia en la violencia por rol de ia parte agresora y ciclo escolar

La incidencia en la violencia por la parte agresora recae fundamentalmente en educandos y
docentes, ello tiene que ver, en gran medida, por el tiempo de convivencia que ambas partes
tienen en el espacio fisico del aula, asi mismo, es relevante mencionar que existe una
participacion elevada de la categoria nombrada como “otros”, lo que implica una necesidad de

identificar las caracteristicas de los mismos. Grafica 3.18
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Graéfica 3.17 Incidencia en la violencia por sexo del agredido y ciclo escolar
Fuentes: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar “Aprender a Convivir” ciclo 2018-2019.
Diagnésticos de violencia escolar, ciclos del 2013 al 2018.

4. REGISTRO UNICO DE PREVENCION Y ATENCION

4.1. Analisis de la evolucion de la cobertura de las medidas de prevencion y atencion
de violencia escolar en el Estado con base en datos e informacion estadistica, y fuentes
de informacion de la SEG e instituciones de la Red Estatal

La cobertura de las medidas de prevencion de la violencia escolar ha evolucionado de manera
muy favorable en el Estado de Guanajuato. Sin embargo, los datos de la evolucién de las
medidas de atencion a la violencia escolar no son suficientes para hacer una valoracion al
respecto. A continuacién, se muestran las acciones implementadas en el ciclo escolar 2018-
2019, por las distintas instancias dependientes la Secretaria de Educacion del Estado de

Guanajuato e instituciones de la Red Estatal:
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DEPENDENCIA: Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato
AREA: Centro Estatal de Derechos Humanos
PRESUPUESTO
PROGRAMA/ ACCION BENEFICIARIOS |  ¢|cLO 2018-
2019

¢ » 27 mujeres
Curso “Bases Conceptuales”. < oS
ié 39 mujeres

Curso de derechos humanos para jévenes. 26 hormbres
Conferencia “Prevencién y Sancién de la Violencia Escolar”. 11 mujeres
10 hombres

Seminario Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes 14 mujeres
5 hombres

Conferencia “Combate a la violencia de género”.

141 mujeres
167 hombres

Curso Prevencién de la Violencia en Contra de la Mujer. 55 mujeres
22 hombres

o o 23 mujeres

Curso Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. 4 hombres
Conferencia “Derechos Sexuales y Reproductivos de Nifas, 14 mujeres
Nifios y Adolescentes”. 11 hombres

Se opero con
presupuesto
asignado al area

425 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar San Luis de la Paz. 440 hombres $370,161.45
. . . 750 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar Leon. 711 hombres $370,161.45
. . . 645 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar Silao. 661 hombres $370,161.45
. . 635 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar Celaya. 681 hombres $370,161.45

Jornadas por la Convivencia Escolar Salamanca. 623 mujeres $370,161.45
612 hombres
. . . 622 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar Dolores Hidalgo. 618 hombres $370,161.45
. . , 360 mujeres

Jornadas por la Convivencia Escolar Acambaro. 464 hombres $370,161.45

Jornadas por la Convivencia Escolar Irapuato. 438 mujeres $370,161.45

464 hombres
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Jornadas por la Convivencia Escolar San Miguel de Allerde. 5?7‘:) &Lr{vj]ebrreess $448,948.00

Jornadas por la Convivencia Escolar Irapuato. j55(§3 f?;l:r{nebrriss $310.000.00
FUENTE: Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato

DEPENDENCIA: Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Guanajuato

AREA: Subsecretaria de Prevencion

PROGRAMA/ACCION BENEFICIARIOS PRESUPUESTO

Atencién a nifias, nifios y jovenes en
situacién de riesgo en escuelas de
educacion basica.

11, 311 mujeres
10,769 hombres

Gasto corriente de la
Subsecretaria de Prevencion

Comités de Participaciéon Ciudadana
(escolares)

1,114 mujeres
183 hombres

Gasto corriente de la
Subsecretaria de Prevencion

125 acciones distribuidas en campamentos,
conciertos, obras de teatro y torneos
deportivos.

29,711 mujeres
29,289 hombres

$2,879.630.00 del Fondo de
Aportaciones para la
Seguridad Publica (FASP)

FUENTE: SSPG: Subsecretaria de Prevencion

(DIF)

DEPENDENCIA: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato

AREA: Direccion de Atencidn a Nifias, Nifios y Adolescentes

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

PRESUPUESTO
CICLO 2018-2019

Coordinacion de Prevencidon de Riesgos
Psicosociales

66,991 mujeres
66,228 hombres

$4,847,875.34

FUENTE: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato (DIF)

DEPENDENCIA: Secretaria de Salud

AREA: Programa de Prevencion y Atencién a la Violencia

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

PRESUPUESTO
CICLO 2018-2019

Violencia sexual en comunidad para adolescentes

mujeres

2,052 mujeres

ND

Violencia sexual en la comunidad para hombres

hombres

1,893 adolescentes
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[ . . ['2 439 entre hombres y T
LVeolem:la en el noviazgo - mujeres

Atencion a reportes de casos de presunta violencia. | 110 personas

CRU | atendidas

FUENTE: Secretaria de Salud del Estado de Guanajuato.
DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato
AREA: Departamento de Fomento al Arte y la Cultura
PRESUPUESTO

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

CICLO 2018-2019 |

Escuela de Verano, el cual busca la
convivencia pacifica a través de la
implementacién de un modelo
pedagogico que promueve el
aprendizaje a través del juego, ademas
de desarrollar habilidades para la paz y
promover mediante el trabajo
colaborativo la generacion de climas
escolares positivos.

3,096 hombres
4,104 mujeres

$4,000,000.00

Talleres de las diversas disciplinas
artisticas para contribuir en la formacién
integral del educando a través del
desarrollo de habilidades sociales y
emocionales

5,783 estudiantes

$675,000.00

Red de Promotores Interculturales:
Alentar, apoyar y capacitar a docentes y
directivos en estrategias educativas de
fomento al arte, al desarrollo cultural e
intercultural y la transformacion de las
diferentes violencias en los centros
escolares

11,210 docentes y estudiantes

$358,338.50

Proyecto artistico: El arte un espacio
para favorecer la convivencia.

560 miembros de la comunidad
educativa

$103,383.33

Taller de estrategias de formacion
intercultural, para propiciar cultura de
paz

120 estudiantes y docentes

$53,000.00

Fuente: SEG. Departamento de Fomento al Arte y la Cultura

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato

AREA: Departamento de Fomento al Deporte y Cultura Fisica

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

PRESUPUESTO
CICLO 2018-2019
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Juegos Deportivos Escolares de la
Educacién Basica

22,739 nifias, nifios y jévenes

$3,961,950.00

PROGRAMA/ACCION

Educacion Fisica para la Paz 30 docentes de educacion fisica N/A
Juegos Cooperativos Escolares 2,400 nifias, nifios y jévenes $110,000.00
Fuente: SEG. Departamento de Fomento al Deporte y Cultura Fisica
DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato
AREA: Departamento de Educacioén para la Salud
PRESUPUESTO

BENEFICIARIOS

CICLO 2018-2019

saludables

Capacitacién sobre estilos de vida

64,275 mujeres
48,847 hombres
(educandos, docentes y
padres de familia)

$5,416,433.04

Fuente: SEG. Departamento de Educacion para la Salud

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato
AREA: Coordinacion de Vinculacion Interinstitucional en Salud Mental e Integral
PRESUPUESTO
PROGRAMA/ACCION BENEFICIARIOS CICLO 2018-2019
Capacitacion a 55,000 miembros de la comunidad .
. e . " 30,000 mujeres
%ciieurs?tlva en el manejo de la Guia de Salud Integral "Estar 25,000 hombres $200,000.00
Capacitacién a 3,000 docentes y padres de familia en 1,200 mujeres
talleres de Educacién Sexual Integral "Educando la 1,200 hombres $200,000.00
afectividad”
Capacitacién a 8,800 miembros de la comunidad 4,200 mujeres
educativa sobre educacién sexual y prevencion de las 4,600 hombres $350,000.00
adicciones (Ponle IVA a tu vida)
Campania de redes sociales en prevencion de factores de 800 muieres
riesgo psicosocial con la participacion de 1,500 miembros I $200,000.00
- . 700 hombres

de la comunidad educativa
Capacitacion de 6,200 docentes como docentes 3,200 mujeres $108.000.00
multiplicadores en prevencion de las adicciones 3000 hombres U
Capacitacién de 4,000 educandos en habilidades 2,000 mujeres $100.000.00
socioemocionales y prevencion de la violencia escolar. 2,000 hombres ’ :

. . 7,900 mujeres
Entrega de 13,000 kits de seguridad en Internet 5100 hombres $200,000.00
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Entrega de 5,000 revistas de seguridad en Internet 5388 hmourfgre;s $50,000.00

4 eventos culturales

Capacitacién de 13,000 miembros de la comunidad
educativa en temas de seguridad en internet por medio de

6,300 mujeres
6,700 hombres

$200,000.00

Capacitaciéon de 21,000 educandos participantes en 75

10,000 mujeres

PROGRAMA/ACCION

;igogsazﬁ prevencion de las adicciones "Hablemos de 11,000 hombres $0.00
Fuente: SEG. Coordinacion de Vinculacion Interinstitucional en Salud Mental e integral
DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato
AREA: Departamento de Convivencia Escolar Pacifica y Democratica
PRESUPUESTO

BENEFICIARIOS

CICLO 2018-2019

Aprender a Convivir: Prevencion y

Cuadernillo de Formacion Ciudadana

deteccion de situaciones de riesgo 3,466 mujeres y 3,377 hombres $261,679.76
22 3,413.7

Aprender a Convivir: Cuadernillo de 12,225 educandos $28s, S

Habilidades Socioemocionales

Aprender a Convivir 11,650 educandos $168,200.00

Obras de teatro Formacién Ciudadana

Aprender a convivir 115,500 educandos $882,649.94

Programa Nacional de Convivencia
Escolar,
Distribucién de materiales del programa

41,511 educandos preescolar
1,326 docentes de preescolar
28,829 docentes primaria
636,726 educandos primaria
14,848 padres de familia primaria
10,752 docentes secundaria
9,003 padres de familia
secundaria

$6,769,652.31

Fuente: SEG. Departamento de Convivencia Escolar Pacifica y Democratica.

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato

AREA: Departamento de Educacién en Derechos Humanos

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

PRESUPUESTO
CICLO 2018-2019

Proyecto de Vida en:

3° de preescolar

1°, 2°, 3%, 4°, 5°y 6° de primaria
1°, 2° y 3° de secundaria

281,830 educandos

$1,824,346.07
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Modelo de Republica Escolar

1,380 escuelas de
nivel secundaria

$4,069,739.46

Facilitadores del Aprendizaje 69 docentes $65,228.18
Fuente: SEG. Departamento de Educacién en Derechos Humanos
DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato
AREA: Coordinacion de Promocion y Atencion a la Convivencia Escolar
PRESUPUESTO

PROGRAMA/ACCION

BENEFICIARIOS

CICLO 2018-2019

Red de Promocion y Atencién a la Convivencia
Escolar

Mujeres: 31,978
Hombres: 23,909

$2,255.309.96

Fuente: SEG. Coordinacion de Promocion y Atencién a la Convivencia Escolar.

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato

AREA: Coordinacion de Convivencia Escolar en Nivel Medio Superior

PRESUPUESTO
PROGRAMA/ACCION BENEFICIARIOS CICLO 2018-
2019
Taller “Desarrollando mis Habilidades Socioemocionales 120 mujeres
Promuevo la Paz’, dirigido a docentes/personal de apoyo 80 hombres $289,130.00
de IEMS.
Taller “Aprendiendo a Mediar Conflictos” contribuyo a .
Prevenir la Violencia Escolar, dirigido a 12142 ::)#ebr;i $227,200.00
docentes/personal de apoyo de IEMS.
Trabajo de la Red PROCEMS con la comunidad
educativa a través de platicas, talleres, conferencias,
asesorias, capacitaciones, en los temas:
-Habilidades socioemocionales 28 751 alumnos/as
-Herramientas para la mediacion de conflictos 25’4 directivos
-Liderazgo y participacién del alumnado 641 personal de
-Derechos de la juventud
. . . apoyo N/D

-Perspectiva de género Ley, Protocolos y Normativa de 1315 docentes
convivencia escolar 3’53 madres/padres
-Cultura de la legalidad y denuncia de familia
-Proyecto de vida
-Autoestima-Auto concepto
-Salud mental (suicidio y adicciones)
-Uso de redes sociales y autocuidado
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-Educacion de la sexualidad humana (prevencion de
embarazo adolescente).
Fuente: SEG. Coordinacion de Convivencia Escclar en Nivel Medio Superior.

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato

AREA: Departamento de Formacion para la Familia

PRESUPUESTO

PROGRAMA/ACCION BENEFICIARIOS CICLO 2018-2019

Talleres de sensibilizacién a madres y padres de familia

con hijos en escuelas publicas de educacién basica los 66 talleres

cuales buscan favorecer la perspectiva de género y| 980 padres de $36,300.00
ambientes libres de violencia en el entorno escolar y familia

familiar.

Fuente: SEG. Departamento de Formacion para la Familia.

DEPENDENCIA: Secretaria de Educacion del Estado de Guanajuato

AREA: Centro de Atencion y Seguimiento a la Violencia Escolar CAySVE

- PRESUPUESTO

PROGRAMA/ACCION CICLO 2018-2019
Atencién a los Casos de Presunta Violencia Escolar en el Estado y $ 3,703,745.00 (2018)
sus Municipios $ 2, 535, 032.00 (2019

Difundir la linea 01 800 para denuncias de presunta violencia escolar
y difusion del Reglamento Escolar para una Convivencia en la Paz del
Estado de Guanajuato.

$ 2, 535, 032.00 (2018)
$ 928,968.00 (2019)

FUENTE: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia Escolar CAySVE

AUTORIDADES EDUCATIVAS
CAPACITADAS POR EL CAySVE
ESCUELAS
DRE HOMBRES MUJERES BENEFICIADAS
Dolores Hidalgo 164 361 281
San Luis de la Paz 47 138 83
Ledn 55 119 130
Guanajuato 137 486 250
Celaya 70 160 324
Irapuato 62 269 84
Salamanca 0 0 0
Acambaro 146 322 463
Centro de Justicia 0 0 0
Enlace para Edu;acmn 128 229 77
Media Superior
TOTALES 809 2077 1692

FUENTE: Centro de Atencién y Seguimiento a la Violencia Escolar.
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4.2. Analisis de los principales resultados de las acciones y programas implementados,
a través de analisis cualitativo {grupos focales)

Es innegable que la SEG y las dependencias de ia Red Estatal desarrollan una muy importante
cantidad de programas y acciones en todos los ambitos que impactan directa e indirectamente
en la prevencién de la violencia escolar. Sin embargo, el sentir de la comunidad escolar que
participd en los GRUPOS FOCALES, hace reflexionar en Ila forma como dichos programas y
acciones impactan en lo que esa comunidad dice que necesita. Aqui se manifiestan aigunos

comentarios al respecto:

» Se requiere mayor difusiéon respecto del Reglamento Escolar para una Convivencia en
la Paz del Estado de Guanajuato y de la Guia de Programas, Acciones y Servicios para
la Convivencia Escolar.

» Piensan que el Reglamento Escolar para una Convivencia en la Paz del Estado de
Guanajuato ha empoderado a educandos y a los padres de familia, dejando en la
indefension a docentes y autoridades.

» Se debe incidir en programas y acciones que eviten la reproduccién de estereotipos y
estilos de vida idealizados por nifias, nifios y adolescentes, permeados por la
normalizacién de la narco-cultura.

» Los programas y acciones de prevencién y atencién de la violencia deben fortalecerse
en el nivel educativo secundaria, que es la poblacién escolar mas fragil y susceptible de
incurrir en actos de violencia.

» Ladistribucién de materiales relacionados con la normatividad, no ha logrado trascender
en la comprensién y apropiamiento pleno del maestro, al respecto, solicitan
reiteradamente mayor informacién en sentido practico que les permita llevar un mejor

enfoque de la normatividad dentro y fuera del aula. Consideran que se privilegia el

llenado de reportes y estadisticas sobre estrategias vinculadas con el proceso de
ensefianza-aprendizaje; reiteran la necesidad de contar con acciones que les permitan
interiorizar los conceptos para transformarlos en estrategias congruentes con el clima
al interior del aula y en el ambiente escolar en general.

» Las y los docentes manifiestan la necesidad de cursos de capacitacion para

implementacion de estrategias funcionales para Ia prevencion y atencion de la violencia



PERIODICO OFICIAL 19 DE FEBRERO - 2021 PAGINA 115

escolar, se expresan en el sentido de contar con acciones formativas ein la materia, y

seflalan la necesidad urgente de una didactica ajustada a la realidad social.

5. ANALISIS COSTO-EFECTIVIDAD DE LAS ACCIONES Y PROGRAMAS
IMPLEMENTADAS POR LA SEG Y LA RED ESTATAL

La palabra efectividad, de acuerdo con la Real Academia Espafiola, significa “lograr el efecto
que se desea o espera”; es en este sentido que podemos valorar el costo y la cobertura de las
acciones implementadas, pero no existe informacion que permita hacer una valoracion sobre

el impacto que dichas acciones han tenido en disminuir o eliminar la violencia escolar.

5.1. Analisis costo-efectividad de los recursos erogados en las acciones y programas
de prevencion

El conjunto de acciones desarrolladas por las distintas instancias de la SEG y de la Red Estatal,
permean fundamentalmente a la poblacion potencial, es decir, a la comunidad educativa del
nivel basico y medio superior en general, del Estado de Guanajuato, mismas que se sintetizan
a continuacién:

5.1.1 Acciones de fomento a los Derechos Humanos (Procuraduria de Derechos
Humanos)

POBLACION
ACCIONES BENEFICIADA COSTOS
Cursos 555 personas N/D
10 Jorngdas para I'a Convivencia en IAa’s distintas 11,774 personas $3.720.240.00
Delegaciones Regionales de Educacion.
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5.1.2 Acciones de fomento al arte y la cultura

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Escuela de Verano, talleres de las diversas
disciplinas artisticas y formativas, Red de
Promotores Interculturales, proyecto artistico.

24,863 personas

$5,189,722.00

5.1.3 Acciones de fomento al Deporte y Cultura Fisica

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Juegos deportivos escolares y educacion fisica
para la paz

25,139 estudiante y
30 docentes,

$4,071,950.00

5.1.4 Acciones de Educacion para la Salud

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Capacitacién sobre estilos de vida saludables

113,122 personas

$5,416,433.00

5.1.5 Acciones de fomento a la Salud Mental e Integral

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Capacitacion a miembros de la comunidad
educativa y padres de familia en diferentes
tépicos de la salud mental e integral

117,500 personas

$1,608,000.00

5.1.6 Acciones de convivencia pacifica y democratica

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Materiales impresos.

805,862 educandos
40,907 docentes
23,851 padres de

familia

$7,935,716.00
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Qbras de teatro y prevencion de situaciones de 11,650 alumnos $429.879.00
riesgo.

5.1.7 Acciones de fomento los Derechos Humanos (SEG)

ACCIONES FOBLACION, COSTOS

Proyecto de Vida
Modelo de Republica Escolar
Facilitadores del Aprendizaje

281,830 alumnos,
1,380 secundarias y
69 docentes

$5,959,314.00

5.1.8 Acciones de Convivencia Escolar en Nivel Medio Superior

POBLACION
ACCIONES BENEFICIADA COSTOS
28,751 alumnos,
2 Talleres y acciones de la red PROCEMS 2770 personal de $516,330.00
escuelas y 353
padres de familia
5.1.9 Acciones de Formacioén para la Familia
POBLACION
ACCIONES BENEFICIADA COSTOS
Talleres de sensibilizacion a madres y padres 66 talleres $36,300.00

de familia

980 padres de familia

5.1.10 Acciones de fomento a la denuncia de presunta violencia escolar

ACCIONES

POBLACION
BENEFICIADA

COSTOS

Difundir la linea 01 800 para denuncias de
presunta violencia escolar y difusion del
Reglamento Escolar para una Convivencia en la
Paz del Estado de Guanajuato

117,500 personas

$3,464,000.00

Se observa una inversion muy importante en acciones de prevencién de la violencia, con una

cobertura muy amplia en la poblacion escolar potencial, principalmente del nivel basico. Sin

embargo, las acciones asociadas a la capacitacion y sensibilizacion a padres de familia son

muy bajas, los talleres a padres de familia deben fortalecerse ya que representan un nicho de
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oportunidad muy valioso para atender la violencia escolar desde el seno familiar. Casi todos
los padres de familia comentan que no acudieron a una “Escuela para Padres” antes de ser

padres y que mucho necesitan del apoyo externo para entender y atender a sus hijos.

5.2. Analisis costo-efectividad de los recursos erogados en las acciones y programas
de atencidn

Los programas y acciones de atencion a la violencia escolar se muestran a continuacién:

5.2.1 Acciones de atencidn a la violencia por la Secretaria de Salud

POBLACION
ACCIONES BENEFICIADA COSTOS
C\itjgﬁié)ig aCrcRanrtes de casos de presunta 11aotepnedr§1c;nsas ND
5.2.2 Acciones de atencidn a la violencia por el CAySVE
POBLACION
ACCIONES BENEFICIADA COSTOS
i 516 personas
\%I\it;algf]gg acrsﬂortes de casos de presunta atendidas $6.238.777.00

Son pocas las instancias que reportan acciones de atencion a la violencia escolar, hace failta
establecer y/o reorientar programas y acciones para atender la violencia escolar en la
pobilacion objetivo y con un nivel de prevencion secundaria, es decir, atender a los miembros
de la comunidad educativa susceptibles de estar involucrados en un caso de presunta violencia
escolar, considerando estrategias que eviten que el problema de violencia se extienda una vez

que se ha generado.
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6. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE
INNOVACION

6.1 CONCLUSIONES

Los fenédmenos socioculturales de los espacios en los que se encuentran inmersos los centros
educativos, han permeado, de manera tal que la normalizacion de la violencia, se ha
identificado como un factor presente. En los niveles educativos de primaria, secundaria y
bachillerato, se identificaron expresiones en relacion con la normalizacion en cuanto a la
reproduccion de la narco-cultura o cultura de la violencia, estrechamente asociada a la
reproduccion de estereotipos de género y estilos de vida idealizados, con implicaciones de
satisfacciones inmediatas de demandas como poder adquisitivo, ser una figura de respeto, por
nifas, nifos, adolescentes y jovenes. En algunos planteles se tiene el reporte a nivel de 2 a 3
casos, por grupo, en el que padres de familia han sido asesinados en eventos vinculados con
la delincuencia organizada; asimismo, se da un reclutamiento de adolescentes desde primer
afio de secundaria por cercania familiar, que les ofrece recursos econdémicos a cambio de
“trabajar” con ellos en actos delincuenciales. Es de suma importancia, comenzar a percibir a
los centros educativos como una de las partes fundamentales del sistema social al que
pertenecen, asi como, un eje privilegiado de influencia en el mismo entorno, al consolidaruna
vision sistémica de la dualidad escuela — sociedad, la cual no es unica, sin embargo, se hara
referencia, el planteamiento de intervenciones integradoras, se daria de forma natural y

potencializaria el mejoramiento de los fendmenos escuela-sociedad.

Un aspecto que preocupa de forma significativa a padres de familia, maestros y directivos es
el desarrollo de reuniones y fiestas que inicialmente se manejaban de forma clandestina y que
pasaron a dejar de serlo, sino que se convocan y celebran abiertamente en diferentes espacios
fuera del plantel, se identifica consumo indiscriminado de tabaco, alcohol y drogas en general.
Esta situacion, segun comentarios recogidos en los grupos focales, cada vez es mas
generalizada, quedando los mismos padres de familia rebasados en autoridad y control de sus

propios hijos. ,
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Madres y padres de familia, personal docente y directivo refieren que en que en relacion a los
tipos de violencia, las mas recurrentes corresponden a la verbal, fisica, el bullying (como se
hace referencia) y el cyberbullying; en cuanto al tema de normativa, existe un fenédmeno
interesante, manifestaron identificar, mas no necesariamente dominar, el Reglamento Escolar
para una Convivencia en la Paz del Estado de Guanajuato y sus analogos internos, sin

embargo, los protocolos o procedimientos especificos, son desconocidos.

Por lo que se manifiesta la necesidad de tener mayor conocimiento y dominio del Reglamento
Escolar para una Convivencia en la Paz del Estado de Guanajuato y de |la Guia de
Programas, Acciones y Servicios para la Convivencia Escolary los Protocolos existentes,
argumentando que ha sido insuficiente la promocion y capacitaciéon que se ha realizado, se
percibe que no se ha logrado una apropiacion por parte del personal de los centros educativos,
lo que tiene implicaciones mas alla del desconocimiento, y la dificultad para el gjercicio de las
normas que incidan favorablemente en la conducta de madres, padres de familia y el

alumnado.

Se tiene la sensacion de que el Reglamento Escolar para una Convivencia en la Paz del
Estado de Guanajuato ha generado una posicion de poder a las y los educandos y a sus
madres y padres, quienes de manera reiterada lo interpretan a su favor, para eludir
responsabilidades en un contexto que demerita la autoridad del personal y de los propios
directivos escolares; los mismos trabajadores de los diferentes planteles se manifiestan
afectados, incluso en su dignidad por un trato irrespetuoso hacia ellas, lo que deriva en una
sensacion de indefension que genera una resistencia a que la normativa y el acompafamiento
institucional permeé como un recurso necesario y util, siendo que se percibe como poco

eficiente y persecutorio, ante el cual no existe posibilidad de defenderse.

Respecto de la vigencia y congruencia de la normatividad, los profesores y directivos se quejan
de que reciben escasa informacion de los programas de prevencién de la violencia y muchos
requerimientos de reporte, a lo que se da mayor importancia, desde su opinion. Dichos reportes
sustentan mas la efectividad de estrategias que realmente ayuden a mejorar la atencién y

canalizacion de casos vinculados al fenédmeno de la violencia escolar y su entorno.

Con relacion al seguimiento de reportes y el fomento a la cultura de la denuncia, se detectd
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una practica recurrente en minimizar o definitivamente ocultar casos bajo el argumento que
son atendidos al interior del plantel; al respecto se denota la intencidn de evitar que trasciendan
los hechos, afectando la imagen del establecimiento educativo y el desempefio

fundamentalmente de sus directivos.

Por otra parte, principalmente las maestras se pronunciaron por un fomento a la cultura de la
denuncia y un seguimiento puntual a los expedientes y Cédulas de Registro Unico; les
preocupa también la revictimizacion de quienes han resultado afectados por el fenémeno de
la violencia y que enfrentan aspectos muy desfavorables en el seguimiento que se les brinda

dentro y fuera de la institucion educativa.

Cabe hacer mencion de la denominada “ley del silencio”, es decir, esa condicion de indefension
de quienes han sido afectados por la violencia escolar y que por razones fundamentalmente
de falta o escasa comunicacién con sus padres o tutores, no dan a conocer los agravios de
que han sido objeto. Es de dominio publico que el Estado y sus municipios se caracterizan por
una gran migracion, lo que delega la atencion y custodia de los menores a los abuelos y otros

familiares, condicién que agrava el problema.

Por razones de la estructura organica de las primarias, en relacién con las secundarias y
bachilleratos en los diferentes subsistemas, éstas carecen de personal de apoyo con el perfil
profesional para la atencidén de casos que ameritan su intervencion, tales como profesionistas
en medicina, trabajo social, orientacién educativa, asi como docentes y personal de tutorias.
En las secundarias y sobre todo en los bachilleratos, generalmente si existen las areas con el
personal dedicado a atender los riesgos fisicos y psicoemocionales de las y los alumnos, en
ese sentido, se destaca la labor del prefecto, que forma parte por la naturaleza de su
nombramiento del personal docente y tiene la mision de conducir a las y los alumnos conforme
al reglamento en las mejores practicas de convivencia escolar. También se ubica dentro de la
labor de los prefectos la supervision en el cumplimiento en tiempo y forma, de los profesores
en cuanto a asistencia puntual al salén de clases o areas establecidas segun el horario y

especialidad.

Por otra parte, las y los prefectos también auxilian en la atencién y control de grupos que por

alguna razén se encuentran sin maestro, ya sea por inasistencia o por no contar el
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establecimiento con la plantilla docente completa; en ese sentido resulta conveniente dotar al

cuerpo de prefectos de algunas estrategias de aprendizaje para mejor aprovechamiento de
ese tiempo en favor de una sana convivencia escolar libre de violencia y participar de diferentes

acciones que incidan al respecto.

En relacion al sistema familiar, se reporté en lo general que existe un ambiente suficientemente
favorable, lo que no excluye la existencia de casos en los que la comunicacion con y entre la
familia no es la mas asertiva o la presencia de agresiones entre sus integrantes. Se identifico
el nivel secundaria como el nivel en el que existe una mayor oportunidad de mejora formativa,
ya que es descrito con menos herramientas para una convivencia familiar, social e
interpersonal adecuada, se reporta una mayor tendencia hacia la normalizacién de la violencia;
los directores, subdirectores y prefectos argumentan que la normatividad en general y su
interpretacién por parte de madres, padres de familia y estudiantes les resulta adversa para la
observancia de reglas de conducta. Si intervienen enérgicamente conforme a derecho, son
susceptibles de ser reportados o incluso denunciados ante las instancias protectoras de los
derechos humanos que dan la preferencia al dicho del alumno y sobre todo del padre de

familia.

Al considerar las implicaciones de las respuestas obtenidas del nivel secundaria, se debe tener
presente que es muy dificil sefialar el limite entre lo normal y lo patolégico en la adolescencia
y considerar en realidad a toda la conmocién de este periodo de la vida como normal,
sefialando ademas que, seria anormal la presencia de un equilibrio estable durante el proceso
adolescente, ya que atraviesa por desequilibrios e inestabilidad extremas, lo que configura una
entidad semipatoloégica, que es perturbado y perturbador para el mundo adulto , pero

necesario, absolutamente necesario, para el adolescente.

La violencia de los estudiantes, no es sino, la respuesta a la violencia institucionalizada de las
fuerzas del orden familiar y social. La sociedad en que vivimos con su cuadro de violencia y
destruccion no ofrece suficientes garantias de sobrevida y crea una nueva dificultad para el
desprendimiento. El adolescente, cuyo fin es la busqueda de ideales y de figuras idealespara

identificarse, se encuentra con la violencia y el poder, también los usa.

La severidad v la violencia con que a veces se pretende reprimir a los jévenes sélo engendra
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un distanciamiento mayor y una agravacion de los conflictos, con el desarrollo de
personalidades y grupos sociales mas y mas anormales. El adolescente busca la solucién
tedrica de todos los problemas trascendentes y de aquellos a los que se vera enfrentado a
corto plazo; esta harto de consejos, necesita hacer sus experiencias y comunicarlas, pero no
quiere, no le gusta ni acepta que sus experiencias sean criticadas, calificadas, clasificadas, ni

confrontadas con las de los padres o autoridades (Aberastury y Knobel, 1988).

De manera generalizada autoridades y profesores cuestionan la pertinencia de la normatividad
en relacion con la realidad social, expresan la necesidad de contar con las herramientas y
estrategias para un mejor entendimiento de aplicacién de las normas y reglas que regulen la
convivencia escolar, de tal manera que exista un equilibrio entre los intereses académicos por

parte de la institucion y las expectativas de los propios estudiantes y sus madres y padres.

En ese mismo orden de ideas, los directores y maestros manifiestan una sensacion de poder,
de los padres de familia a través de la percepcion mas derechos y menos obligaciones hacia
los estudiantes; por ello proponen que la normatividad se ajuste a la propia dinamica social y
la necesidad de reconstruir o construir un tejido social, que por su generacién no ha conocido
otra realidad social, de ahi la importancia de una socioformacion que ayude a preparar mejores
personas con el desarrollo de una cultura del autocuidado. Se reitera que las grandes
decisiones de los jovenes se toman en soledad, ni padres de familia y maestros estan junto a
ellos cuando un agente beligerante los acecha y los puede reclutar por invitacién, imitacién o
intimidacién.

Frente a este escenario enrarecido, cobra mayor relevancia como un hecho inaplazable la
capacitacion, profesionalizacion y actualizacién docente; derivado de la aplicacién del
instrumento, se encontré que gran parte de los profesores no se formaron dentro de las
ciencias de la educacion, con otras preparaciones profesionales han asumido el trabajo de
profesor. Desde luego no se pone en duda la vocaciéon del docente que esta frente a grupo o
dentro de la administracion educativa, pero ésta no es suficiente para entender y atender la
problematica del comportamiento del estudiante que deriva en actos de violencia. Se precisa
proveer de las herramientas y estrategias a todo el profesorado en general

independientemente de su formacion original.
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Debemos reconocer a la pedagogia como una ciencia y, en sus formas de aplicacion y
desarrollo a la tecnologia educativa, como una de las maneras fundamentales en el proceso
ensefianza-aprendizaje; en ese orden de ideas, el e-learning y el aprendizaje movil mucho
pueden abonar a socializar la construccién de un andamiaje que ayude a un mejor clima grupal

y ambiente de convivencia escolar mas sano.

Al momento de realizar el procesamiento de los datos correspondientes a las CRU, se detectd
que la informacion dentro del archivo de Excel no es homogénea ni ordenada, toda vez que
los casos reportados presentan informacioén diferente al momento de ser clasificados, la
narrativa de hechos en ocasiones no coincide con los tipos de violencia o con los lugares donde
se reporta que ocurrieron, 0 quedan a criterio y consideracion de la persona que esta
levantando dicha incidencia. Esto genera que, al momento de ser analizados y cuantificados
para su estudio correspondiente, se obtengan datos que distan de la realidad de lo que ocurre

en las escuelas por nivel educativo, municipio o Delegacion Regional de Educacion.

Adicionalmente, con la informacidén obtenida en el analisis de los grupos focales, se observé
que en muchas ocasiones la escuela o autoridad omite el generar las CRU con el propdsito de
evitar que su escuela se evidencie en los indicadores de violencia escolar y el propio sistema

revele tendencias que comprometan el desempefio de su administracién.

6.2 RECOMENDACIONES

Se propone actualizar e innovar el sistema, plataforma o procedimiento que actualmente se
sigue para el levantamiento de los reportes de violencia escolar que llegan al CAySVE. Se
sugiere el uso de alguna plataforma o tecnologia que permita homogeneizar la informacion,
incorporar datos faltantes o complementarios, asi como la posibilidad de poder anexar

evidencias digitales de los casos reportados.

Se sugiere que este sistema presente una interfazamigable, que permita al presunto receptor
de violencia facilitar el reporte correspondiente desde una computadora o dispositivo mévil, ver
el estatus y seguimiento de su caso, y finalmente validar la forma en cémo la autoridad

considera que dicho reporte fue cerrado o atendido.
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Por el otro lado, este sistema debe permitir a la autoridad el seguimiento adecuado partiendo
de quien levanto el reporte, obtener datos estadisticos que permitan cuantificar y estudiar los
casos como la hora, escuela, regidon y actores que intervienen; validar que la CRU sea cierto
para poderlo clasificar de una mejor manera a la que actualmente se hace, delegarlo o
compartirlo con otra instancia en caso de asi requerirlo, y finalmente, cerrarlo con un estatus

de dicho reporte con la validacion correspondiente por parte del presunto receptor de violencia.

El Centro de Atencidn y Seguimiento a la Violencia Escolar debe convertirse en el érgano
garante de proveer informacién Util para el disefio y aplicacion de los programas y acciones de
prevencion a la violencia escolar que instrumentan las distintas instancias de gobierno. En la
medida que el CAySVE cuente con informacién oportuna y confiable del comportamiento de la
violencia escolar en el Estado de Guanajuato, el impacto de las acciones de prevencién
instrumentadas repercutira de manera mas efectiva en la prevencién y disminucion de la

violencia escolar en este Estado.

6.3 PROPUESTAS DE INNOVACION
Algunas ideas y conceptos que se ponen a consideracion de las instancias responsables del
Gobierno del Estado de Guanajuato con la finalidad de coadyuvar a la mejora de la convivencia

escolar en los tres niveles educativos de primaria, secundaria y bachillerato son las siguientes:

Alfabetizacion emocional. Los recursos multimedia accesibles dentro y fuera del aula, bajo la
supervision de maestros y la familia, para la mejor informacién orientada a la concientizacion

de una cultura de prevencion.

Produccién de divulgacion de proyectos aulicos con la intencionalidad transversal para la
reflexion desde diferentes asignaturas y unidades de aprendizaje, en los distintos niveles
educativos, de preescolar a bachillerato, destinados a la reflexion en materia de la cultura del

autocuidado.

Formacién, profesionalizacion y actualizacion docente en materia de prevencidn y atencion a
la violencia escolar, bajo una orientacién constructivista y sociocultural que de manera puntual

correlacione los riesgos del entorno con estrategias de aprendizaje a nivel cognitivo y afectivo.
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Capacitacion para el personal administrativo, técnico y de asistencia a la educacién en general,
en materia de las guias y reglamentos con la perspectiva de la prevencién y atencion de la

violencia escolar.

Fomento al desarrollo de talleres y de escuelas para padres, bajo una dinamica de analisis y

reflexion de la realidad social y las implicaciones en la violencia en y de la escuela.

Desarrollo y analisis del fendmeno de la violencia escolar, para que, a partir de sus causas y
efectos, se ubiquen y/o propongan estrategias y acciones protectoras bajo un enfoque de la

corresponsabilidad social.

Analizar los mecanismos de cooperacion en la transversalidad de las instancias de los niveles
de gobierno y de la propia sociedad, que intervienen o podrian incorporarse en la prevencion,
atencidn y sobre todo canalizacidn y seguimiento a casos detectados y reportados en materia

de violencia escolar en sus diferentes formas.

Realizar encuentros de padres, maestros y directivos de las dependencias y planteles
seleccionados como caso de éxito o en situaciones desfavorables, para recuperar lecciones
aprendidas de las ocho regiones del Estado de Guanajuato, con la mediacién y participacidén
de investigadores calificados en la materia; a fin de contar con una mirada integradora desde
lo local, para conectar la realidad social con la opinibn de los agentes directamente
involucrados en las causas y consecuencias del fenémeno de la violencia escolar, con un

marco normativo que resulte de mayor introspeccién y apropiamiento para su observancia.

Crear un observatorio estatal con autoridades educativas, en el ambito de la salud y la
seguridad, la proteccidn civil y los derechos humanos, con la intervencién de ciudadanas y
ciudadanos, estudiantes y maestros para el monitoreo del fendbmeno de la violencia escolar,a

partir de indicadores de desemperio por Delegacién Regional y municipio.

Analizar la conveniencia de incorporar unidades de seguridad escolar, con elementos
capacitados en la figura de policia complementaria bajo protocolos de actuacién que privilegien
la mediacion de conflictos, el sendero seguro, acciones de disuasion de fiestas y reuniones
con potente riesgo de actos antisociales, la prevencién y atencion de venta y distribucion de

alcohol, tabaco y drogas en las inmediaciones de planteles en diferentes niveles educativos
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publicos y privados, el desarrollo de talleres y jornadas de la prevencion de la violencia y el

delito en la escuela.

Instalaciéon de sistemas de video vigilancia en los accesos peatonales y vehiculares y en puntos
estratégicos del perimetro a los planteles escolares, con la posibilidad de respaldo y
recuperacion de informacion, enlace con los protocolos de cédmputo, comunicacion, control y
comando de la autoridad competente a nivel municipal y estatal, bajo una perspectiva de
monitoreo de la actividad que genera o incide en las practicas de agentes sociales y
condiciones fisicas que se traducen en riesgos para las comunidades escolares en sentido

amplio.

Desarrollar en coordinacion con autoridades escolares, sociedad civil y dependencias
municipales, estatales y federales, atlas de riesgos para la seguridad y convivencia escolar,
bajo una tecnologia de georreferenciacion acompanado de la mineria de datos y sistemas
inteligentes, para mejor informacion en el disefio de estrategias y acciones de prevencion y

disuasién en privilegio de la reaccion y el uso de la fuerza.

Generar la gestion con las autoridades municipales y estatales para garantizar el otorgamiento
de los servicios publicos y municipales que estan directamente relacionados con el entorno
seguro de los planteles, asi como en los casos que sea posible, implementar el transporte
concesionado seguro en privilegio del traslado de las comunidades escolares a sus centros de

estudio y trabajo.

Debemos estar conscientes que los factores fisicos y sociales directa o indirectamente estan
relacionados con el fendmeno de la violencia escolar, que la intervencién y aplicacion de
recursos humanos, materiales y econdmicos en materia de prevencidn, atencion y canalizacion
nunca son suficientes; pero si se pueden eficientar a partir de politicas pertinentes entre los
programas de gobierno en dialéctica con una politica educativa, que centra suintencionalidad
con una vision constructivista que pone al centro del proceso al binomio indivisible alumno-
maestro, llevando a la familia y al sistema educativo como factores de proteccion. La
corresponsabilidad social desde la perspectiva de autoridades, sociedad civil y los sujetos de
la comunidad escolar puede mitigar el impacto de la violencia generalizada en el pais y las

entidades; con estrategias y acciones particularizadas a las Delegaciones Regionales, porlos
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matices culturales, productivos y de rezago que en una dinamica social cambiante propicia la

emergencia de nuevos factores de riesgo.

No podemos soslayar la conexién entre los factores transgresores y las propias comunidades
en proceso formativo en el sistema educativo, son parte de un todo mas general con los
claroscuros de la propia sociedad. El mayor reto es menguar la imitacién, intimidacién e
invitacién en el reclutamiento de nifas, nifos, adolescentes y jovenes en grupos transgresores
de la ley y las normas de convivencia; de ahi la importancia de una alfabetizacion emocional,
el desarrollo de una cultura del autocuidado que se gesta y desarrolla en la corresponsabilidad

social.

Las grandes decisiones de los escolares, y no siempre de manera racional, parten de una
circunstancia o un impulso; pero generalmente en soledad. En un momento de riesgo
inminente no siempre se puede estar con ellos como padre o tutor, maestro o autoridad; es por
ello la importancia de un pensamiento critico y reflexivo inmerso en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, mejor entendido y articulado por el profesor de grupo y el resto de los agentes

que conforman la comunidad escolar.

Generalmente asociamos el control de la violencia escolar con el poder coercitivo de los
reglamentos y la intervencién de la autoridad competente; dejando de lado el saber significativo
que se construye a nivel cognitivo y afectivo acompafado de las destrezas y habilidades que
se asocian a una cultura de paz. No es un asunto de predicacion ni un llamado a la conciencia,
es un proceso formativo que compromete un andamiaje mejor articulado y ajustado del sistema
educativo con el sistema politico, como proveedor y garante de las acciones inherentes a
fomentar el estado de derecho y la observancia irrestricta de una educacion multicultural e
incluyente, como Unica posibilidad de formar personas dignas con la capacidad de socializar
en armonia y paz, conservando los rasgos culturales y econédmicos que ayuden a un mejor

desarrollo social.

Realmente lo importante es contar con un grupo ciudadano con la calidad moral y, de ser
posible, con la formacién profesional y experiencia en materia educativa y de psicologia
escolar, a fin de dar seguimiento en sinergia con padres de familia y académicos interesados

en el desarrollo social; para que, a partir de un analisis de las tendencias y proclividades de
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violencia en los ambitos escolares, opinen desde la perspectiva ciudadana para orientar

mejores politicas publicas.

Un observatorio ciudadano preferentemente tiene acceso a datos con las reservas de ley,
relacionados con alguna problematica en una comunidad en particular; lo que favorece una
mirada externa que puede ser de gran ayuda o contrapeso para la conduccion de las instancias

en los 6rdenes de gobierno.

Si ese colectivo se fortalece con la participacion de organizaciones no gubernamentales e
instituciones de educacioén superior, las opiniones vertidas tendran mayor peso por el sustento
del conocimiento en asuntos especificos.

Asimismo, se recupera la experiencia de la Unidad de Seguridad Escolar que opera en la
ciudad de México. Se tiene la experiencia muy favorable de ese cuerpo de policia amable con
gran capacidad de mediacién de intervencidn en la solucion de conflictos, por su conocimiento
en la prevencion, resultan sumamente eficientes para el fortalecimiento del sendero seguro, la
prevencion de consumo de alcohol, tabaco y drogas en las inmediaciones de las escuelas, y
de las posibilidades de impartir platicas, talleres, socio dramas, periédicos murales, papiroflexia
y todo una gama de actividades ludicas que propician la reflexion en torno a la convivencia y

fomento a una cultura de paz en el entorno educativo en sus diferentes niveles.

En relacidén al papel del docente como generador de convivencia y respeto en el aula, es
preciso recuperar elementos basicos en el clima grupal, el fomento a los valores y los proyectos
aulicos que favorecen la alfabetizacion emocional, si el profesor propicia una didactica ajustada
a las caracteristicas socioculturales de sus estudiantes, y ademas es capaz de integrar en
exposiciones y ferias a la familia sobre temas de la Cultura de Paz, es mas probable que el
sujeto en formacion tenga un mayor impacto a nivel cognitivo y afectivo sobre el conocimiento

significativo que relaciona con su entorno.

En ese orden de ideas, el e-learning y el aprendizaje mévil resultan un medio de interaccion
entre las autoridades educativas responsables de fomentar mejores practicas de aprendizaje
y un ambiente escolar libre de violencia. El espacio académico se enriquece con un profesor
motivado, con informacion y materiales multimedia accesibles y, sobre todo, con un proceso
formativo a distancia que da seguimiento en plataformas educativas amigables.
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La investigacidén educativa privilegia la intervencion de los agentes directamente relacionados
con el proceso ensefanza-aprendizaje; en ese sentido docentes, estudiantes y la familia
precisan de informacion que se traduzca en experiencias que ellos mismos reproduzcan dentro
y fuera del aula. No podemos aislar a la escuela de la realidad social, de ahi la importancia de
una cultura del autocuidado y la resiliencia como factores de proteccion de las comunidades

escolares en sentido amplio.

El enfoque de la pedagogia social y la educacion social mucho ayuda para asistir a grupos
vulnerables, ya que parte de una investigacion-accion-participativa que integra en el proceso
a la comunidad; el maestro es un animador y mediador entre las partes. Al contar con
materiales que la autoridad educativa le proporciona en diferentes formatos preferentemente
digitales, él los promueve vy utiliza en favor de enriquecer la introspeccion de las y los alumnos
y de la familia.

Con relacién a la tecnologia de equipos de videovigilancia con la capacidad de recuperar
informacion con una reproduccion de audio y video de aceptable calidad, hoy en dia es posible
€en su acceso a mayores usuarios, ya que los costos de sistemas de cuatro a ocho camaras
han bajado significativamente en sus costos. Ademas, conectadas a internet favorecen el

seguimiento a distancia incluso en tabletas y celulares inteligentes.

El poder de disuasién de un sistema de este tipo inhibe la comisidn de faltas y delitos en las
inmediaciones de los planteles, asi como favorece la vigilancia de corredores, areas deportivas
y patio escolar. Su instalacion es mas bien sencilla y seguramente las sociedades de padres

de familia podrian ayudar a su financiamiento, instalacion y mantenimiento.

Sumando a los puntos que son sefalados por la contraparte para su revision y mejora, destaca
que la violencia escolar que existe en el aula, talleres, laboratorios, corredores, areas
deportivas, patios y las inmediaciones de las escuelas, no pueden soslayarse del proceso
ensefianza-aprendizaje; como parte significativa que afecta el clima grupal y escolar, también
altera al proceso educativo. Bajo esta premisa se requiere una intervencidén con mejores
argumentos pedagoégicos a partir de una investigacion educativa que reflexiona el problema de
la violencia escolar, para proponer alternativas de solucion en donde se relaciona la mediacion

curricular con la problematica.
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Bajo esa mirada, los profesores en reunién de academia por escuela pueden proponer
estrategias de aprendizaje utilizando el proyecto aula como una accidén transversal a las
unidades de aprendizaje; esto compromete la intervencidn de los diferentes profesores en las
distintas asignaturas. Bajo esta dinamica, el personal técnico y administrativo se suma a la

propuesta para reflexionar en un cambio de pensamiento y accion.

Parte fundamental es la familia de las y los alumnos, la presencia de los padres cada vez es
menor por diversos factores como la migracion, la violencia o la desintegracion familiar; de ahi
la importancia del trabajo colaborativo de la comunidad en sentido amplio. Es importante
privilegiar la reflexidén y la concientizacién frente a la percepcion coercitiva de los reglamentos,
no es fundamentalmente un asunto de disciplina, en estos momentos de gran incertidumbre y
descomposicion social debemos trabajar en favor de un ambiente libre de violencia, a partir de

la conviccidn que se logre en un fomento a los valores con mayor practica y menos discurso.
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