PAGINA 36 27 DE SEPTIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

SECRETARIA DE FINANZAS, INVERSION Y ADMINISTRACION

Grandeza de México

(2T T EIET

Unidos Construimos

un Gran Futuro

2200 H Dvav




PERIODICO OFICIAL 27 DE SEPTIEMBRE - 2021 PAGINA 37

Contenido
L Presentacion ..o PR

3.1 Proceso de actualizacion ..o
3.2. Alineacion con [os instrumentos de Planeacion.............ooceceovooreereeeeeeeeeeeen,
3.2.1 Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible..............cooociviiiiiiiiiicie

3.2.2 Alineacioén al Plan Estatal de Desarrollo 2040 y a Ia actuahzamon del
Programa de Gobierno 2018-2024 ............vuiiiiiiiiiiiiieeeee e

IV. Diagnostico del Sector...........ccoooiiiiii
4.1 COMUPCION v oo B
4.2 Gobierno abierto...........ccccoceoeieeiienn, e e e e e e
4.3 Gestion PUDIICA.........ueviiii i
4.4 FINANZAS PUDIICAS ... ..uviiiiei e
4.5 Fondo de pensiones estatal.................... e,
4.6 Planeacion del desarmrollo...........c.coeviiiiiiii e

V. Vision del SeCtor.................o.oooiviiooieeeoeeeeeeeeeeee . e,

VI. Planteamiento estratégico .......... P RO U PO VP PPP PP PPPPPP

Vil. Lineamientos generales para la instrumentacion, seguimiento y evaluaciéon
del programa sectorial......................... e

7.1. Instrumentacion del Programa...........cccooeiiiiiiiiiiiiii e
7.2. Seguimiento del Programa ..............ccccooiiiiiiiiiiic e
7.3. Evaluacion del Programa............ccoouuiiiie i



PAGINA 38 27 DE SEPTIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

|. Presentacion

menioy de
a3 poliboas

La admsistracion publica aclual se ha dado a la tarea de gengrar in
plangacon  dinamicos vy orenovados. queg se adecuen a s arounsian
ates, goonomicas y de saiud que imperan en la actualidad, tanto en nuestra entidad
fﬁ«:ﬁwmsw como en todo el pais. En tal vitud, vy considerando fa nueva normalidad,
denvada de la pandemia ccasionada por el Cowvid-19. resulta indispensable actuabzar e
mnovar el actuar gubsemarental. para mejorar la oferta de bienes y servicios publicos, asi
como para lograr mayores tmpaclos y optimizar ¢f uso de los recursos pubhcos estatales.

Se busca implementar un nuevo modelo de gestion publica. moderno, respunsable,
trangparente. orientado & resullados. que ninda cuentas y s apove en el pilar de la
participacion social, para concebir de manera conjunta la problematica vigente y visualizar
las soluciones y estrategias mas apropiadas. siempre con la firme vision de superar 108
retos actuales v futuros del estado de Guanajuato.

Asi, sociedad vy gobierno participaron de manera coordinada, mediante  diversas
modalidades en la actualizacdn del Programa Sectorial de Goblermno Humano y Eficaz
A018-2024. Es importante mencionar que la varsion renovads de asle nstrumenio de
planaacion se alinga con la recente actualizacion del Programa de Gotserno 2018-2024
Er el Programa se presentan los objetvos, mdicadores, metas y lineas de 8ccion que
fortalecerdn la trayectoria del Eslado hacis el desarollo de un gobiermo eficiente,
sostenible ¢ incluyente, que curmple con las necesidades de 12 socedad que 13 hace
participe de sus politicas publicas, que le nnde cuentas de forma dara v ransparentes, v
que cuanta con su confianza y dedicacion en B construccidn de un mejor Guanajualo.

Con la parlicipacion activa de la sociedad ol y con un alio grado de coordinacion
interinstitucional, la Secretaria de Finanzas, lnversion v Administraciéan, SFIA, la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, STRC. el Instituto de Seguridad
Bocial del Estade de Goanajuato, 1IRSEG la Unidad de Telewision de Guanapuate, UTES
el instituto de lonovacion. Ciencla v Emprendimiento para la Competitvidad para e
Estado de Guanajuato, IDEA GTO., y las unidades de apoyo dal Gobernador del Estada,
ratifican su lotal compromiso de consolidar un Gobierno vanguardista, al servicio de todas
las personas guanajualenses.

Rumbo al aflo 2024, con e liderazgo de nuestro Gobemador, Dhego Sinhue Rodriguer

Vallejo, y de lg mano de la ciudadania, conlaremos con un nuevo modelo gubernamental,

gﬁm@m a m?e% rp{&nma g internacional, que impulss el desarollo sostenible de
andeza de México.

Héctor Smlg;; ; Kv@amﬁ&
Secretano }é@ i‘“ m%{mﬁ'ﬁ invarsion y Administracion

/AR AN
Loy
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Introduccion

De acuerdo con la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato, en sus articulos 24 y
30, los Programas Sectoriales son parte de los instrumentos que conforman el Sistema
Estatal de Planeacién a través de los cuales se definen las politicas que regiran el
desempefio de las dependencias y entidades del sector o eje que corresponda.

Estos programas son elaborados a partir de los planteamientos establecidos en el Plan
Estatal de Desarrollo 2040, construyendo el futuro, PED 2040, y en la actualizacién del
Programa de Gobierno 2018-2024, APG 2018-2024.

Como primer apartado de este documento, se presenta el marco de referencia. Esta
seccion inicia con el marco metodolégico utilizado en su elaboracidn, el cual comprende el
analisis del entorno, la planeacién gubernamental y el proceso de consulta social y
participacion ciudadana. Posteriormente se detalla la alineacién con los instrumentos de
planeacion.

A través de este Programa, se busca contribuir a los Objetivos del Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030, ODS, al PED 2040 y a la APG 2018-2024.

En la siguiente seccidon se muestran la situacién actual y la tendencia que presentan los
principales temas y problemas criticos que se han identificado en el sector, asi como las
necesidades, oportunidades y/o amenazas mas relevantes.

A continuacién, se describe la visién del sector; es decir, la expectativa que se aspira a
alcanzar al final de la Administracidn. En la seccion de planteamiento estratégico se
presentan los objetivos, indicadores, metas y lineas de accién que marcan el rumbo a
seguir para las dependencias y entidades que integran el sector.

Por Ultimo, se establecen los lineamientos generales a través de los cuales se realizara la
instrumentacién, seguimiento y evaluacién del Programa.
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. Marco de referencia

En esta seccidon se detalla el proceso para la actualizacién del Programa Sectorial en el
que se enfatizan los resultados de la consulta publica en linea. De igual forma se presenta
la alineacion que guarda con instrumentos de planeacién internacional y estatal.

3.1 Proceso de actualizacion
La actualizaciéon del Programa Sectorial representa una suma de esfuerzos entre
sociedad y gobierno. El proceso se desarrollo a partir de las siguientes etapas:

e Talleres de Consulta social
Anélisis del . L
planeacion y participaciéon
entorno .
gubernamental | ciudadana

1. Anadlisis del entorno: En esta etapa se analizé el entorno internacional, nacional y
estatal a partir de las principales variables socioecondmicas, asi como el cumplimiento
de las metas del Programa Sectorial Gobierno Humano y Eficaz 2019-2024.

2. Talleres de planeacion gubernamental: Estos talleres se realizaron con los
principales actores de cada una de las dependencias y entidades del eje o sector. En
estos espacios se replantearon las acciones de gobierno para atender de manera mas
eficaz y efectiva los retos identificados en el andlisis del entorno.

3. Consulta social y participacion ciudadana: En esta etapa del proceso se llevo a
cabo una consulta en linea en la que la ciudadania opind sobre los temas que
consideran de mayor relevancia para atender por parte de la actual Administracion.
Los resultados de la consulta se dieron a conocer a los integrantes del Consejo
Sectorial del Eje Gobierno Humano y Eficaz, quienes enriquecieron el proyecto de
actualizacién del Programa. ‘

Principales resultados de la consulta social

La consulta publica en linea se realizé del 9 al 20 de agosto de 2021, donde hubo 676
participaciones, cuya edad promedio fue de 42 afios provenientes de los 46 municipios y
donde las mujeres representaron el 55 por ciento del total.
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En cuanto a la escolaridad, se observéd que el 81 por ciento cuenta con estudios
superiores o de posgrado, mientras que el diecinueve por ciento restante presenta otros
niveles académicos.

Tratandose de la ocupacién de los participantes, el 92 por ciento son empleados, los
estudiantes representaron el dos por ciento, en tanto que el seis por ciento restante
corresponde a personas que realizan trabajo independiente, no remunerado, jubiladas y
desempleadas.

La encuesta se estructur6 en una serie de tematicas correspondientes al sector, en la que
los participantes tuvieron la oportunidad de sefialar, las que consideraron mas
importantes.

Los resultados muestran que los temas que la poblacién consideré como prioritarios para
ser atendidos son:

Tabla 1. Temas prioritarios seleccionados a través de la consulta piblica en linea'. 2021

Seccioén Porcentaje Tema
Fortalecimiento del control interno en la administracion
48.2 -
. publica estatal.
Corrupcién
44 .1 Prevencion y combate a la corrupcion.
377 Participacién ciudadana en materia de transparencia y
. . ) rendicion de cuentas.
Gobierno abierto . s S O . :
3592 Acceso a la informacion publica, objetiva, Util y entendible
' al ciudadano.
Gestion publica 65.2 Cahc.ia.d en" Iosy t}'amxtes y servicios que ofrece la
administracion publica estatal.
42.5 Eficiencia en el gjercicio del gasto publico.
Finanzas publicas
39.2 Administracion eficiente de la inversion publica estatal.
Pensiones 43.8 Rentabilidad de las inversiones del Isseg.
Sistemas » de Registros administrativos de la administracion publica
informacién, planeacion 58.5 estatal con estandares de calidad, transparencia y
y evaluacion accesibilidad.

‘Fuente: Iplaneg con base en informacién propia. Consulta publica en linea para la actualizacién de los
programas sectoriales, 2021.

1 El porcentaje de votacién se refiere al nimero de menciones de cada tema con respecto al total de los participantes que contestaron
la encuesta.
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Adicionalmente, se recibieron propuestas ciudadanas a través de la propia consulta y de
redes sociales, entre las que destacan las siguientes:

®

Cultura de ahorro e inversién.

Profesionalizacion del servicio publico y eficiencia institucional.

Mejora en los tiempos de respuesta a los servicios que demanda la ciudadania.
Difusién de informacion accesible a través de la Lengua de Sefias Mexicana.
Capacitacion a los ciudadanos en temas publicos, para que su participacion sea
mas profunda y efectiva.

Acceso, participacion y derecho a protesta y modificacion de los informes,
declaraciones y presupuestos del Estado.

Mejoras constantes en materia de declaracion de impuestos.

Monitoreo de recursos con estandares de calidad, efectividad y retorno de
inversion.
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3.2. Alineacion con los instrumentos de planeacion

Con la finalidad de asegurar la alineacién y congruencia entre los instrumentos de
planeacion estatal, para la elaboracién del Programa Sectorial Gobierno Humano y Eficaz
se consideraron los objetivos, indicadores y metas planteadas en el PED 2040 y de la
APG 2018-2024, tal y como lo establece la normatividad vigente en materia de
planeacién. Adicionalmente, con los ODS y sus correspondientes metas, de manera que
los objetivos del Programa Sectorial puedan contribuir a los compromisos adoptados por
México en la Agenda 2030.

3.2.1 Agenda 2030 para el Desarrolic Sostenible
En esta seccion del documento se presentan los objetivos que tienen una injerencia
directa en el Sector Gobierno Humano y Eficaz.

TRABAJO DECENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

. 1 ALIANZASPARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

o

&
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3.2.2 Alineacidon al Plan Estatal de Desarrolio 2040 y a la actualizacion del
Programa de Gobierno 2018-2024

El Programa Sectorial Gobierno Humano y Eficaz estd alineado a la “Dimensidn
Administracién Publica y Estado de derecho” del PED 2040, asi como al “Eje Gobierno
Humano y Eficaz” de la APG 2018-2024, especificamente a los objetivos que se
presentan en el siguiente esquema:

Figura 1. Esquema de alineacién general al Plan Estatai de Desarrollo 2040 y a la
actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024.

LE 4.1 Gobernanza, impulsar el desarrollo de una administracion piblica de vanguardia, que promueva una coordinacion efectiva entre los tres
ordenes de gobierno en beneficio de la sociedad.

Plan Estatal de
Desarrollo 2040

4.1.2 Consolidar una gestion piblica abierta, transparente y &

4.1.1 lncrementar la eficiencia y la eficacia del sector pitblico estatal,
cercana a la ciudadania, sin cabida para la corrupeion.

con elinvolucramiento corresponsable de la sociedad.

sostenibilidad de las
finanzas ptblicas
estatales.

mformacmn planeacién y
evaluacién del desarrollo
de la entidad.

Gobiemo Abierto en
el Poder Ejecutivo.

prevencion de los
actos de corrupcitn
en la entidad.

puablica con enfoque
de  gobernabilidad,
calidad e innovacion.

de pensiones
de los trabajadores
del estado.

é eficientes e innov adores para la poblacion en el estado de Guanajuato.
2? 5 :

&4 Objetivo Objetivo 6.2 Objetivo Objetivo 6.4 Objetivo

:° Fartalecer 12 Consalidar Iy Fadalbear ,QL‘.MU’“‘ Garaniizar A2 Savakuar & ¢

21

3

8

Actualizacior, del Programa de

6.6.1. Fotalecer

8.2.1.

6.1.1. Consolidar el 6.31. Incrementar la 6.4.1. Fonalecer la 6.5.1. Inc[emenlar a

Sistema Estatal modeb de Gobierno ini del cklo de  las organizacin det
Anticorrupcion del Abierto en el Poder presupuestaiio. inv ersiones del sistema estatal de
estado. Ejecutivo estatal. instiuto de Seguridad planeacién del

Social del Estado de desarrollo.

Guanajuato.

administracion pubiica 6.42. Foralecer bs

6.1.2 Incrementar fa | 6.22 Promover Ila estatal, ingresos def Estado. 662 Gamntizar I

gggg:rzggg ’ 5%%’33;”0" ateria . 6.52  Gamntizar el colaboracién H

interinstitucional para it 8.32 Capectar al | 643 Eiicenlar el i giogamiento y pago ciudadana  en s
; de wansparercia ¥ porcna  de B o ejercicio del gasto de i e segums a . los proceses &

prevenir y combatir ta
corrupcion  en el
estado.

rendicion de cuentas.

los
pliblicos estatales.

administracion pablica
estatal en el uso de
nuevas tecnologias.

det P 3
y  evalacikn dei

isseg.
desarrollo del estado.

6.44. Fodalecer Ia
ejecuciony el ejericio :

6.23. G i el
acceso a la

6.5.3  Gaartizar el

6.3.3. Administrar y

6.1.3, Establecer : " - > del to  d I otorgaminto  de  las 6.63.  Integrar @l
. informacién iblica, mi el gasio e la orgamento

mecansmos de objetiva, al y :fici:ar:\ts:z;me los inversion pidlica ;; Pprestaciones a s gmfma ge M°”i‘"egy

articipacion " i v aluacion el

pi P entendible al recursos teenoldgioss, estatal derechohabientes del Desarrolo.

cisdadana para la
prevencién y combaie
de la corrupcion en la
entidad.

ciudadano. maeriales y  los Isseg.
servicios generaks de
ta administracién

plblica estata.

6.6.4. implementar
procesos de
planeacion del
desarollo alineados al

iai Gobierno Humano y Eficaz 2019-2024

8 6.3.4. Desarrolar iy
deb tenitorial del
6.1.4. Fotalecer e integralmente al E'sctafio I
sistema de  contiol personal  de  Ia - i
3 interno en a adminktracion pablica

administracién  piblica 6.6.5. Garantizar el

2 | estatal, aprovechamiento,
accesbilidad y
6.3.5. Optimizar la dif usion de b
comunicacion de informacién
adtividades, obras, estadistica
seyvicios y programas geogréfica de mter&s

de Ja administracion
plblica estatal hecia la
poblacién.

estatal.

L0.0. :
aprovechamiento,

6.3.6. Consoldar la accesbilidad ¥
medicion del dfusion  de  los
desempefioc  de la registros
administracion ptblica adminktrativos de la
estatal. informecion
estadistica

geogréfica de |merés
estatal.

6.27. Foralecer las
funciones de apoyoa la
geshén publlca estatal.

Fuente: Iplaneg con base en informacion propia. PED 2040, APG 201 8-2024 yla actua//zaaon del Programa
Sectorial Gobierno Humano y Eficaz 2019-2024, 2021.
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IV. Diagnéstico del Sector

En este apartado se enuncian los principales retos, problemas y oportunidades de los
temas abordados en el Programa Sectorial Gobierno Humano y Eficaz, identificados a
partir del analisis de la informacién cuantitativa o cualitativa que describe de manera
general el estado actual o situacion de cada tema.

4.1 Corrupcion

4.1.1. Prevencién

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental, Encig, en 2019 la poblacién guanajuatense percibe a la corrupcién como
el segundo mayor problema social en la entidad.

Tabla 2. Poblacién de 18 afios y mas, seglin percepcidn de existencia de problemas sociales
importantes. 2019.

Principales problemas sociales Nacional Guanajuato
Inseguridad y delincuencia 786 85.4
Corrupcion 52.8 51.1
Desempleo 32.0 31.4
Pobreza 31.0 259
Mal desempefio del gobierno 28.5 26.9
Mala atencién en centros de salud y hospitales publicos 27.7 26.2
Mala aplicacién de la ley 17.1 22.7
Baja calidad de la educacion publica 11.2 8.9
Falta de coordinacion entre diferentes niveles de 105 114
gobierno ) )
Falta de rendicién de cuentas 4.3 4.0
Desastres naturales 2.1 0.7
Ninguno 0.5 1.2

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, con base en
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Encuesta Nacional de Calidad e
Impacto Gubernamental (Encig), 2019.

En 2019, segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Inegi, la tasa de la
poblacién que tuvo contacto con algin servidor plblico y experimentd algun acto de
corrupcion en el estado de Guanajuato alcanzd la cifra de 16 mil 200 personas victimas
de actos de coiiupcion por cada 100 mif habitantes.
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Grafica 1. Tasa de prevalencia de la corrupcién por cada 100 mil habitantes. 2019.

16,199.7 15 732.0

14,635.0

12,0800 12,590.0

9,236.5 8,968.1
e 7,253.3

2013 2015 2017 2019
% Guanajuato [} Nacional

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién, con base en Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubemamental (Encig), 2019.

No obstante, de acuerdo con los resultados mas recientes publicados en la Encig 2019
sobre la percepcién de la corrupcion en el estado de Guanajuato, la ciudadania
guanajuatense percibié una disminucién en los actos de corrupcién en el estado (80.8 por
ciento), ubicando a la entidad entre las cinco entidades con menor percepcién de
corrupcion.

Tabla 3. México. Percepcion de la corrupcion por entidad federativa. 2019.

. Percepcién . Percepcién
Puesto Entidad (%) Puesto Entidad (%)
1 Yucatan 70.9 17 Sonora 85.7
2 Querétaro 71.9 18 Nayarit 87
3 Baja %il;forma 76.2 19 Guerrero 87.4
4 Coahuila 80.7 20 Chiapas 87.6
5 Guanajuato 80.7 21 Veracruz 87.6
6 Tamaulipas 81.1 22 Baja California 88.3
7 Aguascalientes 81.9 23 Chihuahua 89.3
8 Durango 82.5 24 Puebla 89.5
9 Tlaxcala 83.7 25 Zacatecas 89.6
10 Colima 84.1 26 Quintana Roo 89.6
11 Campeche 84.3 27 Ciudad de 90
México
12 Sinaloa 84.8 28 Oaxaca 90.2
13 Nuevo Ledn 84.9 29 Morelos 90.3
14 Jalisco 85 30 Michoacan 90.4
. . Estado de
15 San Luis Potosi 85.1 31 México 91.5
16 Hidalgo 85.4 32 Tabasco 91.8

Fuente: Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién, con base en Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubemamental, Encig, 2019.



PERIODICO OFICIAL 27 DE SEPTIEMBRE - 2021 PAGINA 47

Por otro lado, la encuesta de percepcion ciudadana sobre el desempefio ético de las
personas servidoras publicas, aplicada durante el ejercicio 2020 por la STRC, arrojé lo
siguiente:

» Solo el 2.1 por ciento de las personas encuestadas mencionaron haber sido victimas
o testigos de algln acto de corrupcion.

e Ninguna persona denuncié ni formalizé algun reporte al respecto.
* EI 61 por ciento identificé mecanismos para reportar dichos actos.

e ElI 21 por ciento de las respuestas coinciden en que promover la formacion y
educacion en ética y valores es la principal accién que debe realizar el Gobierno
para el combate a la corrupcion.

4.1.2 Control interno

Una de las demandas mas recurrentes de la sociedad ha sido la reduccion de los niveles
de corrupcion en el desempefio de los entes publicos. Muchas de las practicas corruptas
son, a la vez, causa y consecuencia de deficiencias en los sistemas de control interno
institucionales, y su propagacion debilita la gobernanza nacional, estatal y municipal.

De acuerdo con un analisis realizado por la Comisién Permanente de Contralores Estados-
Federacion, a través de los 6rganos internos de control de las dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal, coordinados por la STRC, Guanajuato esta
comprometido a:

e Actualizar su informe de control interno.
e Actualizar los lineamientos de control interno.

e Mostrar anualmente los resultados de las verificaciones de los informes de control
interno presentados por las dependencias y entidades.

Tabla 4. Guanajuato. Organismos con figuras de Organo Interno de Control, OIC,
en el poder Ejecutivo, segln estatus. 2021

Estatus Nl’Jme_ro de
organismos
Con titular del OIC 39
No ocupados por STRC 3
Convacantes y sin personal operando 2
Sin titular de OIC pero con personal deapoyo 1
T ol -

Fuente: Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, con base en informacién propia, 2021.
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4.2 Gobierno abierto

4.2.1 Métrica de Gobierno Abierto

De acuerdo con la evaluacion realizada en 2019 de la Métrica de Gobierno Abierto del
Centro de Investigacion y Docencia Econémica, CIDE, Guanajuato mostrd el siguiente
desempefio:

e Posicidén 12 global.

e Primer lugar en el subindice de participacion ciudadana, con 0.49 puntos, lo cual
sugiere que la entidad mejord su posicién respecto de la anterior evaluaciéon de
2017.

e Posicion 26, con 0.60 puntos, en el subindice de transparencia.

e Primer lugar a nivel nacional en el componente de acceso a la informacion desde la
perspectiva ciudadana.

o De manera desagregada, el Poder Ejecutivo se ubicd como la segunda entidad con
mayor apertura a la informacion y participacién social en sus politicas publicas. Se
obtuvieron calificaciones de 0.60 y 0.70 en transparencia y participacion,
respectivamente.

4.2.2 Transparencia y rendicion de cuentas

De acuerdo con el Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales
de la Ciudad de México 2019, llevado a cabo por el Inegi, en el apartado de los espacios
en los cuales las administraciones publicas permiten la consulta o participacion de la
ciudadania para el apoyo en la toma de decisiones o acciones en temas especificos, se

destaca que:

« En el tema de obras publicas a nivel municipal se promueve en 54.3 por ciento la
participacion o consulta, mientras que la media nacional en este apartado se ubica
en 66.1 por ciento.

» En el tema de contraloria, la participacién se permite en 43.5 por ciento de las
administraciones municipales, lo que coloca a Guanajuato como la séptima entidad
con mejor posicién en el pais, dada la media nacional que se ubica en 33.4 por
ciento.

4.2.3 Acceso a la informacion publica

El Poder Ejecutivo tiene la obligacion de fundar y motivar las respuestas a las solicitudes
de acceso a la informacién pubiica. Por tanto, la entrega de la informacion, asi como, en su
caso, su negativa, deben quedar respaldadas con la debida calidad y legalidad que se

requiere.

La persona destinataria de dicha informaciéon puede impugnar la respuesta, si considera
que no satisface sus expectativas, por lo que, el mayor reto de la administracion es
presentar ante el érgano garante los argumentos y elementos necesarios para obtener una
resolucion favorable.
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Mediante resoluciones administrativas, el érgano garante emite sus determinaciones, que
pueden ser de confirmacién, modificacién o revocacion de la respuesta otorgada. Durante

2020%

e Se respondieron 4 mil 324 solicitudes de informacién, de las cuales Gnicamente 78
fueron impugnadas.

o lLas determinaciones favorecieron al Poder Ejecutivo en un 61.3 por ciento, lo que
implica que la mayoria de las solicitudes de informacién fueron respondidas con la
debida fundamentacion y motivacion.

4.3 Gestion publica

4.3.1 Tramites y servicios
De acuerdo con la STRC, al inicio de la presente administracién el 9 por ciento de los
tramites y servicios, tenian acciones de mejora regulatoria, con enfoque en aquellos de
mayor impacto.

Segun el Registro de Regulaciones, Tramites y Servicios, al final del 2018, las
dependencias y entidades ofrecian 964 tramites y servicios, de los cuales solo el 1.9 por
ciento estaba disponible para su realizacion en linea.

Tabla 5. Guanajuato. Nivel de digitalizacion de tramites y servicios. 2018.
NGmero de tramites

- - Nivel de dlgltallzaqgh - "y servicios
1. Sdlo informativo en el portal. 622

2. Formatos descargables que debe imprimir el ciudadano y presentar 111

en ventanilla. El servidor publico ingresa los datos al tramite.

3. Formularios de captura en el portal. El servidor publico sélo revisa lo 213
que captura el ciudadano.

4. Tramite o servicio de punta a punta. No se requiere la presencia del 18

ciudadano durante el tramite.
Fuente: Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, con datos del Registro de Regulaciones,

Tramites y Servicios, 2018.

Durante el ejercicio 2018, el 97 por ciento de los usuarios que acudieron a centros de
atencion estatales que brindan tramites y servicios, incorporados al esquema de trabajo
del Programa MAS, Mejor Atencion y Servicio, manifestaron encontrarse satisfechos con
&l S&rvicio recibida.

Esos mismos centros obtuvieron una calificacion promedio de 6.5, resultado de la
documentacion, revisién y evaluacion de elementos orientados a la institucionalizacién

de la calidad y mejora continua.

2 Unidad de Transparencia y Archivos del Poder Ejecutivo del Estado, con base en informacion propia.
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4.3.2 Innovacion en la administracion publica

La innovacién en la administracién publica tiene como fin impactar en la vida de los
ciudadanos. Para ello, es necesario instaurar nuevas tecnologias e ideas en los diferentes
procesos de interaccion entre la administracién y los ciudadanos. Entre los retos por superar

se encuentran:

e Las barreras burocraticas.
e La transparencia.
e La cultura a favor de la innovacion.

El Gobierno del Estado de Guanajuato, en la busqueda de nuevas y mejores herramientas
para agregar valor a su funcién, requiere fortalecer a su personal en capacidades de
innovacién y en la adopcién de las tecnologias.

4.3.3 Recursos tecnoldgicos, materiales y servicios generales

Ante el constante crecimiento econémico y demografico en el estado de Guanajuato en los
Ultimos afios, la ciudadania ha generado una mayor demanda de bienes y servicios, por tal
motivo las dependencias, entidades y unidades de apoyo deben proporcionar servicios
oportunos, eficaces, eficientes y fransparentes.

Lo anterior implica flexibilidad, innovacién y sencillez con el fin de mejorar procesos y
simplificar la regulacion, para que la poblacién perciba una mejora en el trato y en el manejo
de la gestién gubernamental. '

Anualmente, la SFIA recibe de parte de los organismos que integran la administracién
publica estatal:

e Mas de 18 mil solicitudes de contratacion de bienes y servicios.

s Mas de 25 mil solicitudes de servicios tecnolégicos.

4.3.4 Desarrollo integral del funcionariado publico
La gestién de los recursos humanos esta regulada a través de instrumentos normativos, los

cuales establecen las politicas generales para la operacion de los procesos en la
administracion estatal. Dichos procesos se encuentran en constante evolucion, contando
con diversos esquemas que promueven el desarrollo de las personas.

En este contexto se han impulsado procesos permanentes y continuos de capacitacion
institucional y evaluacién del desempefio de las personas servidoras publicas como se
muestra a continuacion:

Tabla 6. Guanajuato. Acciones de capacitacion y evaluacion al personal 2018-2020.

Acciones 2018 2019 2020
_Acciones de capacitacion institucional 29,789 38,954* | 46,296
Acciones de evaluacion del desempefio | 62,319 58,954 [ 31,934*

*Incluye la anteriormente denominada capacitacion transversal.

**A partir de 2020 se dejé de incluir a la Fiscalia General del Estado.

Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, con base en informacién propia
2018-2020.



PERIODICO OFICIAL 27 DE SEPTIEMBRE - 2021 PAGINA 51

Ademas de lo anterior, también es necesario fomentar el desarrollo integral de las personas
servidoras publicas. Esto implica la atencién hacia el entorno laboral y el personal, con un
enfoque humano, de modo que se contemplen elementos como:

o E| desarrollo personal e interaccién laboral y social, orientada al cuidado de la
persona servidora publica.

e Un equilibrio en los ambitos personal, familiar y laboral.

e La identificacion y seguimiento de situaciones de riesgos de salud.

4.3.5 Comunicacion entre sociedad y gobierno
De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en los Hogares, Endutih 2020 del Inegi, se estima que:

o Hay 84.1 millones de usuarios de internet:
o Representan el 72 por ciento de la poblacion de seis afios 0 mas.

o Esta cifra revela un aumento de 1.9 puntos porcentuales respecto de la
registrada en 2019.

o Los tres principales medios para la conexidon de usuarios a internet son:
o Teléfono inteligente, 96 por ciento.
o Computadora portatil, 33.7 por ciento.
o Televisor con acceso a internet, 22.2 por ciento.
En el caso de Guanajuato, existen 3 millones 677 mil 166 usuarios de internet, equivalente

al 67 por ciento de la poblacién mayor de 6 afios. Los principales usos se muestran en la
siguiente grafica.
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Grafica 2. Guanajuato. Usuarios de Internet segiin sus principales usos. 2020.

Paraventas por miernet meswsen 111

Para utidizar servicios en ia nube

Pars leer periodicos, revistas ¢ hbros 456

Para comprar productos ¢ servicios

Para descargar software o aplicaciones 499

Para acceder 3 contenidos audiovisuales 748
Parainteractuar con eigobierne
Para operaciones hancarias en linga

Paraacceder aredas socales

Para apovar lacapacitacion o educacion

Parzentretenimisnto

Para comunicarss

Para buscar mformacicn

Porcentaje de usuarios

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa con base en la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y
Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares, Endutih, 2020.

En lo que respecta a television abierta en Guanajuato, los contenidos mas vistos son
noticieros, peliculas y telenovelas.

Tabla 7. Guanajuato. Personas usuarias de television abierta, segtn tipo de contenido que

ve. 2020.

Contenido __ Personas usuarias _ Porcentaje
Noticieros 1,845,667 55.7
Peliculas 1,808,118 54.6
Telenovelas 1,620,379 459
Deportes 977,159 29.5
Infantiles o caricaturas 1,388,868 42.0
Gobierno 447,998 13.5
Musicales 613,512 18.5
Total 3,310,639 100.0

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, con base en la
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de TIC en Hogares, Endutih,
2020.

Por su parte, los usuarios de radio en Guanajuato son 1 millén 676 mil 461.

e 65.4 por cierto sintoniza noticieros.

o 14.7 por ciento prefiere contenidos de ciencia y tecnologia.

s 87.6 por ciento escucha programas de entretenimiento.
Cabe resaltar que la confianza en las noticias se halla a la baja seglin estandares
internacionales. Por ello, es importante captar la atencién de los ciudadanos con mensajes

precisos, oportunos y claros, asi como realizar posicionamiento en aquellos medios y
contenidos de mayor uso y de manera segmentada.
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4.3.6 Desempefio de la administracion publica estatal

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, Encig,
levantada por el Inegi, durante 2019 se obtuvo que el 47.3 por ciento de la poblacion
encuestada en Guanajuato declard un nivel alto de satisfaccion con los servicios publicos
provistos por el Gobierno estatal, contra el 39.9 por ciento de la media nacional.

Grafica 3. Guanajuato. Porcentaje de opiniones con alto nivel de satisfaccién con los
servicios publicos. 2019.

66.9 67.5

52.5
R 47.3

Provistos por el Gobierno Provistos por el Provistos por entidad
Federal municipio o la alcaldia federativa

8 Guanajuato i Nacional

Fuente: Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, con informacion de
la Encig 2019.

4.3.7 Funciones de apoyo a la gestion publica estatal

La organizacion de la administracion publica estatal es una tarea compleja que demanda
el uso de herramientas y mecanismos que permitan hacer mas eficiente su operacion y
mejorar sus resultados.

Esto ha generado distintas formas de organizacion administrativa, que derivan del
contenido de aquellas funciones y cometidos atribuidos a la administracion dentro de la

normativa aplicable.

Para enriquecer la coordinacion administrativa se identifica que es de utilidad contar con
un responsable para coadyuvar con el Titular del ejecutivo en vias de fortalecer lo

siguiente:

e Convergencia de las politicas publicas, programas y acciones que atiendan las
necesidades de la poblacidn.

» Oportuna coordinacién, cooperacion y articulaciéon entre diversas dependencias y
entidades, reformulando la estructura orgdnica en las unidades de apoyo del poder
Ejecutivo.

e Cohesion entre programas y acciones, especialmente las transversales.
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e Metas y compromisos de los entes gubernamentales.
e Transversalidad para enfrentar los problemas.
o Agilidad en el ejercicio de las tareas de coordinacién y orden por el Ejecutivo estatal.

4.4 Finanzas publicas

4.4 .1 Modelo presupuestario

El ciclo presupuestario estda conformado por las etapas de planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento, evaluacién, y rendiciéon de cuentas. Para
medir el avance que se tiene en la implementacién de estas etapas, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, SHCP, realiza un diagnéstico por entidad federativa, con
periodicidad anual. A continuacion, se presenta la evolucidon de Guanajuato en dicha
evaluacion:

Gréfica 4. Guanajuato. Evolucion histérica en el indice PbR-SED de la SHCP. 2010-2021.

94% 95%  94.7%  98.1% 94.1%

Nota: Los resultados son parcialmente comparables a lo largo de los afios, debido a que el cuestionario ha evolucionado y

gradualmente ha incorporado nuevos elementos y ha eliminado algunos otros, una vez que han sido cubiertos por todos los

estados.

Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, con base en la informacion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, 2010-2021.

Las intervenciones publicas y los recursos destinados a ellas se gestionan a través del ciclo
presupuestario. Ante una perspectiva de escasez de estos, tal como la que se vive
actualmente, se vuelve indispensable generar mayor valor publico, a través de medidas
como:

e La aplicacion de criterios con efectividad probada, como los de Presupuesto Basado
en Resultados y Presupuestacion Base Cero.
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e Laasignacion y el gjercicio eficiente de los recursos destinados a las intervenciones.

o La efectiva rendicion de cuentas, a través de la fiscalizacion.

4.4.2 Ingresos fiscales
El nivel de cumplimiento de las obligaciones fiscales afecta de manera directa la
recaudacion de ingresos en el estado, ya que, a mayor cumplimiento de las obligaciones
fiscales, existe mayor recaudacion.

De acuerdo con la SFIA, al cierre del primer semestre de 2021, Guanajuato tuvo un
crecimiento de 1.7 por ciento del padrén estatal de contribuyentes, con respecto al cierre
del mismo periodo del ejercicio anterior, con una tasa de reemplazo de 2.6 por ciento.

Algunos de los factores que dificultan el pago de impuestos son:

e El desconocimiento de las obligaciones fiscales.
o El uso insuficiente de herramientas tecnoldgicas que faciliten su cumplimiento.

e Una estrecha base tributaria.

Con respecto a este dltimo punto, la situacion actual del mercado laboral dificulta
incrementar la base tributaria. De acuerdo con datos del Inegi, en el primer trimestre de
2021, la Tasa de la Informalidad Laboral® en Guanajuato? pasé de 54.9 por ciento a 55.1
por ciento, ubicandose en la misma tasa que a nivel nacional.
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Gréfica 5. Tasa trimestral de Informalidad Laboral en México y Guanajuato. 2016-2021.
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Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracién, con base en Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, 2021.

Para el primer semestre de 2021, Guanajuato se ubicé en la posicidén 18 segin la Tasa de

Informalidad Laboral.

Tabla 8. México. Tasa de informalidad laboral por entidad federativa, primer semestre 2021.

Entidad Tasa Posicién Entidad Tasa Posicién
Nacional 55.1% .- Durango 53.1% 17
Chihuahua 34.3% 1 Guanajuato 55.1% 18
Nuevo Ledn 34.9% 2 Estado de México 55.5% 19
Baja California 35.8% 3 Yucatan 58.6% 20
Coahuila 36.1% 4 Zacatecas . FHE_S-‘O.G% 21
Aguascalientes 38.7% 5 Campeche 64.1% 22
oo Calfornia 38.7% 6 Michoacan 65.2% 23
Sonora 41.5% 7 Morelos 662% 24
Querétaro 42.3% 8 Tabasco 66.8% | 25 -
Tamaulipas 43.7% 9 |Tlaxcala 69.2% 26
fﬂ‘;‘gig de 46.4% 10 Veracruz 69.7% 27
Sinaloa 47. 7% M Hidalgo 70.7% 28
Jalisco 48.7% » 12 Puebla 72.5% 29
Quintana Roo 49.1% 13 Chiapas 74.2% 30
Colima 50.8% 14 Guerrero 76.1% 31
San Luis Potosi 51.4% 15 Oaxaca 97% 32
Nayari o2 2% o a2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, 2021.
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Derivado del entorno econdmico actual, considerando las restricciones de financiamiento
para la operacion de las dependencias, entidades y unidades de apoyo, es importante
ejercer con eficiencia los recursos que se encuentran bajo custodia del Gobierno del
Estado. Bajo este contexto se debe optimizar la aplicacién de los recursos publicos, en el
marco de las politicas sectoriales y del Programa de Gobierno.

La correcta implementacion de los distintos ordenamientos en materia de contabilidad
gubernamental, propicia que la informacién contable mantenga una estricta congruencia
con la informacién presupuestaria y programatica, ademas de garantizar la transparencia
de los recursos publicos. Es asi que se identifica la oportunidad de actualizar los procesos
y disposiciones normativas, para incrementar la eficiencia en el ejercicio del gasto publico.

29,401.0
28,449.1
19,795.1
19,543.8
16,002.1
14,3385
9,920.0
9,3723 8,281.6
6,646.5
2,2263 #7244 1,974.8
1,839.7 .1,948.9 2,135.3
Desarrollo Desarrollo  Economia para Educaciénde  Gobierno Poderesy Ramos Seguridad y
Humanoy  Ordenadoy Todos Calidad Humanoy  Auténomos  Generales Paz Social
Social Sostenible Eficaz
®2020 2021

Grafica 6. Guanajuato. Presupuesto asignado por eje. 2020-2021.
Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién, con base en informacién propia 2020-2021

4.4 4 Inversion publica

En los ultimos afios se ha observado una tendencia a la baja en la asignacion de recursos
para inversiéon publica; ello, derivado de la caida de los ingresos estatales, como
consecuencia de la disminucion de los recursos provenientes de la Federacién, asi como
de la crisis econémica actual, generada por la aparicién del COVID-19.

El Congreso del Estado autorizé el siguiente presupuesto para gasto de inversion:

e 10 mil 62 millones de pesos para el ejercicio fiscal 2020.

o Representé un decremento del 11.58 por ciento, respecto al aprobado el
afio 2019.
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e 9 mil 445 millones de pesos en 2021.
o 53 por ciento proviene de la contratacion de deuda publica.

Grafica 7. Guanajuato. Inversion asignada. 2019-2021.

12,000 - 11,379

10,062
10,000 - ; 9,445

8,000 -
6,000 -

® o < o U

4,000 -
2,000 -

2019 2020 2021

Cifras en millones de pesos.
Fuente: Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, con base en el
analisis del presupuesto asignado 2019-2021.

Considerando esta tendencia a la baja, se requiere hacer mas eficientes los procesos de
valoracion, priorizacién, seguimiento y control de los proyectos de inversiéon publica.
Dentro de los factores a mejorar, destacan:

e La necesidad de consolidar la integracién de analisis costo—beneficio.

e Implementar mecanismos de monitoreo innovadores, que proporcionen mayores
elementos técnicos y de desempefio para la toma de decisiones en materia de
orientacién del gasto.

4.5 Fondo de pensiones estatal
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El estudio actuarial, con datos al cierre de 2020, proyecta que el pago de pensiones del
Isseg esta garantizado hasta el afio 2083, considerando un rendimiento del 4 por ciento
real anual. En la grafica se muestran los resultados en los escenarios de rendimiento de
4, 3y 2 por ciento real anual.

Grafica 8. Guanajuato. Comportamiento de las reservas futuras del fondo de pensiones (veces la

némina).
5.00
e )% real
4.00 A
=i 3% real
3.00
s 4% real
2.00
1.00
2083
0.00 T T T T
”‘mﬁ\
M}\
%,
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2021 2031 2041 2051 2061 2071 2081 2091

Fuente: Instituto de Seguridad Social del Estado de Guanajuato con base en el Estudio Actuarial 2020.
Valuaciones Actuariales del Norte, S. C.

Por lo anterior, para garantizar la suficiencia actuarial al afio 2083, es necesario generar
un rendimiento en el fondo de pensiones de 4 por ciento real al afio; sin embargo, esto
depende en gran medida de las condiciones macroeconémicas. En algunos afios los
rendimientos obtenidos pueden ser mayores al 4 por ciento real que marca el estudio
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actuarial y en otros mantenerse mas apegados al escenario conservador de 2 por ciento
real.

En los dltimos veinte afios la poblacidon derechohabiente se ha incrementado 104 por
ciento; los asegurados activos 75 por ciento y los pensionados 434 por ciento.

Finalmente, se proyecta que el nimero de seguros administrados supere las 21 mil
jubilaciones y pensiones en el afio 2024 y el numero de afiliados alcance los 68 mil
asegurados activos. Esto implica que el Isseg deberd emprender estrategias para
garantizar el otorgamiento y pago de seguros y prestaciones a un ndmero creciente de
derechohabientes en el corto, mediano y largo plazo.
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4.6 Planeacion del desarrollo

4.6.1 Planeacion territorial
Derivado de los resultados de la Evaluaciéon de Disefo del Programa Estatal de Desarrollo

Urbano y Ordenamiento Ecoldgico Territorial del Estado de Guanajuato 2040°, Peduoet
2040, se identifican diversas areas de oportunidad respecto a la planeacion territorial.

Bajo este contexto, serd necesario reorientar los procesos de planeacién territorial y los
procesos de planeacion del desarrollo, asi como los instrumentos de planeacion estatales
para eficientar la definicion de politicas publicas considerando el enfoque territorial e
intersectorial en vinculacién con la vision de corto, mediano y largo plazo en los fres 6rdenes
de Gobierno®.

4.6.2 Monitoreo y evaluacion del desarrollo
En 2017, mediante Decreto Gubernativo 189 se constituyd el Sistema de Evaluacion del

Estado de Guanajuato, como la instancia de coordinacion de la practica evaluativa en la
entidad. En este sentido, se han tenido importantes avances:

De acuerdo con el indice Estatal de Capacidades para el Desarrollo Social, IDES, publicado
por Gesoc, A.C., tanto en 2019 como en 2020, la entidad fue ubicada en el primer lugar con
calificaciones respectivas de 88.8 y 93.7 puntos.

En las secciones de monitoreo y evaluacion del Diagnéstico PbR-SED 2021, publicado por
la SHCP, se obtuvieron calificaciones respectivas de 95 y 92.5 puntos, mismas que se
encuentran por encima del promedio nacional.

No obstante, todavia existen temas por consolidar:

e Actualizacidén de la normativa.

e Cultura del desarrollo de registros administrativos.

e Cultura de evaluacion.

» Homologacion de metodologias.

e Mejora en las capacidades del funcionariado publico.
e Uso sistematizado de tecnologias de informacién.

Sistematizacién de! uso de los resultadas del monitoreo y evaluaciéin coma insumo

=
IO

del proceso presupuestal.

Shttps://iplaneg.guanajuato.gob.mx/wp-content/uploads/2020/12/01_informe-de-Evaluaci%C3%B3n-PEDUOET-1.pdf.

6 Morales, Federico y Jiménez, Fredy. Fundamentos del enfoque territorial: actores, dimensiones, escalas espaciales y sus niveles.
Universidad Nacional Auténoma de México, Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades.
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4.6.3 Participacion ciudadana

De acuerdo con el articulo 14, apartado A de la Constitucién Politica del Estado de
Guanajuato, la planeacién se consolida a través de un sistema democratico, donde se
impulsa la participacién de la sociedad en la planeacién y ejecucion de las actividades del
Gobierno.

El Sistema Estatal de Planeacién, Seplan, se apoya en el Consejo de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Guanajuato y sus dérganos auxiliares. A nivel municipal, la
participacion se da al interior de los Consejos de Planeacién para el Desarrollo Municipal.

Actualmente se encuentran instalados los siguientes érganos colegiados:

Tabla 9. Guanajuato. Integracion de los 6rganos de participacion del Seplan. 2021.
integrantes  Integrantes Porcentaje Porcentaje

Consejo sociales funcionarios social funcionarios

Consejo de Planeacién para el

Desarrollo del Estado de 54 17 76.1 23.9
Guanajuato

Consejo Regional | Noreste 14 15 48.3 51.7
Consejo Regional Il Norte 18 13 58.1 41.9
‘Consejo Regional Ill Centro 31 24 56.4 43.6
Consejo Regional IV Sur 32 24 57.1 42.9
Consejo Sectorial Eje Seguridad

y Paz Social 6 4 60 40
Consejo Sectorial Eje Desarrollo

Humano y Social 1 8 579 421
Consejo Sectorial Eje Economia

para todos 9 9 50 50
Consejo Sectorial Eje Educacion

de Calidad 14 12 53.9 46.2
Consejo Sectorial Eje Desarrollo

Ordenado y Sostenible ’ 9 438 56.3
Consejo Sectorial Eje Gobierno

Humano y Eficaz 19 7 734 27

Suma 215 142
Promedio 57.7 42.3
" Fuente: Instituto de Planeacién, Estadistica y Geografia del estado de Guanajuato, con base en informacién
propia, 2021.

Cabe resaltar que a la fecha no se ha instalado ningin Consejo Especial, sin embargo, el
mecanismo de conformacion esta previsto en el Reglamento de la Ley de Planeacién para
el Estado de Guanajuato.

Junto a los consejos del Seplan, la participacion social también se refleja en los diferentes
mecanismos para la definicién de los objetivos, estrategias y lineas de accion de los
instrumentos de planeacién.
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Al inicio de la administracion, en 2018, se recibieron méas de cinco mil aportaciones
para elaborar el Programa de Gobierno.

Un afio mas tarde, se registraron 1 mil 582 contribuciones a los programas derivados
por sector, objetivo, proyecto y/o agendas transversales.

En 2021, para la actualizacion del Programa de Gobierno, 2 mil 202 personas
colaboraron con alguna propuesta a la misma.

En este Ultimo afio se realizd la consulta ciudadana con relacion a la actualizacion
de los Programas Sectoriales en la que participaron 4 mil 178 personas.

4.6.4 Informacion estadistica y geografica de interés estatal

En Guanajuato la generacién de informacion estadistica y geografica en forma sistematica
data de hace 25 afos. Desde entonces, las dependencias y entidades de gobierno del
Estado y municipios cuentan con areas dedicadas a elaborar dicha informacion.

De la encuesta realizada por Iplaneg en 2020 para fortalecer el Sistema Estatal de
Informacion Estadistica y Geografica, Seieg, se desprenden los siguientes resultados:

Ei principai insumo para cumplir con fas atribuciones en materia de informacion
estadistica son los registros administrativos.

La informacion se utiliza principalmente para cumplir obligaciones de fransparencia,
y algunos requerimientos de Gobierno del Estado. Destaca también el uso para
seguimiento y evaluacion de las politicas publicas, y para desarrollar diagnosticos,
gestion de resultados y rendicion de cuentas.

Mas de la mitad de los participantes considera que el establecimiento de relaciones
interinstitucionales es necesario para realizar actividades estadisticas.

La mayoria de las unidades administrativas no genera estadistica derivada, solo una
cuarta parte de las encuestadas genera nueva informacién a partir de la existente.

Se identifica una alta rotacién del personal en las areas con funciones estadisticas
y geograficas, asi como la falta de capacitacion.

El 62 por ciento de las unidades con funciones estadisticas no tienen inventarios de
informacion.

Es de gran relevancia garantizar el aprovechamiento de los registros administrativos de
calidad, accesibilidad y difusion de la informacidn estadistica y geografica de interés estatal
para la adecuada planeacién, monitoreo y evaluacion del desarrollo de la entidad.
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V. Visidén del Sector

El siguiente enunciado representa la vision del Sector Gobierno Humano y Eficaz al 2024:

“Ser un gobierno eficiente, eficaz, sostenible, innovador e incluyente, que cumple
fas necesidades de la sociedad, cuenta con su confianza y la hace participe de sus
politicas publicas, en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.”
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VI. Planteamiento estratégico

En esta seccion del documento se presentan las apuestas estratégicas del Sector
Gobierno Humano y Eficaz, que se materializan a través de los objetivos
estratégicos con sus respectivas metas e indicadores, los cuales marcan el rumbo
a seguir para las dependencias y entidades que integran el sector.

Linea estratégica 6.1. Fortalecimiento de la prevencién de los
actos de corrupcién en la entidad.

OBJETIVO 6.1.1:
Anticorrupcion del estado.

Consolidar

el Sistema Estatal

Alineaciéon ODS

16.5 Reducir
considerablemente la
corrupcién y el soborno en
todas sus formas.

Indicador
8.1.1.1 Indice de consolidaciéon del
Sistema Estatal Anticorrupcién.

Lineas de accion

Meta

Aumentar al 50 por ciento el indice de
consolidacion  del  Sistema  Estatal
Anticorrupcion de Guanajuato.

Responsable
SESEA

6.1.1.1. Generar un modelo de seguimiento y evaluacién para medir los resultados de la
implementacion de la Politica Estatal Anticorrupcidn de Guanajuato.
6.1.1.2. Asegurar la interoperabilidad de la informacion de los entes publicos en la

Plataforma Digital Estatal.

6.1.1.3. Brindar
Anticorrupcion.

apoyo

técnico al

OBJETIVO 6.1.2: Incrementar la coordinacién y colaboracion

Comité » Coordinador

del Sistema Estatal

Alineacion ODS

interinstitucional para prevenir y combatir la corrupcién en el | 6.5 Reducir
considerablemente la

estado. corrupcion 'y el soborno en
todas sus formas.

Indicador Meta Responsable

6.1.2.1 Porcentaje de | Alcanzar el 88 por ciento de | SESEA

implementacion de la estrategia de | implementacion de la estrategia de

colaboracion y coordinacion || colaboracion y coordinacion

interinstitucional para prevenir y | interinstitucional para prevenir y combatir la

combatir la corrupcion.

Lineas de accidén

corrupcion.

6.1.2.1. Fortalecer la coordinacion y colaboracién en el Sistema Estatal Anticorrupciéon de
Guanajuato para la prevencion y combate a la corrupcion.
6.1.2.2. Emitir y dar seguimiento a las Recomendaciones No Vinculantes para el
fortalecimiento de la administracion publica estatal.
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Linea estratégica 6.2. Consolidaciéon del Gobierno Abierto en el
Poder Ejecutivo.

OBJETIVO 6.2.1: Consolidar el modelo de Gobierno Abierto | Alineacion ODS

en el Poder Ejecutivo estatal. 16.7 Garantizar la adopcion en
todos los niveles de decisiones

inclusivas,  participativas y

representativas que respondan

a las necesidades.

Indicador Meta Responsable
6.2.1.1 Tasa 'de \variacion de | Incrementar en 100 el porcentaje de | STRC
dependencias y entidades que | dependencias y entidades que participan en
participan en compromisos de | compromisos de gobierno abierto.

gobierno abierto.

Lineas de accién .

6.2.1.1. Sensibilizar en materia de Gobierno Abierto a las entidades y dependencias del
Poder Ejecutivo.

6.2.1.2. Asesorar y acompafar permanentemente a las entidades y dependencias del
Poder Ejecutivo en el cumplimiento de los compromisos en materia de Gobierno Abierto.
6.2.1.3. Promover entre las entidades y dependencias del Poder Ejecutivo la mejora
efectiva de los procesos, mecanismos e instrumentos de planeacién, participacion y
colaboracion.

OBJETIVO 6.2.2: Promover la participacion ciudadana en | Alineacién ODS

materia de transparencia y rendicidn de cuentas. 76.6 Crear a fodos los niveles
instituciones eficaces y

transparentes  que  rindan

cuentas.
Indicador Meta Responsable
6.2.2.1 Porcentaje de obras publicas || Incrementar a 40 el porcentaje de obras | STRC
vigiladas por la ciudadania. publicas vigiladas por la ciudadania.

Lineas de accién

6.2.2.1. Constituir mecanismos ciudadanos que verifiquen las obras publicas que se
ejecuten en el estado de Guanajuato.

6.2.2.2. Capacitar en materia de participacion ciudadana a los integrantes de los
mecanismos ciudadanos en la obra publica.

6.2.2.3. Desarrollar proyectos de contraloria social que fomenten la participacion
ciudadana.

OBJETIVO 6.2.3: Garantizar el acceso a la informacion | Alineacién ODS
publica, objetiva, util y entendible al ciudadano. 16.10 Garantizar ol acceso
publico a la informacidn y
proteger las libertades
fundamentales, de conformidad
con
las leyes nacionales y los
acuerdos internacionales.

Indicador Meta Responsable
6.2.3.1 Porcentaje de recursos de || Aumentar a 62 el porcentaje de | UTAPE

inconformidad favorables al Poder | resoluciones favorables al Poder Ejecutivo
Ejecutivo emitidos por el 6rgano | de impugnaciones de respuestas de
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garante. solicitudes de informacion.

Lineas de accién
6.2.3.1. Coordinar a las Unidades de Enlace para que entreguen informacion certera,

veraz y completa de las solicitudes de informacién que les sean turnadas.

6.2.3.2. Coordinar a las Unidades de Enlace para que la informacién que se publica
trimestraimente en el Portal de Transparencia sea veraz, completa y oportuna.

6.2.3.3. Coordinar a las Unidades en materia de Archivos de las Dependencias,
Entidades y Unidades de Apoyo del Poder Ejecutivo para que se realice una correcta y
ordenada gestion documental.
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Linea estratégica 6.3. Fortalecimiento de la gestiéon publica con
enfoque de gobernabilidad, calidad e innovacién.

OBJETIVO 6.3.1: Incrementar la calidad en la prestacion
de los tramites y servicios que ofrece la administracion

Alineacion ODS

16.6 Crear a todos los niveles

T instituciones eficaces y

publica estatal. transparentes  que  rindan
cuentas.
Alineacién Agenda
Transversal
Mentefactura.

Indicador Meta Responsable

6.3.1.1 Porcentaje de trémites y | Lograr el 100 por ciento de tramites y || STRC

servicios mejforados mediante | servicios mejorados mediante

simplificacion administrativa. simplificacién administrativa.

"Lineas de acci6n

6.3.1.1. Mejorar las regulaciones, tramites y servicios mediante el desarrollo de la politica

de mejora regulatoria en la administracion publica estatal.

6.3.1.2. Implementar un modelo de gestion de servicio centros de atencién incorporados

que brinden tramites y servicios a la ciudadania.

6.3.1.3. Homologar el estandar de mejora del servicio publico en centros de atencién

estratégicos que brinden prestaciones publicas.

OBJETIVO 6.3.2: Capacitar al personal de Ia
administracién publica estatal en el uso de nuevas

Alineacion ODS

16.6 Crear a todos los niveles

y instituciones eficaces y

tecnologlas. transparentes  que  rindan
cuentas.
Alineacion Agenda
Transversal
Mentefactura.

Indicador Meta Responsable

6.3.2.1 Porcentaje de dependencias, | Lograr que el 100 por ciento de las | IDEA GTO

dependencias, entidades y unidades de
apoyo cuente con personal capacitado en
el uso de nuevas tecnologias.

entidades y unidades de apoyo con
personal capacitado en el uso de
nuevas tecnologias.

Lineas de accion

6.3.2.1. Incrementar en el funcionariado sus capacidades de innovacion.
6.3.2.2. Poner a disposicién del funcionariado las tendencias tecnolégicas y de gestion de

la administracién publica.

6.3.2.3. Impulsar el desarrollo de proyectos de mejora de tramites y servicios dentro de los

programas de mejora regulatoria.

6.3.2.4. Fomentar en los servidores publicos el uso de las tecnologias de informacion

como herramienta para la innovacion de tramites y servicios.

OBJETIVO 6.3.3: Administrar y suministrar eficientemente
los recursos tecnoldgicos, materiales y los servicios
generales de la administracion publica estatal.

Alineacién ODS

Meta 16.6 Crear a todos los
niveles instituciones eficaces y
transparentes que  rindan
cuentas.
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Indicador Meta Responsable
6.3.3.1 Promedio de la atenciéon a || Incrementar a 91 el promedio de la | SFIA

solicitudes de servicio en materia de | atencién a solicitudes de servicio en
tecnologias de la informacién y | materia de tecnologias de la
telecomunicaciones atendidas en | informacion y  telecomunicaciones
tiempo. atendidas en tiempo.

Incrementar a 91 el promedio de la
6.3.3.2 Promedio de Ja atencién a || atencién a solicitudes de servicio en
solicitudes de servicio en materia de | materia de contrataciones de bienes y
contrataciones de bienes y servicios, || servicios, control patrimonial y catastro
control patrimonial y catastro atendidas | atenidas en tiempo.

en tiempo.

Lineas de accion

6.3.3.1. Integrar, ampliar y estandarizar las plataformas tecnoldgicas de gobierno del

Estado.

6.3.3.2. Incrementar la disponibilidad de los servicios digitales gubernamentales

enfocados en la poblacion.
6.3.3.3. Mejorar los procesos internos para la correcta admini
los servicios generales y recursos materiales.

- OBJETIVO 6.3.4: Desarrollar integralmente al personal de la
administracién publica estatal.

stracion y suministro de

Alineacién ODS

Meta 16.6 Crear a todos los
niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan
cuentas.

Indicador Meta

6.3.4.1 Porcentaje de personas | Incrementar a 95 el porcentaje de personas
servidoras publicas que cuentan con || servidoras publicas que cuentan con
acciones para el desarrollo integral. acciones para el desarrolfo integral.

Lineas de accion

Responsable
SFIA

6.3.4.1. Proveer esquemas que impuisen el bienestar laboral y la calidad de vida que
contribuyan al desarrollo integral de las personas servidoras publicas.

6.3.4.2. Fortalecer la formacién permanente y continua, que contribuya a mejorar el
desemperio laboral y a la profesionalizacion del funcionariado publico.

6.3.4.3. Actualizar las disposiciones normativas en materia de recursos humanos.

OBJETIVO 6.3.5: Optimizar la comunicacion de | Alineacién ODS

actividades, obras, servicios y programas de la
administracion publica estatal hacia la poblacion.

16.6 Crear a todos Jos niveles

instituciones eficaces y

Transparentes que  rindan

cuentas.
Indicador Meta Responsable
6.3.5.1 Tasa de variacion en los | Incrementar en un 15.35 el porcentaje de | CGCS

mensajes difundidos de la || los mensajes difundidos relativos a las
administracion publica estatal. actividades, obras, servicios y programas
de la administracion publica estatal.

Lineas de accién

6.3.5.1. Coordinar la difusion informativa, publicitaria y promoci
servicios y programas de la Administracién Pulblica Estatal.
6.3.5.2. Producir el contenido y los materiales de comunicacié

onal de actividades, obras,

n social para su adecuada

difusién a través de los distintos medios y plataformas de comunicacion.
6.3.5.3. Difundir los mensajes de los programas, acciones, obras y servicios de gobierno
del Estado a través de los diferentes medios tradicionales, alternativos y digitales.
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OBJETIVO 6.3.6: Consolidar la medicién del desempefio de
la administracion publica estatal.

Alineacion ODS

16.6 Crear a todos los niveles

instituciones eficaces y
transparentes que rindan
cuentas.

Indicador Meta Responsable

6.3.6.1 Porcentaje de instituciones de | Incrementar a 90 el porcentaje de | STRC

instituciones de la administracion publica
estatal con evaluaciones del desempefio.

Ja administracién publica estatal con
evaluaciones del desempefio.

Lineas de accion

6.3.6.1. Desarrollar e implementar estrategias de medicion de la gestion de la calidad,

clima laboral y cultura organizacional institucional.

6.3.6.2. Aplicar la Encuesta de Medicién de la Gestién Etica Gubernamental a una muestra

representativa de las personas servidoras publicas estatales.

6.3.6.3. Realizar analisis de la percepcion ética de los servidores publicos.

OBJETIVO 6.3.7: Fortalecer las funciones de apoyo a la

Alineacion ODS

gest‘én pubhca estatal' 15.6 Crear instituciones

eficaces, responsables y
transparentes a todos los
niveles.

Indicador Meta Responsable

6.3.7.1 Porcentaje de acciones | Atender de manera coordinada el 100 por | JEGAPE

transversales atendidas de manera | ciento de las acciones transversales

coordinada, respecto a las | programadas.

programadas.

l.ineas de accion

6.3.7.1. Asesorar y representar juridicamente al Titular def Poder Ejecutivo.
6.3.7.2. Coordinar, generar y dar seguimiento a iniciativas e instrumentos normativos que

sustenten el quehacer del Poder Ejecutivo del Estado.

6.3.7.3. Representar y promover a Guanajuato fuera del territorio estatal.
6.3.7.4. Promover la coordinacién gubernamental en proyectos transversales de la

administracion.

6.3.7.5. Asesorar en la interpretacioén, revision y analisis juridico de las disposiciones legales
aplicables a la Administracion Publica Estatal, en materia Hacendaria.
6.3.7.6. Representar juridicamente a la Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion.
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Linea estratégica 6.4. Sostenibilidad de las finanzas publicas
estatales.

OBJETIVO 6.4.1: Fortalecer la administracion del ciclo | Afineaciéon ODS

presupuestario. 16.6 Crear  Instituciones
eficaces, responsables y
transparentes a todos los
niveles.

Indicador Meta Responsable

6.4.1.1 Porcentaje de avance en las | Incrementar a 98.8 el porcentaje de | SFIA

etapas de programacion, | avance en Jas etapas de programacion,

presupuestacion, ejercicio y control, | presupuestacion, ejercicio y control, y
y seguimiento en la implementacion | seguimiento en la implementacién del
del PbR-SED conforme a los criterios | PbR-SED conforme a los criterios de
de evaluacién definidos por la | evaluacién definidos porla SHCP.

SHCP.

Lineas de accion

6.4.1.1. Incorporar buenas practicas en las diferentes etapas del ciclo presupuestario.
6.4.1.2. Fortalecer la coordinaciéon de los procesos de fiscalizacion.

6.4.1.3. Eficientar la gestion del presupuesto de egresos con criterios PBR y PBC.

OBJETIVO 6.4.2: Fortalecer los ingresos del Estado. Alineacion ODS

. 17.1 Fortalecer la movilizacién
de recursos internos, incluso
mediante la prestacion de
apoyo - internacional a los
paises en desarrollo, con el fin
de mejorar la capacidad

nacional para recaudar
ingresos fiscales y de oftra
indole.

Indicador Meta Responsable

6.4.2.1 Porcentaje de cumplimiento | Incrementar a 50.7 por ciento el nivel de | SATEG

de las personas contribuyentes con | cumplimiento de las personas

obligaciones fiscales estatales. contribuyentes con obligaciones fiscales
estatales.

Lineas de accion

6.4.2.1. Optimizar la recaudacion de los ingresos del Estado.

6.4.2.2. Generar y favorecer el uso de herramientas tecnoldgicas que faciliten el
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales de las personas contribuyentes del
estado.

6.4.2.3. Generar estrategias eficaces para combatir la informalidad, la elusién y evasion
fiscal.

6.4.2.4. Contar con una la legislacidon fiscal actualizada respecto de los ingresos del
Estado, asi como de los convenios para la recepcion de los ingresos a través de los
puntos y medios de pago autorizados.
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OBJETIVO 6.4.3: Eficientar el ejercicio del gasto de los | Alineacién ODS

organismos publicos estatales. 16.6  Crear  instituciones
eficaces, responsables y

transparentes a todos los

niveles.
Indicador Meta Responsable
6.4.3.1 Calificacion promedio en el | Incrementar a 85 el promedio de | SFIA
diagndstico presupuestario estatal. calificaciones de los  diagndsticos
presupuestarios de las Dependencias y
Entidades.

Lineas de accioén

6.4.3.1. Capacitar a las dependencias y entidades en materia de gasto publico.

6.4.3.2. Reforzar los mecanismos de control y seguimiento del gasto publico.

6.4.3.3. Actualizar las disposiciones normativas en materia de ejercicio del gasto publico.
6.4.3.4. Eficientar la administracion y seguimiento de los recursos financieros a través del
sistema de gestién de pagos.

OBJETIVO 6.4.4: Fortalecer la ejecucion y el ejercicio del | Alineacion ODS

gasto de la inversién publica estatal. 16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces Yy

transparentes.

Indicador Meta Responsable
6.4.4.1 Indice de cumplimiento fisico | Incrementar a 78 el indice de avance fisico | SFIA

y financiero de los proyectos de | y financiero de los proyectos de inversién.
inversion.

Lineas de accion

6.4.4.1. Consolidar el modelo de priorizacion para privilegiar la asignacion presupuestal a
proyectos de inversion publica, técnicamente preparados, con desempefio 6ptimo, impacto
social y orientados a sectores estratégicos para la reactivacién econdémica.

6.4.4.2. Impulsar la integracion de analisis costo y beneficio de proyectos de inversion
conforme a normativa aplicable, a fin de apoyar la toma de decisiones bajo criterios de
rentabilidad socioecondmica.

6.4.4.3. Fomentar el cumplimiento financiero y de metas de los proyectos de inversion
estatal mediante mecanismos de control y monitoreo innovadores.
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Linea estratégica 6.5. Fortalecimiento del régimen de pensiones
de los trabajadores del Estado.

OBJETIVO 6.5.1: Incrementar la rentabilidad de las | Alineacion ODS
inversiones del Instituto de Seguridad Social del Estado de | 88 Proteger los derechos
G iuat laborales y promover  un
uanajuato. entorno de trabajo seguro y sin
riesgos  para todos  los
trabajadores,  incluidos los
trabajadores  migrantes, en

particular las mujeres
migrantes y las personas con
empleos precarios.
Indicador Meta Responsable
6.5.1.1 Promedio del monto anual de || Incrementar a 2 mil 200 millones de pesos || Isseg
rendimientos generados. los  rendimientos  promedio  anuales
generados.

Lineas de accién

6.5.1.1. Diseflar y ejecutar una estrategia de calce de inversiones financieras, que
garanticen que los flujos de ingresos estén alineados a los flujos de egresos esperados
por el pago de pensiones.

6.5.1.2. Disefiar y ejecutar estrategias orientadas al incremento de los rendimientos
derivados de los préstamos, para contribuir a la rentabilidad del fondo de pensiones.
6.5.1.3. Disefiar y ejecutar estrategias orientadas a elevar la rentabilidad de las unidades
de negocio del Instituto, para contribuir a la rentabilidad del fondo de pensiones.

6.5.1.4. Disefiar y poner en marcha de nuevas unidades de negocio, en coinversién con el
sector privado, orientadas a elevar la rentabilidad de las inversiones.

OBJETIVO 6.5.2: Garantizar el otorgamiento y pago de | Alineacion ODS
seguros a los derechohabientes del Isseg. 8.8 Proteger los derechos
laborales 'y promover un
entorno de trabajo seguro y sin
riesgos  para ftodos  los
trabajadores,  incluidos  los
trabajadores  migrantes, en

particular las mujeres
migrantes y las personas con
empleos precarios.

Indicador Meta Responsable

6.5.2.1 Tasa de variacion en el | Incrementar en 35% el nimero de sequros || Isseg

ntimero de seguros garantizados.

garantizados.

Lineas de accién

6.5.2.1. Desarrollar e implementar un nuevo sistema informatico integral que permita
mejorar el otorgamiento y administraciéon de los seguros otorgados y pagados por el
Instituto.

6.5.2.2. Desarrollar e implementar nuevas opciones de acreditacién de supervivencia, para
los jubilados y pensionados.

6.5.2.3. Ampliar la oferta de planes de ahorro voluntario, incluyendo esquemas con
horizontes de mediano plazo.
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OBJETIVO 6.5.3: Garantizar el

prestaciones a los derechohabientes del Isseg.

otorgamiento de

las

Alineacion ODS

8.8 Proteger los derechos
laborales 'y  promover un
entorno de trabajo seguro y sin

riesgos  para todos  los
trabajadores,  incluidos  los
trabajadores  migrantes, en

particular las mujeres migrantes
y las personas con empleos
precarios.

Indicador
6.5.3.1 Tasa de variacion en el
ndmero de prestaciones
administradas.

Lineas de accion

Meta

Incrementar en 20 puntos porcentuales el
numero de prestaciones administradas.

Responsable
Isseg.

6.5.3.1. Desarrollar e implementar un nuevo sistema informatico integral para el
otorgamiento y administracion de las prestaciones.
6.5.3.2. Desarrollar e implementar estrategias para optimizar el ciclo completo de
oforgamiento, administracion y recuperacion de la cartera de prestaciones.
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Linea estratégica 6.6. Fortalecimiento de los sistemas estatales
de informacion, planeacion y evaluacion del desarrollo de la
entidad.

OBJETIVO 6.6.1: Fortalecer la organizacion del sistema Alineacion ODS

estatal de planeacién del desarrollo. 16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y

transparentes  que  rindan
cuentas.

Indicador Meta Responsable
6.6.1.1 Porcentaje de instrumentos || Incrementar a 100 el Porcentaje de | Iplaneg

de planeacion elaborados con base | instrumentos de planeacién elaborados
en las mejores practicas | con base en Jlas mejores practicas
internacionales. internacionales.

Lineas de accién

6.6.1.1. Promover la mejora integral y sistémica de los procesos de planeacion para el
desarrollo.

6.6.1.2. Regular con criterios de continuidad la planeacion del desarrollo de acuerdo a las
nuevas condiciones del entorno.

6.6.1.3. Impulsar esquemas de capacitacién al personal responsable en materia de
planeacion.

OBJETIVO 6.6.2: Garantizar la colaboracidon ciudadana en | Alineacién ODS

los procesos de planeacion, monitoreo y evaluacion del | 76.7  garantizar la adopcion
de  decisiones inclusivas,

desarrollo del estado. participativas y representativas
que  respondan  a las
necesidades a todos los
niveles.

Indicador Meta Responsable
6.6.2.1 Tasa de colaboracion | Incrementar a 10.51 la tasa de | Iplaneg
ciudadana por cada 10 mil | colaboracion ciudadana por cada 10 mil
habitantes. habitantes.

Lineas de accion

6.6.2.1 Redisefiar los procesos de colaboracion y participacion social considerando a
agentes del desarrollo local como empresarios, universidades, sociedad organizada y
publico en general.

6.6.2.2 Disefiar y operar procesos de colaboracion ciudadana con los actores académicos,
empresariales, sociales y sociedad en general para la conceptualizacion de iniciativas para
el desarrollo sustentable del estado.

6.6.2.3 Integrar una plataforma tecnoldgica de participaciébn y colaboracién social
interactiva en los procesos de planeacion, monitoreo y evaluacion.
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OBJETIVO 6.6.3: Integrar el Sistema de Monitoreo y

Evaluacién del Desarrollo.

Alineacion ODS

16.6 Crear a todos los niveles

instituciones eficaces y
transparentes  que  rindan
cuentas.

Indicador Meta Responsable

6.6.3.1 Porcentaje de dependencias | Incrementar a 75 el porcentaje de | Iplaneg

y entidades con al menos una
politica publica, programa o proyecto
de inversion bajo su responsabilidad
evaluado.

Lineas de accion

dependencias y entidades con al menos
una politica puiblica, programa o proyecto
de inversién bajo su responsabilidad
evaluado.

6.6.3.1 Desarrollar un modelo de monitoreo y evaluacion con criterios de inteligencia de
datos para el desarrollo y atendiendo las recomendaciones de mejora derivadas de las
evaluaciones realizadas.

6.6.3.2 Emitir los lineamientos técnicos de monitoreo y evaluacién que aseguren la
mejora continua de las politicas publicas y la planeacién del desarrollo.

6.6.3.3 Integrar a la plataforma tecnolégica interoperable de los procesos de monitoreo y

evaluacion entre las dependencias y entidades.

OBJETIVO 6.6.4: Implementar procesos de planeacién del

desarrollo alineados al modelo territorial del estado.

Alineacion ODS

16.7 Garantizar la adopcion en
todos los niveles de decisiones
inclusivas, participativas y
representativas que respondan
a las necesidades.

Indicador

6.6.4.1 Porcentaje de instrumentos de
estatales
dictaminados respecto a la alineacion con

planeacion  municipales y

el modelo territorial.

Lineas de accién

Meta

alineacion al modelo territorial.

Incrementar a 80 el porcentaje de
instrumentos de planeacién municipales
y estatales dictaminados en cuanto a la

Responsable
Iplaneg

6.6.4.1 Atender e integrar los resultados y recomendaciones de la evaluacién del
PEDUOET 2040, a la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo.

6.6.4.2 Realizar alianzas y convenios estratégicos con el sector privado y social para
integrar procesos o iniciativas de corto, mediano y largo plazo que fomenten el desarrollo.
6.6.4.3 Establecer los mecanismos e instrumentos de concertacion, y complementariedad
para el desarrollo regional

OBJETIVO 6.6.5:

Garantizar
accesibilidad y difusién de la informacién estadistica y
geografica de interés estatal.

el aprovechamiento,

Alineacion ODS

16.6 Crear a todos los niveles

Indicador

6.6.5.1 Porcentaje de usuarios de
las dependencias y entidades de la
plataforma tecnoldgica del Sistema
Estatal de Informacién Estadistica y
Geogréfica - que obtienen
informacion para su uso.

Meta

Alcanzar el 80% de usuarios del Sistema
Estatal de Informacién Estadistica y
Geogréfica.

instituciones eficaces y
transparentes que  rindan
cuentas.

Responsable

Iplaneg
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Lineas de accion

6.6.5.1 Fortalecer la plataforma tecnoldgica del

Estadistica y Geografica.

Sistema Estatal de Informacion

6.6.5.2 Fortalecer los programas de capacitacion en materia de informacion estadistica y

geografica.

6.6.5.3 Impulsar la participacion de los 6rganos colegiados en materia de informacion

estadistica y geografica.

Objetivo 6.6.6: Garantizar el aprovechamiento, accesibilidad
y difusién de los registros adminisirativos de la informacién
estadistica y geografica de interés estatal.

Alineaciéon ODS

16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y
transparentes que rindan
cuentas.

Indicador

6.6.6.1 Porcentaje de registros
administrativos programados a
evaluar que cumplen con un nivel
aceptable de calidad.

Lineas de accidén

Meta

Alcanzar el 50% por ciento de registros
administrativos evaluados que cumplen con
un nivel aceptable de calidad.

Responsable
Iplaneg

6.6.6.1. Impulsar registros administrativos de calidad en las dependencias y entidades.

6.6.6.2. Conformar el Registro de Unidades de Estado, en los términos del Reglamento de
la Ley de Planeacion para el estado de Guanajuato y de Unidades Administrativas con
funciones Estadisticas y Geograficas.

6.6.6.3. Promover los criterios que aseguren el correcto levantamiento de registros
administrativos asociados a la prestacion de bienes y servicios gubernamentales.
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Vil. Lineamientos generales para la instrumentacion, seguimiento
y evaluacioén del programa sectorial

De conformidad con la fraccién V del articulo 63 del Reglamento de la Ley de Planeacién
para el Estado de Guanajuato, se presentan en este apartado los lineamientos generales
para la instrumentacién, seguimiento y evaluacién del programa. Los Programas
Sectoriales son los instrumentos que contienen las politicas a seguir de las dependencias
y entidades del sector o eje correspondiente, para dar respuesta a los objetivos y metas
planteados en la actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024. En este sentido, las
dependencias y entidades que integran cada uno de los ejes o sectores deben orientar
sus programas y el gasto publico al logro de objetivos y metas, y los resultados deberan
medirse a través de indicadores relacionados con la eficiencia, eficacia y calidad en la
Administracién Publica estatal.

Los resultados obtenidos mediante el seguimiento y evaluacién de los programas,
permitirdn orientar adecuadamente las actividades relacionadas con el proceso de
planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto publico.

Por lo tanto, la evaluacién de los programas se vuelve relevante para realizar una
valoracién objetiva del desempefio de estos, mediante la verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos conforme a los indicadores establecidos.

7.1. Instrumentacién del Programa

La instrumentacion del presente Programa se llevara a cabo, a través de los Programas
Presupuestarios, procesos y proyectos de inversion que se vinculen a este, en los
términos que establece la Ley de Planeacién para el Estado de Guanajuato y su
reglamento. En este sentido, el proyecto del presupuesto de egresos anual debera estar
alineado a los objetivos y lineas de accién del programa sectorial conforme a lo sefialado
en el Reglamento de la Ley de Planeacién para el Estado de Guanajuato. Finalmente, es
importante mencionar que, para asegurar la articulacion entre las etapas de planeacién y
programacion, los Programas presupuestarios deberan guardar alineaciéon con los
instrumentos de planeacion.

7.2. Seguimiento del Programa

El seguimiento del Programa se realizard a partir de las metas definidas para cada
indicador, aprovechando las tecnologias de informacién disponibles para sistematizar la
informacién correspondiente y facilitar el registro. Se comparara el avance obtenido para
cada meta con el avance comprometido inicialmente.

La coordinacién del proceso sera responsabilidad del Instituto de Planeacién, Estadistica
y Geografia del Estado de Guanajuato, Iplaneg, conjuntamente con la dependencia
coordinadora del sector o eje y sus entidades sectorizadas, mediante un tablero de control
que permita visualizar de manera grafica el cumplimiento de las metas.
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Se integraran reportes semestrales y anuales del cumplimiento, los cuales se publicaran
en la pagina del Iplaneg, incluyendo una seccion especial sobre los avances de los
indicadores asociados a los ODS.

7.3. Evaluacién del Programa

La evaluacion del desempefio del Programa se realizard a través de una valoracién
objetiva del grado de cumplimiento de metas y objetivos conforme a los indicadores
establecidos en el planteamiento estratégico. Esta evaluacion se realizara hacia el término
de la administraciéon 2018-2024.

La evaluacion del Programa sera responsabilidad de la dependencia coordinadora del eje,
junto con las entidades sectorizadas, y con la asesoria del Iplaneg.

De igual manera la dependencia o entidad coordinadora del Programa propondra, por
cuenta propia o a sugerencia de las dependencias y entidades del sector, la evaluacién de
proyectos o acciones especificas contenidas en el Programa.

Adicionalmente, el Iplaneg podra proponer a la dependencia coordinadora de Eje
aspectos del Programa que a juicio del primero requieren ser evaluados.

Para la contratacion y ejecucién de las evaluaciones de proyectos o acciones especificas,
se debera sujetar a lo establecido dentro del Sistema de Evaluacion del Estado de
Guanajuato, el cual se constituyé mediante el Decreto Gubernativo nimero 189 publicado
en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato nimero 80, Cuarta Parte,
de fecha 19 de mayo de 2017.

La informacién necesaria para la medicion, los resultados del seguimiento y evaluacion,
se consideran de caracter publico y deberan estar contenidas en el Seieg, de conformidad
con lo establecido en la Ley de Planeacién para el Estado de Guanajuato y su
Reglamento. ‘

Tanto en el proceso de monitoreo como en el de evaluacién del Programa, se contara con
la participacion del Consejo Sectorial de del Eje Gobierno Humano y Eficaz.



