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MARIA TERESA PALOMINO RAMOS, Titular de la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Ninos y Adolescentes del Estado de Guanajuato, en ejercicio de las facultades que
me confieren los articulos 27-13, fraccion VIl de la Ley de los Derechos de Nifas,
Ninos y Adolescentes del Estado de Guanajuato; y 23, fraccion X del Reglamento
Interior de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Ninas, Nifos y Adolescentes del
Estado de Guanajuato; en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 10. y 40.,
pdarrafos noveno y décimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; y con apoyo en el acuerdo PEPNNA-CD-3a-SO-5/2022 aprobado por el
Consejo Directivo de la Procuraduria de Proteccidn de Ninas, Ninos y Adolescentes
del Estado de Guanagjuato.

CONSIDERANDO

La Comision Nacional de los Derechos Humanos emitio el 27 de noviembre de 2020
la Recomendacion General 43/2020 sobre la Violaciéon al Acceso a la Justicia e
Insuficiencia en la Aplicacion de Politicas Publicas en la Prevencion, Atencion,
Sancion y Reparacion Integral del Dano a Personas Victimas Directas e Indirectas
de Feminicidios y otras Violencias.

De manera especifica, en el punto recomendatorio primero de los dirigidos al titular
del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, de la Procuraduria
Federal de Proteccion de Nifias, Niflos y Adolescentes y del Sistema Nacional de
Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes y sus homdlogas en los estados,
considero indispensable:

«Conformar un grupo de trabagjo, a fin de crear, armonizar, ccmplementar, o reformar
los acuerdos, lineamientos y manuales emitidos para la proteccion de las nifias, ninos
y adolescentes, principalmente de aquellos que hayan sido victimas de delitos de
cardcter sexual, violencia familiar o victimas colaterales de feminicidios o
desapariciones de personas por razon de género, a fin de recibir desde un enfoque
especial y diferenciadc el acompafiamiento juridico, médico, de asistencia, de
atencion psicoldgica y proteccion que requieran ante cualquier ofra circunstancia
que vaya en su perjuicion.

Al respecto, resulta indudable la necesidad de contar con mecanismos a fin de
proteger el ejercicio igudlitario de todos los derechos de las nifds, ninos vy
adolescentes, especialmente, de aquellos que se encuentren en situacion de
vulnerabilidad por circunstancias especificas de cardcter socioecondmico,
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alimentario, psicologico, fisico, discapacidad, identidad cultural, origen étnico o
nacional, situacién migratoria o apdtrida, asi como cualquiera otra que restrinja o
limite el ejercicic de sus derechos.

En este tenor, acorde a la obligacidn de todas las autoridades estatales vy
municipales de garantizar el ejercicio, respeto, proteccidon y promocién de los
derechos de la infancia y adolescencia, asi como de prever, primordialmente las
accionesy mecanismos que les permitan un crecimiento y desarrollo integral pleno
en el marco de sus respectivas competencias, el presente instrumento tiene por
objeto orientar y facilitar la actuacion de las autoridades estatales y municipales,
encargadas de adoptar medidas de proteccion especial de derechos de ninas,
ninos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones legales
previamente senaladas, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

Ariculo Unico. Se expide el Protocolo de Atencién Integral para Nifias, Nifios y
Adolescentes en condiciones de Vulnerabilidad en el Estado de Guanajuato, parc
guedar en los férminos siguientes:
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1. PRESENTACION

El presente Protocolo tiene el propdsito de contribuir a la sensibilizacion de las y los
servidores publicos responsables de brindar debida atencion a nifias, nifos y
adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, para garantizar un mejor gjercicio
de sus derechos, lo cual implica la importancia de identificar a las victimas, con el
objefivo de que se establezcan las bases legales fundamentales para la adecuada
y oportuna atencion de sus hecesidades sin mads limitaciones.

La Procuraduria de Proteccidon de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de
Guanajuato, a través de sus diversas dreas, implementard acciones con el
propdsito de procurar gue nifas, nifos vy adolescentes en condiciones de
vulherabilidad reciban una atencion especial y que se redimensione su posicion
como un sector altamente vulnerable, asi como sefialar las directrices a las que el
Estado, en su calidad de garante, se encuentra obligado a seguir para satisfacer
sus necesidades, y reconocer y hacer valer los derechos de ninas, ninos vy
adolescentes, tal y como lo establece el articulo 4o0. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en concordancia con la Convencion sobre los
Derechos del Nino, la Ley General de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes
yla Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de Guanagjuato.

A partir de las reformas y la creacion de la Ley General de los Derechos de NiRas,
Nifios v Adolescentes, es obligacion de las autoridades de los fres ordenes de
gobierno, asi como de quienes ejercen la patria potestad, tutela o guarda y
custodia y de quienes, en razon a sus funciones o actividades, fengan bajo su
cuidado niAas, ninos o adolescentes, protegerles contra toda forma de violencia,
maltrato, perjuicio, dafo, agresion, abuso, venta, trata y explofacion.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de los
Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, reconocen a ninas, ninos y adolescenfes
como lilulares de derechos, garantizando el pleno ejercicio, respeto, proteccién y
promocion de sus derechos humanos, en absoluto apego al principio del interés
superior de la ninez y la adolescencia, implicando que el desarrollo de estos v el
gjercicio pleno de sus derechos deben ser considerados como criterios rectores
pard la elaboracion de nhormas y aplicacion de éstas.
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Por tante, todas las autoridades en el Estado tendrdn la obligacion de proteger y
garanfizar el pleno goce de los derechos de ninas, ninos y adolescentes,
garanfizando su derecho a la participacion en los procedimientos judiciales o
administrativos en los que se vean inmersos, o bien, en los que la determinacion que
se tome les involucre o afecte.

De la misma manera, para el caso de hiAas, ninos y adolescentes en condiciones
de vulnerabilidad, se deberd abordar el proceso de atencién con una perspectiva
de atencion infegral con un enfoque interinstitucional y multidisciplinario con los
actores involucrados,

En ese sentido, el principio delinterés superior de nifias, nifos y adolescentes implica
que la profeccidon de sus derechos debe realizarse por parte de las autoridades, a
través de medidas reforzadas o agravadas en todos los dmbitos que estén
relacionados directa o indirectamente con éstos, ya que sus infereses deben
protegerse siempre con una mayor intensidad. Para tal efecto, se debe considerar
la opinidn de ninas, ninos y adolescentes scbre cualquier determinacion que se
tome con ellos que los afecte de manera directa o indirecta, en atencion al
principio de autonomia progresiva conforme a su desarollo cognoscitivo.

Conforme a los articulos 27 y 27-1 de la Ley de los Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes del Estado de Guanajuato, la Procuraduria de Proteccion de Nifcs,
Ninos y Adolescentes del Estado de Guangjuato como organismo publico
descenfralizado de la administracion publica estatal encargado de proteger vy
restituir los derechos de nifas, ninos y adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
fiene, enfre ofras, las afribuciones siguientes:

a)  Procurar la proteccion integral de ninas, ninos y adolescentes que prevé la
Constitucion  Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los fratados
infernacionales, la Consfitucion Politica para el Estado de Guanajuafo, esta
Ley v demds disposiciones aplicables. Dicha proteccion infegral deberd
abarcar, por lo menos:

° Atencion médica y psicologica;

o Seguimiento a las actividades académicas y entorno social y cultural; y
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b)

d)

f)

g

o La inclusidn, en su caso, de quienes ejerzan la patria potestad, tutela o
guarda y custodia de nifias, ninos y adolescentes en las medidas de
rehabilitacion y asistencia.

Establecer contacto y frabagjar conjuntamente con las autoridades
administrativas y judiciales correspondientes para la debida determinacion,
coordinacion de la ejecucion y seguimiento de las medidas de proteccion
integral y restitucion de los derechos de ninas, ninos y adolescentes.

Prestar asesoria y representacion en suplencia a ninas, ninos y adolescentes
involucrados en procedimientos judiciales o administrativos, en los casos en
donde falte la representacion originaria o asi lo determine el drgano
jurisdiccional o autoridad administrativa competente, sin perjuicio de las
atribuciones que le correspondan al Ministerio PUblico; asi como intervenir
oficiosamente con representacion coadyuvante en todos los procedimientos
jurisdiccionales o administrativos en que particicen ninas, ninos vy
adolescentes.

Denunciar ante el Ministerio PuUblico aquellos hechos que se presuman
constitufivos de delito en contra de ninas, ninos y adolescentes.

Solicitar al Ministerio Publico la imposicion de medidas urgentes de proteccion
especial contenidas en |la Ley General y el Coddigo Nacional de
Procedimientos Penales, cuando exista un riesgo inminente contra la vida,
integridad o libertad de ninas, ninos y adolescentes. La Procuraduria de
Proteccion podré ordenar fundada y motivadamente, bajo su mds estricta
responsabilidad, la imposicion de medidas urgentes de proteccién especial.

Solicitar a la autoridad competente que se dicten los medios de apremio que
procedan, en caso de incumplimientc de las medidas urgentes de
proteccion.

Promover la participacion de los sectores publico, social y privado en la
planificacion y ejecucion de acciones en favor de la atencion, defensa vy
proteccién de nifas, ninos y adolescentes.
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h}  Asesorar a las autoridades competentes para la aplicacion de la Ley y a los
sectores publico, social y privado sobre el cumplimiento del marco normativo
relativo a la proteccion de ninas, ninos y adolescentes.

i) Desarrollar los lineamientos y procedimientos para la restitucion de los
derechos de ninas, ninos y adolescentes.

i) Supervisar la ejecucion de las medidas especiales de proteccion de ninas,
ninos y adolescentes que hayan sido separados de su familia de origen por
resolucion judicial.

k)  Realizar y promover estudios e investigaciones para fortalecer las acciones a
favor de la atencion, defensa y proteccion de nifas, ninos y adolescentes,
con el fin de difundirlos entre las autoridades competentes y los sectores
publico, social y privado para su incorporacion en los programas respectivos.

h Solicitar, para el cumplimento de sus atribuciones, el auxilio de autoridades
estatales y municipales, las que estardn obligadas a proporcionarlo de
conformidad con las disposiciones aplicables.

m) Promover ante el drgano jurisdiccional o administrativo competente las
acciones legales y administrativas conducentes, cuando se estime que el
contenide de la informacion que difundan los medios de comunicacion
contraviene lo dispuesto por la Ley y demds disposiciones aplicables, a efecto
de promover el libre desarrollo armonico e integral de ninas, ninos y
adolescentes.

n)  Ejercer la tutela de nihas, nifics y adolescentes en los términos de las
disposiciones legales aplicables.

0) Colaborary auxiliar a las autoridades laborales competentes en la vigilancia
y aplicacion de la legislacion laboral aplicable a ninas, ninos y adolescentes.

La Procuraduria de Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de
Guanajuato rige su actuar bajo los siguientes principios:

e Elinterés superior de la nihez;
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* La universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad e
infegralidad de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, conforme a lo
dispuesto en los articulos 1° y 4° de la Constfitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como en los tratados internacionales;

e Laigualdad sustantiva;

¢ La no discriminacion;

e Lainclusion:

 Elderecho ala vida, ala supervivencia y al desarrolio;

e La participacion;

e Lainterculturalidad:

* La corresponsabilidad de los miembros de la familia, la sociedad vy las
autoridades;

e La fransversalidad en la legislacion, polificas publicas, actividades
administrativas, econdmicas y culturales;

e Lo aufonomia progresiva;
* El principio pro persona;
e Elacceso a una vida libre de violencia;
s Lo accesibilidady:
e La Unidad familiar.
En razon alo anterior, a efecto de garantizar una proteccion integral a nifias, nifios

y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, la Procuraduria Estatal de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes ha emitido diversos instrumentos
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normativos bajo el principio del interés superior de la ninez, los cudles tienen como
finalidad garantizar la proteccion integral de los derechos de la ninez.

Sin embargo, se considera necesaria la emision del presente protocolo, el cual
consiste en un instrumento normativo enfocado en la atencion integral para ninas,
ninos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, mismo que describe vy

representa de manera "detallada” y "ordenadd"” el procedimiento a seguir parda Ia
ejecucion del proceso de atencidn a este sector vulnerable.

2.  MARCO NORMATIVO
a)  Instrumentos Intfernacionales
. Convencioén sobre los Derechos del NiRo.
. Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

o Convencion Intferamericana para Prevenir, Sancionar v Erradicar Ia
Violencia contra las mujeres.

. Declaracion sobre los Derechos del Nifio

o Declaracidon sobre los principios sociales y juridicos relativos a Ia
proteccion y el bienestar de los Ninos.

. Declaracion Mundial scbre la Supervivencia, la Proteccidn y el Desarrollo
del Nino.

° Declargcion Universal de Derechos Humanos.
. Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nino.

o Directrices sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de Naciones
Unidas.

b) Instrumentos Nacionales
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes.
c) Normatividad Estatal
e Ley de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de Guanajuato.

e Reglamento de la Ley de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del
Estado de Guanajuato.

¢ Reglamento interior de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Ninas, Ninos
y Adolescentes del Estado de Guanajuato.

e Lineamientos para la proteccion y restitucion de los Derechos de las Nifas,
Ninos y Adolescentes en el Estado de Guanajuato.

3.  MARCO CONCEPTUAL

Adolescente. Persona de entre doce y dieciocho anos cumplidos. Cuando exista
la duda de si se frata de una persona mayor de dieciocho anocs, se presumird que
es adolescente.

Atencién Integral. Mecanismos de atencién que en todo caso deberdn considerar
la edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo y madurez de la nina, nino o
adolescente, para la implementacion de las acciones de asistencia.

Constitucion estatal. Constitucicn Politica para el Estado de Guancajuato.,
Constitucion Federal. Constitucion Politica de los Estados Mexicanos.

Enfoque diferencial y especializado. El reconocimiento de que ciertos dafios
requieren de una atencion especializada que responda a las particularidades y
grado de vulnerabilidad de nifas, ninos y adolescentes, mismo que implica que las
autoridades ofrezcan, en el dmbito de sus respectivas competencias, garantias
especiales y medidas de proteccién, considerando en todo momento el interés



PAGINA 74 1 DE NOVIEMBRE - 2022 PERIODICO OFICIAL

superior de la ninez y adolescencia, para adoptar las medidas que den respuesta
a su rehabilitacion y restitucion de derechos.

Equipo multidisciplinario. Aquel que deberd de estarintegrado porlo menos de un
profesional del derecho, de la psicologia y de trabajo social.

Interés superior de la nifiez. Principio central para tomar decisiones desde el
enfoque de derechos de nifas, ninos y adolescentes, esencial para la elaboracion
de Planes de Restitucion de Derechos vy, de ser necesario, la emision de Medidas
de Proteccion Integral, para la Restitucion de Derechos de Nifias, Nifos y
Adolescentes, apegadas a lo dispuesto por la Ley de los Derechos de Ninas, Ninos
y Adolescentes para el Estado de Guanajuato.

LDNNAEG. Ley de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes del Estado de
Guanajuato.

LGDNNA. Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes.

Ninas, ninos y adolescentes (NNA). Son las personas menores de dieciccho anos de
edad. Cuando exista lao duda de si se frata de una persona mayor de dieciocho
anos de edad, se presumird que es adolescente. Cuando exista la duda de si se
trata de una persona mayor o menor de doce anos, se presumird que es nina o
nino.

Procuraduria de Proteccién (PEPNNA): La Procuraduria de Proteccidon de NiAas,
Ninos y Adolescentes del Estado de Guanajuato.

4. OBIETIVO

Este Protocolo tiene por objetivo proporcionar elementos, estrategias vy
mecanismos, que orientan el actuar de los servidores pUblicos de la PEPNNA que,
de acuerdo a su competencia, tienen laresponsabilidad para la atencidn de casos
de NNA cuyos derechos por cualquier motivo hayan sido vulnerados, con la
finalidad de proteger, atender y restituir sus derechos.
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5.  AMBITO DE APLICACION

El presente Protocolo es de aplicacién obligatoria para el personal de la PEPNNA
encargado de garantizar la proteccion integral de derechos de NNA.

Siempre que se tome una decisidon que afecte los intereses de nifas, nifios o
adolescentes, deberd incluirse la justificacion de la medida ejecutada misma que
deberd dejar patente que se considerd el interés superior de éstos.

6.  PRINCIPIOS RECTORES

01 El interés superior de la nifiez y La transversalidad en la legislacién,
adolescongiag 10 politicas pablicas, actividades
administrativas, econdmicas y culturales,

2 La universalidad, interdependencia,

0 indivisibilidad, progresividad e

integralidad de (as derechos de NNA, 11
conforme a lo dispuesto en los articulos
1o. y 4o0. de la Constitucién Federal, asf
como en los tratados internacionales,

04 La igualdad sustantiva,

La autonomia progresiva,

12 El principio pro persena.

13 El acteso a una vida libre de violencia, y la
accesibilidad.

05 La no discriminacidn.
06 La inclusion.

07 El derecho a la vida, a la supervivencia y
af desarrotlio.

14 La buena fe.
15 La debida diligencia.

16 El enfoque diferencial y especializado,

08 La participacién,
17 El derecho al tiempo libre,
09 La interculturatidad,

Figura 1. Principios rectores.
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7. PROCEDIMIENTO

El Procedimiento para la proteccion y restitucion de derechos de NNA en situacion
de vulnerabilidad se rige bajo el procedimiento establecido en el articulo 123 de la
LGDNNA, asi como en los Llineamientos para la Proteccién y Restitucion de los
Derechos de Nings, Ninos y Adolescentes en el Estado de Guanajuato:

Para solicitar la protecciéon y restitucion integral de los derechos de NNA, la PEPNNA
deberd seguir el siguiente procedimiento:

a) Detectar o recibir casos de restriccién y vulneracion de derechos de
NNA;

b) Acercarse a la familia o lugares en donde se encuentren NNA para
diagnosticar la situacién de sus derechos cuando exista informacién
sobre posible restriccidon o vulneracidon de los mismos;

c) Determinar en cada uno de los casos identificados los derechos que se
encuentran restringidos o vulnerados;

d) Elaborar, bajo el principio del interés superior de la nihez, un diagnodstico
sobre la situacion de vulneracion y un plan de restitucion de derechos,
gue incluya las propuestas de medidas para su proteccion;

e) Acordar y coordinar con las insfituciones que corresponda el
cumplimiento del plan de restitucion de derechos, y

f) Dar seguimiento a cada una de las acciones del plan de restitucion de
derechos, hasta cerciorarse de que todos los derechos de la NNA se
encuentren garantizados.

Es de sehalar que el procedimiento referido en lineas anteriores debe privilegiar en
todo momento el principio delinterés superior de la nifez consagrado en el articulo
40. de la Constitucion Federal, asi como en la Convencion sobre los Derechos del
Nino en su articulo 3o., la cual sefala que el interés superior del nino serd una
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consideracion primordial en todas las medidas concernientes a NNA que fomen Ias
instituciones publicas o privadas.

De la misma manera, para determinar el interés superior de |la ninez, la PEPNNA
debe valorary sopesar todos los elementos necesarios para tomar una decision en
una determinada situacion para una persona o un grupo de personas menores de
edad en concreto.Incumbe alresponsable de la toma de decisiones y su persondl
{a ser posible. un equipo multidisciplinario) y requiere la participacion de la NNA.,

La evaluacion y determinacion del interés superior es cenfral para la labor de la
PEPNNA. Es necesario evaluar y determinar el inferés superior del nino para tomar
una decision sobre una medida concrefa, mencionando fambién la participacion
de fodos los implicados en acciones que afectan a NNA,

De conformidad con la Corte Interamericana de los Derechos Humanos, existen
tfres reglas para la determinacion del interés superior de la ninez:

3_

Tomar Tomar Tomar
decisiones que decisiones que decisiones que
permitan que consideren incluyan
NNA ejerzan todos los afectaciones y
plenamente sus derechos de restitucion de
derechos, NNA, de derechosenel
manera integral. futuro.

Figura 2. Reglas para lao determinacién del interés
superior de la ninez.

En consideracion de lo anterior, la PEPNNA normaliza el procedimiento a efecto de
restituir los derechos que se adviertan vulnerados sobre NNA en condiciones de
vulnerabilidad, mismo que deberd ser aplicado por las Procuradurias Auxiliares,
como autoridades de primer contacto con NNA, en férminos de lo dispuesto en los
arficulos 392 y 41 de la Ley para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia en el Estado

de Guanajuato.
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INICIO
P. PEPNNA o Procuraduria Auxiliar;

P.1. Recibe notificacion sobre el posible caso de NNA en condiciones de
vulnerabilidad.

P.2. Designa un representante legal a efecto de ejercer la representacion en
suplencia o coadyuvancia de NNA en condiciones de vulnerabilidad.

P.3. Elrepresentante legal de NNNA en condiciones de vulnerabilidad analiza los
hechosy el resultado de Ias valoraciones que le han sido compartidas.

3Se encuentra ante la presencia de la posible comision de un hecho que la ley
senala como delifo y en situacion de vulnerabilidad?

En caso negativo, fermina el procedimiento.

P.4. En caso afiimativo, la persona representante legal de NNA en condiciones de
vulnerabilidad presenta denuncia comespondiente ante la representacion
social, e informa al drea competente para la proteccion de las NNA en
condiciones de vulnerabilidad,

sExiste riesgo confrala vida, libertad o integridad? En caso negativo, continia con
la actividad P.é.

P.5. En caso afirmativo, solicita al Ministerio PUblico o la autoridad competente de
la P, emitir la medida urgente de proteccion especial, atendiendo al caso
concreto.

P.4. El Ministerio PUblico o la autoridad competente de la P, emite la medida
urgente de proteccion especial en un lapso de hasta 3 horas.

P.7. La persona representante legal de NNA en condiciones de vulnerabilidad da
seguimiento a la denuncia presentada y, en su caso, a la medida urgente de
proteccion especial emitida.
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P.8.

P.9.

La P determina las acciones que deberd implementar de acuerdo al asunto
de gue se trate.

El equipo multidisciplinario realiza las entrevistas, impresiones, revisiones,
estudios, diagndsticos y observaciones a las personas que formen parte del
entorno fisico y social de la NNA en condiciones de vulnerabilidad, a fin de
identificar de manera especifica los derechos vulnerados o restringidos.

sNNA presentan lesiones por las cuales requiere atencion médica?

En caso negativo continia con actividad Q.1

P.10.

P.12.

En caso afirmativo, si por la naturaleza de la gravedad o las lesiones fisicas de
NNA en condiciones de vulnerabilidad se requiere atencidn médica u
hospitalaria de manera inmediata, el eguipo multidisciplinario propondrd a su
superior jerarquico que se emita la medida urgente de proteccidon especial
respectiva.

. La persona Titular de la PEPNNA emite la medida urgente de proteccion

especial a que hace referencia la LGDNNA, |a LDNNAEG vy sus Reglamento,
para lo cual dard vista mediante oficio y de manera inmediata al Ministerio
Publico y a la autoridad jurisdiccional competente para su ratificacion,
modificacién o revocacion, segun corresponda.

Implementadas las medidas de proteccion especial, les da seguimiento hasta
gue los derechos de NNA se encuentren resfituides y plenamente

garantizados.

2Se advierte incumplimiento a la medida de proteccidon emitida®

En caso negativo, continua con el seguimiento y se remite a la actividad Q.6.

P.13.

En caso de que se advierta el incumplimiento a las medidas de proteccion
especial, por parte de alguna institucion publica o privada, atendiendo al
interés superior de la ninez, la P solicitard un informe a fin de que exponga de
manera fundada y motivada, lasrazones por las gue no se ha llevado a cabo
la ejecucion o del porqué de la suspension de dicha medida.
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P.14. Una vez recibido el informe, la P valorard las causas de incumplimiento.
sExiste causa justificada para el incumplimiento a la medida de proteccion?

P.15. En caso afimativo, modifica el plan de restitucion de derechos conforme a la
actividad Q.4.

P.16. En caso negativo, v de enconfrar que la suspension de |la medida de
proteccion no se encuentra debidamente fundada o motivada vy la nna en
condiciones de vulnerabilidad se encuentre en evidente riesgo, se dard vista
a la autoridad competente para que, en su caso, emita los medios de
apremio o sancidn correspondiente vy le dard vista al Ministerio PUblico
competente a fin de que conozca del asunto.

NOTA: En aquellos casos en los que la situacion cambie por cualquier motivo, desde
la perspectiva del interés superior de la ninez, la P podrd modificar el plan de
restitucion de derechos incluyendo la o las medidas de proteccion especial
conducentes.

Una vez que el derecho vulnerado o restringido de NNA ha sido restituido, y la P ha
dado el seguimiento respectivo, se dard por concluido el procedimiento.

Q. Equipo Multidisciplinario

Q.1. Cuando el estado de salud de la NNA sea el éptimo para contfinuar con el
frégmite, el equipo mullidisciplinario, apoyado en los formatos
correspondientes, a fin de que se atiendan las circunstancias del modo,
tiempo vy lugar, realizard el estudio psicoldgico y el diagndstico social de la
NNA en condiciones de vulnerabilidad o de las personas involucradas en su
enforno fisico y social, evitando su revictimizacion.

Q.2. Una vez redlizados los estudios correspondientes por parte de las personas
profesionistas del equipo multidisciplinario, de forma colegiada y atendiendo
al interés superior de la nifez, redlizaran el diagndstico Inicial en donde
precisardn los derechos vulnerados o restringidos, para lo cual utilizardn el
formato establecido.



PERIODICO OFICIAL 1 DE NOVIEMBRE - 2022 PAGINA 81

Q.3. Derivado de los resultados del diagnostico inicial, el equipo multidisciplinario
elabora el plan de restitucion de derechos, en el cual se identifican a las
instituciones publicas o particulares o a las autoridades competentes para
ejecutar las medidas de proteccion especial.

Q.4. La P emite el plan de restitucion de derechos con las medidas de proteccion
especial en atencion a los derechos que se adviertan vulnerados.

Q.5. La P emite y da seguimiento a las medidas de proteccion especial emitidas
hasta cercicrarse que los derechos de NNA se encuentren restituidos.

TERMINA EL PROCEDIMIENTO.

8.  DISPOSICIONES FINALES

El presente Protocolo lo desarrolla la PEPNNA, de conformidad con sus facultades
estatutarias, y fue aprobado por su Consejo Directivo, conforme a lo senalado en
el articulo 27-12, fraccion Il de la LDNNAEG, para su expedicion por su Titular, de
conformidad con lo dispuestc en el articulo 27-13, fraccion IV v 22, fraccion XV del
Reglamento Interior de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Ninas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Guanajuato.

Este instrumento procura construir un piso comdn para las instituciones que
implementan la atencidn y proteccion de las NNA en condiciones de
vulnerabilidad, en especifico para la PEPNNA vy las Procuradurias Auxiliares; para
que éstas Ultimas, se ajusten a lospardmetros minimos en él establecidosreplicando
su aplicacion en los dmbitos de su competencia, ajustando su contenido conforme
a su hormatividad aplicable y estructuras autorizadas.
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TRANSITORIOS

lnicio de vigencia
Articulo Unico. El presente Acuerdo entrard en vigencia al dia siguiente de su
publicaciéon en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

Dado en la residencia de la Procuraduria de Proteccidn de Ninas, Nifos y
Adolescentes del Estado de Guanajuato, en la ciudad de Guanajuato, Gto., a 14
de octubre de 2022.

LATITULAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE GUANAJUATO

/’MM_A_.,H-NW¢"'“"”'“""““"““’“""’“-“MN\N
\\\

MARIA TERESA PALOMINO RAMOS
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ANEXO 1|
GUIA DE EVALUACION FAMILIAR
Fecha:

Expediente:

Clave archivistica:

1. TIPO DE FAMILIA
Nuclear [ ] Extendida D Monoparental D Ensamblada D
*Observaciones:
2. DINAMICA FAMILIAR
2.1.  Comunicacion:
2.2,  Afectividad:
2.3.  Roles, normas y limites:
2.4.  Recreacion y tiempo libre:
2.5. Relacion del NNA con cada miembro de la familia:

2.6. Relaciones significativas de apego del NNA con algin ofro miembro fuera de la familia
[vecinos, amigos, padrinos):

2.7. Redes familiares y con la comunidad:
a) Entrevista con familiares:
b) Entrevista con vecinos:
3. ESTADO DE SALUD DE LOS INTEGRANTES
3.1§ Enfermedades cronicas, discapacidad:
4. HABITOS ALIMENTICIOS
4.1. Cuantas comidas realiza al dia:

4.2. Alimentos que consumen por semana:

Came D Queso D Frijol D ofos | ]
Huevo D Verduras D Tortilla [:]
Sopa D Refresco D Leche D

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
San Luisito 4-CBis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 | Tel. 47310 21200
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Depresién Suicidio
Quien Frecuencia Quien Cuando
Consumo de drogas Alcoholismo
Quien Frecuencia Quien Frecuencia

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto., México | C.P.360101Tel.473 10 21 200
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ANEXO 2
FORMATO DE ENTREVISTA INICIAL

Fecha:
Expediente:
Clave archivistica:

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre NNA:

Fdad:

Domicilio:

NUmeros  telefénicos
de contacto:
Municipio, Estado.
Fecha 'y lugar de
nacimiento:
Escolaridad:
Qcupacion:

Estado civil:

Religidn:

Nombre padre:

Edad:

Domicilio:

NUmeros  telefénicos
de contacto:
Municipio, Estado:
Fecha vy lugar de
nacimiento:
Escolaridad:
Ocupacion:

Estado civil;

Religion:

Nombre madre:

Edad:

Domicilio:

NUmeros  telefénicos
de contacto:
Municipio, Estado:

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 | Tel. 47310 21 200
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Fechc y Jugar de
nacimiento:

Escolaridad:

Ocupacion:

Estado civil:

Religién:

Principal cuidador ()
NNA:

Edad:

Parentesco:

NUmeros  telefénicos
de contacto;
Ocupacioén:

Estado civil;

2. FAMILIOGRAMA
3. MOTIVO O SITUACION DE EVALUACION
4. NARRACION DE LOS HECHOS (PERSPECTIVA DEL USUARIO)

5. EXAMEN MENTAL

Descripcidn fisica

Observaciones

Arreglo y alineo

Edad aparente (es
acorde a su edad
cronolégica)

Complexién fisica
{mesoforma,
ectoforma, endoformo)

Talla

Caracteristicas raciales
{moreno, blanco...)

Conciencia

Sentido de realidad

Sentido de si mismo

Motricidad

Normal

Anormal (impulsos,
estereotipas, catatonia,
agitacion, etc...)

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANASIUATO
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Normal

Anormal {ecololalia,
apraxia, dislalia,
mutismo, etc...)

Pensamiento

Normal

Anormal [delirios,
disgregacion, obsesivo,
incoherente, mdgico,
l6gico, etc...)

Jui

clo

Normal

Anormai (insuficiente,
disminuido y
suspendido)

Afecto

Normal

Anormal (hipertimias,
apotimia, atimia,
disociacion,
ambivalencia,
aplanamiento,
labilidad...)

Sensope

rcepcion

Normai

Anormal (agnosia,
hipopercepcidn,
hipercepcion...)

Funciones

cognitivas

Planeacién

Abstraccién

Integracién

Memoria

Atencidén

Calculo

Concentracién

Imaginacién

Conducta

s de riesgo

Autolesiones

Deseos suicidas

Pensamientos suicidas

Intentos suicidas

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAJUATO

San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 1 Tel. 47310 21200
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6. PROPUESTA DE PSICOMETRIA

6.1. Pruebas dependiendo segun el drea a evaluar:

a)

Desarrolio (battell, guia portague, denver, etc.)
Inteligencia (raven, WISC, WIPPSI, WAIS, Betta)

Emocionai (test de la familia, proyectivas, indicadores conductucles IDARE,
etc.)

Perceptomotora (Bender, prueba del desarrolio de ia percepcion visual, etc.)

*Personaiidad (MMPI 2, 16 PF, etc.)

6.2. Antecedentes Patoidgicos, enfermedades médicas, tratamientos:

6.3. Adicciones:

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

ANEXOS

-Droga:

-Tabaco:

-Alcohol:

Dindmica familiar a partir de los hechos (perspectiva del Usuario):
Humor:

Historia escolar:

Relaciones interpersonaies:

Historia y drea sexual y/o reproductiva:

Autoconcepto (descripcion general de si mismo):

Impresiéon diagndstica o diagndstico (CIE-10):

Tratamiento sugerido (psicoldgico y/o cuaiquier otro que favorezca el
mejoramiento de sus circunstancias):

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAIUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 1 Tel. 47310 21200
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Aviso de Privacidad

La durfa Estatal de P 6n de Nlfhas, NIfios y Adolescentes del Estado de Guanajuato (en adelante Procuraduria), de conformidad con o
establecido en los articulos: 6, apartado A, fraccion i, ¥ 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica para los Estados Unidos Mexicanos; 14 inciso 8,
fracciones iy iil, de ia Conslifucidn Poiitica para el Estado de Guanajualo: 2, 3, 34, 35, 36, 45, 47, 53, 54. fracciones IV, V y VIl de iaLey Orgdnica
del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanagjuatoy 13, 35, 36, 37. 38, 96, 97, 98, 99, 100y 101 de ia Ley de Proteccion de Datos Personaies en Posesion
de Sujefos Obligados para el Estado de Guanagjuato, le informa que la proteccién de sus datos personales es un derecho humano vinculado a la
proteccion de su privacidad.

Cabe sefalar que ios datos personales, se refieren a cualquier informacién concerniente a una persono fisica idenlificada o identificable y los datos
personales senslbles, son aquellos que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utiizacion indebida puedo dar origen o discriminacion o
conlleve un fiesgo grave paro éste

Sus datos personales de conformidad con las funciones propias de esta Procuraduria pueden ser utiizados para las siguientes finalidades:
. Para la administraclédn de Recursos Humanos y Setvicio Protesional: Conlratacion de personal adminisirativo {base o confianzal, lemas

relacionados con la Seguridad Social de los Trabajadores de esta Procuraduria: diversos apoyos a través de programas, conlrotocion de
servicios profesionales.

. Para la adminlstracidén de Recursos Flnancleros y Materlales: Pago de nomina, pago a prestadores de seivicios, liberacidn de finiquitos,
apertura de cuentos bancarias, pago de apoyos a avés de programas, contratacion de servicios generales, adquisicion de bienes.

. Para trdmites legales: Elaboracion de contratos, lramitacién de procedimientos administiativos, penales, civiles, laborales y otros, asi como
restitucion de los derechos de Nifias, Nifos y Adolescentes y atender recomendaciones emitidas por Organismos Garantes de Derechos
Humanos.

- Para integrar o modificar las bases de datos de personas beneficiarias y nueshros sistemas electrénicos: para efectos operativos y

estadisticos, asi como identificar y localizar a las personas beneficiarias de los programas.
Nos comprometemos o que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

También, ie informamos que sus Datos Personales, podian ser transmitidos o otras autoridades siempre y cuando ios datos se uliicen para el ejercicio de
facultades propias de las mismas; ademas de otras transmisiones previsias en el articulo 97 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujelos para el Estado de Guanojuato.

Ahora bien, esta Procuraduria le informa de los mecanismos y medios disponibles para que pueda manifestar su negativa para ei lratamiento de sus
datos personales; de manera que puede ejercer sus derechos ARCO por el acronimo de Acceso. Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos
Personales, a fravés de los cuales tiene la facultad de:

. Conocer en todo momento quién dispone de sus datosy paro qué estan siendo utlizados.
. Solicitar reclificacion de sus datos en coso de que iesulten incompletos o inexaclos.

g Solicitar la cancelacion de los mismos por no ajustarse a los disposiciones aplicables.

. Oponerse al uso de sus dalos si es que ios mismos fueron oblenidos sin su consentimienio.

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAIUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 1 Tel. 47310 21200
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ANEXO 3 ;
ESTUDIO SOCIOECONOMICO

Fecha:

Expediente:
Clave archivistica:

1. DATOS GENERALES

Nombre del sujeto
de estudio:
Domicilio:
Municipio:
Teléfono:

Colonia:
Antigliedad en el
domicilio*:

*Nota: Se anexa copia simple ce recibe.

2. HABITANTES EN EL DOMICILIO

Fecha de Lugar de

L S Escolaridad | Edo. Civil | Parentesco
Nacimiento | Nacimiento

No. Nombre Edad

*Observaciones:

3. INGRESOS Y DATOS LABORALES

Estabilidad | | "9res®
e Y2 i bruto y/o Otros
No. | Ocupacién | Institucién | Antigiedad | Horario | con contrato 4
/sin contrato Qeta ingresos
mensval
1
*Observaciones:
4. GASTO
Servicios Manutencién Otros
Agua Alimentacion Sfaguros e
vida
Luz Despensa Créditos

Pdgina 1 de 2
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Gas Ropa
Teléfono Calzado
Celular Salud
Internet Educacion
TV Satelital Guarderia
Mantenimiento Recreacién
Transporte Vivienda
Total Total Total
Total general

*Observaciones:

5. ECONOMIA FAMILIAR

6. CONDICIONES DE VIVIENDA

( Propia [

Hipotecada

Rentada

[ Prestada |

Casa habitacién

Departamento

Vecindad

Otro

Urbano

Suburbano

Rural

Construccién

Material

Observaciones

Muros

Techos

Pisos

Equipamiento

Cantidad

Mobiliario

Recdmara

Cocina

Bano

Patio de servicio

*Observaciones:

7.- SERVICIOS, UBICACION Y DISTANCI

8.- SERVICIO DE SALUD

| IMSS |

ISSSTE

I Seguro Popular

Otro

*Observaciones:

9.- DIAGNOSTICO
10.- PLAN SOCIAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAIIATO
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ANEXO 4 ;
INFORME PSICOLOGICO

Fecha:
Expediente:
Clave archivistica:

La/el que suscribe C. , Llicenciada/o en Psicologia, con
numero de cédulo profesional , adscrita/o a la Procuraduria de Proteccion
de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato, siendo nombrada/a como
psicdloga/o a cargo de la investigacion citada al rubro, se le comunica sobre el informe
psicolégico del NNA, {redes familiares).

Uo OBJETIVO DE LA VALORACION:

Generar una perspectiva psicoldgica de primer contacto con el NNA por medio de un
andlisis con herramientas diogndsticas, tales como: entrevistas a los NNA, como a los
miembros de la familia, observaciéon de interacciones sociales, examen mental, andlisis
conductualy contextual, con la finalidad de generarunaimpresion diagnéstica psicoldgica
relacionada con la vulneracidon y/o restriccion de derechos y las recomendaciones
pertinentes para la restitucion de los mismos.

2. MOTIVO DE LA ATENCION:

3. FECHA Y LUGAR DE VALORACION:

4, FUNDAMENTOS CIENTIFICOS:

5. METODOLOGIA:

6. DATOS DE IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS EVALUADAS:

Nombre NNA:

Edad:

Domicilio:

NUmeros  telefonicos de
contacto:

Municipio, Estado.

Fecha y lugar de
nacimiento;

Escolaridad:

Qcupacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAIUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 | Tel. 47310 21200
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Estado civil: 1
Religion: |

Nombpre padre:

Edad:

Domicilio:

NUmeros  telefédnicos  de
contacto:

Municipio, Estado:

Fecha y lugar de
nacimienio:

| Escolaridad:

Ocupacion:

Estado civil:

Religion:

Nombre madre:

Edad:

Domicilio:

NUmeros  telefonicos  de
contacto:

Municipio, Estado:

Fecha y lugar de

nacimiento:
Escolaridad:
Ocupacién:
Estado civil:

Religion:

-

7. FAMILIOGRAMA

7.1. Dindmica familiar;

@ 7.2. Antecedentes familiares:
7.3. Version de los hechos investigados
7.4. Examen mentat:
7.5. Entrevistas (NNA y redes de apoyo):
GOBIERNO DEL ESTADO DE GUANAIUATO
San Luisito 4-C Bis, Zona X Cata-Mellado San Luisito | Guanajuato, Gto, México | C.P.36010 | Tel. 47310 21200
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8. INFORMES DE NNA

8.1.

8.2,

a)

b)

Indicadores de maltrato
Desarrollo
Por etapas del desarrollo:

Por dreas del desarrollo:

9. INFORMES DE REDES FAMILIARES O APOYO

9.1,

9.2.

9.3.

9.4.

Habilidades parentales:
Factores de proteccion:
Factores de riesgo:

Apoyo y exploracion de redes para el cuidado y proteccion de los NNA:

10. CONCLUSIONES

10.1.

10.2.

10.3.

ANEXOS

Viabilidad:
Recomendaciones:

Bibliografia

Aviso de Privacidad

La Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato (en adelante Procuraduria), de conformidad con lo
establecido en los articulos: 6, apartado A, fraccion i, y 16 pdirrafo segundo de fa Constitucion Politica para fos Estados Unidos Mexicanos: i4 inciso 8.
fracciones It y li, de la Constitucion Politica para el Ustado de Guanajuato; 2, 3, 34, 35, 36, 45, 47, 53, 54. fracciones V., V y Vi de ka Ley Orgcinica
del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuatoy 13, 35, 36, 37. 38, 96, 97, 98, 99. 100y 10! de i Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato, le informa que la proteccion de sus dalos personales es un derecho humano vinculado a ka
proteccion de su privacidad.

Cabe sefialar que los datos personales, se refieren a cualquier informacion concernienie a una persona fisica identificada o idenlificable y los datos
personales senslbles. son aquellos que afeclen a la esfera mas intima de su filular, o cuya ulilzacion Indebida pueda dar ofigen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para ésle.

Sus datos personales de conformidad con las funciones propias de esta Procuraduria pueden ser ulilizados para as siguientes finalidades

fara la administracién de Recursos Humanos y Servicio Protesional: Conlralacion de personal adminisiralivo {base o confianzal. femas

relacionados con la Seguridad Social de los Trabajadores de esta Procuraduria; diversos apoyos a fravés de programas, conlratacion de
servicios profesionales.
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Para la administracion de Recursos Financieros y Materiales: Pago de noming, pago a prestadores de servicios, fiberacion de finiquitos.
aperlura de cuentos bancarios, pago de apoyos o lravés de programas, coniratacion de servicios generales, adquisicion de bienes.

Para trémites legales: Elaboracion de conlrolos, Iramilacion de procedimientos odminisiratives, penoles, civiles, laborales y olros. asi como
reslitucion de los derechos de Nifas, Niflos y Adolescentes y atender recomendaciones emitidos por Organismos Garantes de Derechos
Humanos

Para integrar o modificar las bases de datos de personas beneliciarias y nuestros sistemas electrénicos: poro efeclos operolivos y
esladisticos, asi como idenlificar y localizar o los personas beneficiarios de los programas.

Nos compromelemos o gue los mismos serdn frotados bojo los mds estricios medidas de seguridad que garanticen su confidencialidod.

También, le informamos que sus Dalos Personales, podrdn ser Iransmitidos o olros autoridades siempre y cuando los dalos se ulilicen poro el ejercicio de
focuitades propios de los mismas, ademds de olros transmisiones previstas en el articulo 97 de la Ley de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de
Sujelos paro el Estado de Guanojucio.

Ahora bien, esta Procuraduria le informa de los mecanismos y medios disponibles para que pueda manifestar su negative pora el ralamiento de sus

datos personales; de manera que puede ejercer sus derechos ARCO por el acronimo de Acceso, Reclificacion, Cancelacion y Oposicion de Dalos
Personales, o través de ios cualestiene lo facultad de:

Conocer en lodo momento guién dispone de sus dolos y para gué estan siendo utilizados.

. Solicitar rectificacion de sus dolos en coso de que resullen incompletos o inexactos.
. Solicitar lo cancelacion de los mismos por no ajustarse o los disposiciones aplicables.
. Oponerse al uso de sus datos si es que los mismos fueron obtenidos sin su consentimiento.
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Grandeza de México

ANEXO 5
HOJA DE REGISTRO
TRABAJO SOCIAL

Fecha:
Expediente:
Clave archivistica:

Medio de contacto: Teléfono D Correo electiénico [ Personail :}
Nombre:
Firma Firma
Nombre de Usuario (a) Nombre de quien elabord
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