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DIEGO SINHUE RODRIGUEZ VALLEJO, Secretario de Desarrollo Social y Humaneo del
Estado de Guandjuato, con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 80 de la Constitucion
Politica para el Estado de Guandjuato; 13, fraccion IV y 26 de la Ley Orgdnica del
Poder Ejecutivo para el Estado de Guandjuato; éo., fracciéon IV y 15 bis de la Ley
de Desarrollo Social y Humano para el Estado v los Municipios de Guangjuato; 68 v
Tercero Transitoric de la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guandjuato para el Ejercicio Fiscal de 2017; 78, sexies y 78, septies de la Lley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado vy los Municipios de
Guandgjuato; y en gjercicic de las facultades que me confieren los articulos lo.,
Z0., fracciones VI vy VI, 30, 6o. vy 7o., fraccion Xl del Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Social y Humano; y

CONSIDERANDO

Hoy en diq, el Gobierno del Estado de Guanajuato fiene por fundamento
de toda su accidon gubernamental la dignidad vy los valores esenciales de las
personas como elementos incuantificables de sus politicas piblicas y programas
socidles que permiten una comunicacion propia y exclusiva con la ciudadania,
reafirmando la conviccion de esta administracion de servir con un rostro humano
y sentido social.

Asi, esta verdad permite dilucidar que el desarrollo social y humano en
Guanagjuato no se acota a un elementoc meramente técnico o accesorio, sino a
una redlidad conareta que hace patente la esencia del ser humano vy nos cbliga
a considerar a las personas como fin de todo actuar gubernamental,
reconociendo su dignidad y sus derechos como punto de partida para mejorar su
calidad de vida.

De este sentido, las normas cuya esencia estd basada en los mdas slevados
valores del ser humano, se convierten en reglas justas que permiten la
consolidacién de ka cohesién vy el tejido social. Estas se fraducen en premisas y
requisitos para &l pleno gjercicio y acceso a todos los derechos sociales de las y
los guandgjuatensss.

El Gobierno del Estado de Guanagjuato es consciente de que toda la
sociedad aspira al bienestar v a mejorar su calidad de vida. De ahi que, todos sus
esfuerzos estdn orientados a garantizar que, en Guanajuate, exista igualdad de
condicionss sociales que beneficien el desarrollo integral de la poblacion vy
confribuyan a combatir la pobreza v reducir su nivel de vulnerabilidad. Csto
precisa un nuevo enfoque que permite idenftificar las raices de los grandes
problemas sociales y establecer acciones, programas y politicas poblicas justas v
perseverantes.
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Luego entonces, el Gobierno del Estado, a travées de esta Secretaria de
Desarrollo Social v Humano, ha implementado la estrategia “lmpulso Social”,
segin la cual, la actividad de gobierno se suma con la voluntad participativa de
ciudadanas y ciudadanos. Esta estrategia vincula y articula el frabajo de
asociaciones civiles organizadas; la crientacion y contribucion intelectual del
sector académico; la energia v talento nuevo de la juventud universitaria vy la
responsabilidad social del sector empresarial, enfre otros, con el propdsito de
propiciar las condiciones para un desarrolle sustentable de las personas, de las
familias y su comunidad que viven bajo condicicones de polbreza y vulnerakilidad
en el Estado de Guanajuato, fortaleciendo la reconstruccion del tejido social.

En esta perspectiva, los derechos econdmicos, sociales, culturales vy
ambientales (DESCA) representan la base ssencial para que el ser humano
pueda desarrollar sus capacidades. Consscuentements, sl presente Programa
reconoce la existencia y tutela el DESCA a un nivel de vida adecuado,
constituyéndose éste como un elemento fundamental del actuar de la politica
pUblica en el Estado de Guanajuato.

Ahora bien, de acuerdo a las proyecciones de la poblacidon de
Guandjuato 2010-2030, del Consejo Nacional de Poblacidn (CONAPQ]), el Estado
de Guanajuato para 2017, cuenta con una poblacién de 5 millones 208 mil 845
personas, distribuidas en los 46 municipios que conforman la Enticdad.

En esta tesitura, la Medicidn Multidimensional de la Pobreza, presentada
por el Conssjo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL) en el anco 2015 con base en datos del Médulo de Condicionss
Socioecondmicas y la Encuesta Nacional de Ingresos v Gastos de los Hogares
(ENIGH) 2014, el Estado de Guandjuato cuenta con 317 mil pobres extremos
(5.5%); 2 millones 365 mil pobres moderados (41%).

Igualmente, atendiendo, fambién, o la informacién de la Medicidn
Multidimensional de la Pobreza (2014), el 15.4% de la poblacion guanajuatense
carece de acceso a servicios de salud; 21% presenta rezago educativo; el 57.9%
no cusnla con acceso o seguridad social 9.8% presentan carencia por calidad y
aspacios en la vivienda; el 14.2% no tiene acceso a servicios bdasicos en la
vivienda vy 22.9% de la poblacién tiene carencia por acceso a su alimentacion.

Ofras mediciones que nos permiten visualizar el panorama general del
Estado, son el Grado de Marginacion 2015 CONAPQO, sl Grado de Rezage Social
2015, realizada por CONEVAL, en los cuales Guanajuato presentd grado medio v
el Indice de Desarrollo Humano 2012 {(IDH), medido por Programa de las Naciones
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Unidas para el Desanollo (PNUD), donde Guanajuato obtuvo un valor de 0.72 lo
que lo posiciond en sl lugar 26 a nivel nacional.

Por otro lado, la Linea Base de la Politica Social del Estado de Guandjuato,
nos muestra los siguientes resultados en el fema de calidad de vida en la dimension
de salud y alimentacién. La poblacion que no estd afiliada al Seguro Popular, no es
derechohabiente de dlguna institucidn de seguridad social, ni cuenta con algin
medico, representaba un poco menos de 18%. Igualmente, la tasa de mortalidad
infantil fue de 11.5%; la de mortalidad materna de 34.8%; la esperanza de vida de
la poblacidn guanajuatense es de 75.1 afios v, en cuanto a la alimentacién, la
prevalencia de inseguridad alimentaria fue de 71%.

En lo dimensién de seguridad social, la proporcion de ka poblkicion ccupada
y asalariada que no recibe por parte de su trabajo las prestaciones de servicios
mé&dicos, incapacidad con goce de sueldo y SAR o AFORE fue de 58.6%. La
poblaciéon ocupada y no asalariada que no recibe como prestacien kaboral o por
contrataciéon propia servicios médicos por parte de unag instifucién poblica de
seguridad socialy SAR o AFORE es de 94.6%. La poblacién sin acceso a la seguridad
social, por alguno de los primeros criterics, que no goce de alguna jubilacion o
pension, ni sea familiar directo de una persona dentro o fuera del hogar con
acceso a la seguridad social es de 62.1% y 13.8% es la poblacion de 65 anosy mds
que no dispone de acceso a ki seguridad social por clguno de los criterios
mencionados, ni es beneficiario de algin programa social de pensionss para
adultos mayorss.

En la dimension de comunidad vy redss sccialss, enconframos que la
pertenencia a grupos sociales es solo del 11.1% en grupos religiosos; 5% «
organizaciones de tipo vecinal, indole politico, protesional, deportivo o voluntario.

Por otro lado, la cohssion social medida, a través del nomero promedico ds
amigos o vecinos cercanos s de 5.8%. El porcenlaje de poblacion que cuenta con
15 o mds amigos o vecinos cercanos es del 20.5%. El porcentaje de poblacidon que
dice no contar con algun amigo o vecino cercano es del 13.2%. La proporcién de
personas que, en el ullimo mes se ha reunido con olras perseonas para platicar,
comer o beber algo en un lugar publico es de 47.3%. La poblacién que contaria
con amigos o parientes en quienes puede confiar en caso de ftener alguna
necesidad fue del 91.3%. El 85.5% contaria con el apoyo de algin amigo o familiar
en caso de tener algiun problema. 77.2% contaria con alguna persona o familiar
cercano o quién le pediiaon ayuda en casce de necssitar alguna pequefa
cantidad de dinero. Sin embargo, si el monto necesitado fuera de la magnitud
para financiar los gastos generados por el hogar en un mes el porcentaje se reduce
a 54.1%. El 94.6% recunriria a su familia para pedir ayuda en caso de enfermedad v,
el 58.6%, en caso de necesitar ayuda para cuidar a los nifos.
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En lka dmensibn de satisfaccién ante la vida, el indicader de
autoevaluacion promedio de satisfaccion ante la vida tiene un puntaje promedio
de 8.3 en una escakn de 0 a 10. El 90.6% considera que ha tenido mejores
oportunidades de educacién que las que tuvieron sus padres o quienes lo criaron,
asi como en oportunidades de trabadjo o hacer un patrimonio es de 76.9% y 62.3%,
respectivamente. En cuanlo a las expeclativas a futuro, el 40.6% se imagina que
en los proximos 10 anos Guanajuato estard un poco mejor v el 17.7% estard algo
peor. En aste mismo sentido, dentro de un afio estard un poco mejor en el 52.7%
de la poblacion y el 46.2% en su bienestar econdmico. El 83.7% percibe que en su
entorno existe libertad de expresion.

El Programa de Gobierno 2012-2018 vy su actualizacidon 2016-2018, permite la
dlineacion con el gjercicio y el gasto gubermnamental, a fravés de varias
estrategias fransversales. Asi, el presente Programa se encuentra en la estrategia
transversal «lmpulso a tu Calidad de Viday que, tiene como objetivo construir con
los ciudadanos un tejido social sano, equitativo e incluyente, especialmente en las
zonas con adlto rezago social,

El Programa Sectorial Social y Humano, vision 2018, vislumbra el rumbo de
las acciones y funge como insfrumento de planeacion que conliene los objelivos,
estrategias, melas, acciones y proyeclos a seguir por las dependencias y
entidades que integran el eje Cdlidad de Vida, para dar respuesta a las
neceasidades mds sentidas de la poblacidn guanajuatense, contenidas en los
objetivos v metas planteados en el Programa de Gobierno. De ahi que, el
Programa Impulso de Alencidn a Personas en Situacion de Vulnerabilidad o
Contingencia se encuentra en la linea estratégica 20 Ingreso y Empleo, cuyo
objetivo sectorial (2.1]) es fortalscer los ingresos familiares, a fravés de los apoyos y
Iransferencias directas, preferentemente a la poblacion en zonas de alencion
prioritaria.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales previamente
citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacion del Programa Impulso
de Atencidn a Personas en Situacion de Vulnerabilidad o Conlingencia para el
Ejercicio Fiscal de 2017, para quedar en los siguientes t&érminos:
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA IMPULSO DE ATENCION A PERSONAS
EN SITUACION DE VULNERABILIDAD O CONTINGENCIA PARA EL EJERCICIO FISCAL
DE 2017

Capitulo |
Disposiciones Preliminares

Objeto de Ias Reglas de Operacién

Arficulo 1. Las disposiciones de estas Reglas de Operacion tienen por

objeto normar la ejecucidén  eficiente, eficaz, equitativa y trasparente del

Programa Impulso de Atencién a Personas en Situacién de Vulnerabilidad o
Contingencia.

Glosario
Arliculo 2. Para efecto de estas Reglas de Operacion, se entenderd por:

I.  Accicnes: toda actividad de beneficio social directo a la poblacidon cuyo
objetfivo sea el de contribuir en el mejoramiento de sus condiciones de
vida;

II. Apoyos: las ayudas en dinero o en especie que la Secretaria otorga a las
personas que se encuentran en situacion emergente, no permanente, o en
confingencia, de conformidad a la suficiencia presupusestal del Pregrama;

. Cédula socioecondmica: el instrumento que permite determinar el nivel de
emergencia no permanente y que podrd ser un elemento importante para
determinar el otforgamiento del apoyo o no;

IV. Cohesién social: el conjunto de procesos sociales que generan y fortalecen
en las personas un sentido de confianza y pertenencia a una comunidad;

V. Conlingencia: la situacidn de riesgo, generada por la accidon de los
fenémenos naturales, que pueden poner en peligro la integridad de las
personas o sus familias;

Vl. Comité: el Comité del Programa;

VIl. Contraloria Social: es la participacion de los beneficiarios de los programas
sociales estatales u otros interesados, ya sea de forma organizada o
independiente, en la vigilancia, seguimienfo y evaluaciébn de dichos
programas, en el cumplimiento de las metas y acciones comprometidos en
aestos, en la correcta aplicacion de los recursos asignados a los mismos, asi
como el adecuado actuar de los servidores publicos responsables de estos;

VIlIl. Jefa de familia: es aquella mujer que es la principal fuente de ingresos
econdmicos de su hogar, de los cuales, dependen ofras personas;

IX. Personas beneficiadas: aquellas receploras de los apoyos provenientes del
Programa;
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X. Poblacién Vulnerable: las personas o grupos de personas que por diferentes
factores o la combinacién de ellos, enfrentan situaciones especificas de
riesgo social, marginacion o discriminacion que les impiden alcanzar
mejores niveles de vida, v por lo tanto, requieren de la atencién del
gobierno para lograr su bienestar;

Xl Programa: el Programa Impulso de Alencion a Personas en Siluacion de
Vulnerabilidad o Contingencia para el Ejercicio Fiscal de 2017;
Xll. Reglamento: Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para &l

Estado vy los Municipios de Guandjuato en Materia de Monitoreo vy
Evaluacion de Programas Sociales Estatales;

Xl  Solicitante: la persona o el representante de un grupo de éstas en situacion
emergente, no permanente, o contingente que gestiona apoyos del
Programa;

XIV. Solicitud de apoyo: el escrito presentado ante la Secretaria, por medio del
cual, el solicitante formaliza el requerimiento de apoyo;

XV. Secretaria: la Secretaria de Desarrollo Social y Humano;

XVL. Tejido Social: el grupo de mujeres v hombres que comparten origen,
culiura o espacio y que se interrelacionan voluntariamente conformando
una sociedad mediante reglas formales e informales;

XVIl. Vulnerabilidad: la siluacion emergente, no permanente, en la que se
encuentran personas o grupos de personas que por diferentes factores o la
combinacion de &slos, requieren de la inlervenciéon gubemamental; v

XVIIl. Ionas de atencién prioritaria: son los teritorios o localidades urbanas o
rurales definidas por la Secretaria, de conformidad a lo establecido por la
Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado vy los Municipios de
Guandgjuato. Estas, son preferentes en la aplicacion de los recursos
asignados al Programa, fomentando la participacion transversal de o
ciudadania y el gobierno, con el cbjeto de fortalecer el tejido social, el
desarrollo social y humano.

Capitulo Il
Programa

Disefio del Programa

Ariculo 3. El disefio de esle Programa se sujeta a los actos y procedimientos

aestablecidos en el Reglomento, asi como a ko «Guia para la operacién del
moniforeo y la evaluacion de los programas sociales estatalesy.

La Matriz de Marco Logico del Programa debe ser revisada, actualizada v
difundida por el medio que disponga la Secretaria.
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El impacto esperado del Programa es confribuir a mejorar la calidad de
vida de las personas en el Estado de Guandjuato.

El Programa tisne sl propdsito de que kas personas habitantes del Estado
de Guandgjuato en forma individual o colectiva superen una situacion de
contingencia o de situacién emergente, no permanente.

El Programa fisne por componenies;

l.  Apoyos asistenciales a personas en situacidén de emergencia no
permanente; y
. Apoyos asistenciales a personas en situaciédn de confingencia.

Estos componentes se desarrollan con el andlisis de solicitudes, aprobacion
de apovyos y gestion de solicitudes de adquisicion.

Objetivo general

Arficulo 4. El Programa tiene por objetivo general atender a las personas en

situacién emergente, no permanente, o de contingencia de cudlquier indole,
diends a su persond, d fravés del otorgamiento de diversos apoyos.

Objelivos especificos
Arficulo 5. Fl Pragrama tiehe por objetivos especificos:

. Atendsr a la poblacidn que habita en sl Estado de Guanajuato que se
encuentre en situacion emergente, no permanente; y

l. Atender a la poblacidn que habita en el Estado de Guandjuato que se
encuentre en situacién de contingencia.

Tipo de programa social
Arficulo é. Fl presente Programa es de transferencia.

Poblacién potencial

Arficulo 7. La poblaciéon potencial son aquellas personas que habitan en &l

Estado de Guancjuato, que presentan una situacion emergente no permanente
o de contingencia.

Poblacién objefivo

Arficulo 8. La poblacion objetivo son aquelas personas que habitan en el

Estado de Guanagjuato, que presentan una situacion emergente, no permanente,
o de contingencia, considerando preferentemente:
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I.  Aguellas que son jefas de hogar;

Il. Aquellas asentadas en zonas de rissgo o desastre natural;
. Aquellas o sus familiares con alguna discapacidad; v
IV. Aquellas que habitan en kas zonas de atencidn prioritaria.

Coberlura

Articulo 2. El Programa se podrd aplicar en zonas rurales y urbanas de los 446

municipios del Estado de Guanagjuato, otorgando preferencia a las zonas de

atencion prioritaria y segin los modelos de intervencion establecidos por la
Secrefaria.

Responsable del Programa

Articulo 10. La Subsecretaria de Administracion e Inversion de la Secretaria

es la unidad administrativa responsable del Programa y esta facultada para

inferpretar las disposiciones de estas Reglas de Operacion, resolver las situaciones

no previstas y suscribir los convenios de asignacion, anexos de ejecucion v demds
documentos relacionados con la sjecucion del Programa.

Capitule 1l
Apoyos y Subsidios

Tipos de apoyo
Arficulo 11. Los apoyos del Programa pueden ser en especie o monetario,
preferentemente, en ko atencion de los rubros de:

.  Salud;
. Econdmico;
H.  Alimentario;
V. Viviendaq; v
V. Otros que, a consideracion del Comité, apoven el acceso a los derechos
fundamentales de los solicitantes, contribuyendo a elevar su calidad de
vida con base en los rubros sefiakudos en las fracciones anteriores.

Los montos del apoyo variardin en atencién a los términos del requerimiento
del solicitante, las consideraciones que al efecto emita el Comité y la
disponibilidad presupuestal del Programa.

Metas

Arficulo 12. El Programa tiene como meta programada llevar a cabo 400

acciones mediante la entrega de apoyos relacionados al cumplimisnto del
objeto del mismo.
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Requisitos y procedimientos de acceso
Arficulo 13. Los inferesados en recibir los apoyos del Programa deben de

cumplir con los siguientes requisitos:

Entregar o capturar en el Sistema de Ventanilla Unica, la Selicitud de
apoyo, en donde debe describir de manera breve, concisa y precisa, los
motivos o las razones que dpremian el estado de necesidad e incluir los
datos generales del sclicitante o quien resulte bensficiaoda, como ko son
nombre, domicilio ¥y nimero de teléfono o correo electronico o cualquier
ofro medio andlogo en donde pueda ser localizado.

En caso de existir dos o mas interesados en recibir los apoyos del Frograma,

&stos deberdn designar un representante comin entre ellos. Si no se hace el
nombramiento, la Secrslaria considerard como representante comin a la
persona mencionada en primer t&rmino.

a)
b)
c)

d)

A la solicitud de apoyo, se anexard:

Copia fotostatica o archive digital de identificacion oficial vigente con
fotografia;

Copia fotostatica o archive digital de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP);

Copia fotostatica o archivo digital de comprobante o constancia de
domicilio, no mayor a 3 meses a la fecha de la solicitud; v

Carta autorizacion y compromiso o aceptacion en la ventanilla,

Adicionalmente se podrd anexar los documentos o pruebas en que se
funde la necesidad del apoyo solicitado, como pueden ser, entre ofros:

Diagndstico y recetas médicas;

Constancias de adsudos;

Presupuesto vigente del apoyo solicitado, segin corresponda; y
Otros andlogos.

Llenar la cédula socioecondmica; y

En el caso de que una persona funja como solicitante a nombre de ofras
persondas y que la solicitud de apoyo implique adquisiciones en volumen,
ademds de lo senalkudeo en las fracciones anteriorss, debe presentar:

a) Una solicitud general, describiendo de manera sucinta la situacién de

confingencia o emergencia;
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b) Copia fotostatica simple de las identificacionss oficiales de las personas
que representa; y

¢) Listado de nombres vy firmas o, en su detecto, huellas dactilares de las
personds que requieren apoyo.

En el supuesto de que el solicitante no pueda cumplir con lo senalado en
este articulo v que el estado de necesidad sea apremiante porque pone en
riesgo la vida, la salud fisica o mental de las personas, la Secretaria podrd
dispensar hasta por 40 dias hdbiles para su cumplimiento.

Procedimiento de otorgamiento de apoyos
Arliculo 14. El procedimiento para el otorgamiento de Apoyos es, el
siguiente:

. Lo recepcion de solicitudes serd a fravés de la ventanilla de la Secretaria
de Desarrollo Social y Humano, ubicada en calle Paseo de la Presa nimero
99, de la ciudad de Guanajuato, Gto. Asimismo, podrdan ser canalizadas a
&sta, por ofras instancias o dependencias estatales o municipales o por
Ventanilla Unicar

l. Recibida la solicitud de apovyo se integrardn los expedientes para el
olorgamiento de apovos;

ll. Lo Direccidn de Vinculacidn adscrita o la Direccidn General de Gestoria v
Vinculacién Interinstitucional realizard la revision de documentos y andlisis
de las solicitudes de apoyo conforme a normativa;

IV. Se podrd redlizar visita domiciliaria a aquellas personas susceptibles de
apovydr que asi lo requiera, con el objeto de verificar la situacién de
emergencia no permanente o en contingencia en la que manifiesten
enconfrarse, a fin de obfener informacion del mismo y constatar la
necesidad del apoyo;

V. EH Comité determina la aprobacién o no del apoyo, éste serd enfregado en
dinero, en especie o cudlquier ofro medio que la Secretaria determineg,
atendiendo a la disponibilidad y suficiencia presupuestal del Programa, vy,

VI. Los apoyos serdn enfregados directamente a la persona beneficiaria,
preferentemente por el personal que la Secretaria determine, recabando
el acuse de recibo que acredite la entrega del Apoyo respectivo.

Crilerios de seleccidn
Arficulo 15. El Comité tomard en cuenta para la valoracion vy aprobacion
de las solicitudes de apovyos, algin o algunos de los siguientes criterios:

. E estado de necesidad de las personas, otorgando preferencias aquellas
en las que esté en riesgo su vida o salud;
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. La situacidon de emergencia no permanente de la posible persona
beneficiaria;

. La situacién de contingencia que se presente en las posibles persondas
beneficiarias; y

IV. Que las personas habkiten en las zonas de atencion prioritarias.

Capitulo IV
Procedimiento de Seleccidn

Procedimiento de seleccién

Arficulo 14. Las solicitudes de apoyo serdn seleccionadas por el Comité, a

fravés de la Secretaria Técnica, cuando cumplan con los requisitos establecidos
en estas Reglas de Operacion.

Comité del Programa
Atliculo 17. El Comité se integrard por:

.  Elola titular de la Secretaria, quien lo presidird;
.  El o la titular de la Subsecretaria de Administracion e Inversion, quisn
sjercerd la Secrsetaria Técnica;
Hl. Eleolatitular de ka Direccion Genesral de Administracion;
V. [l o la fitular de la Dieccidon General de Gestoria y Vinculacion
Interinstitucional;
V. EHolatitular de la Direccion General Juridica; y
VI. Elola titular de la Secretaria Parficular del C. Gobernador.

Los integrantes referidos en los incisos I al VI fungirdin con cardcter de
vocales.

Cargos honorificos

Arliculo 18. Los cargos de quienes integran el Comité serdin honorificos, por

lo que no recibirdn retribucién, emolumento o compensacién alguna por su
desempeno.

Svplencias

Arficulo 1%. En las ausencias del o la fitular de la Secretaria en las sesiones

del Comité, quien ejerza la titularidad de la Subsecretaria de Administracién e

Inversion fungird como presidente y el o la titular de la Direccién General de
Gestoria v Vinculacion Interinstitucional hard las veces de Secretario Técnico.

Cuando sea necesario, las o los miembros propietarios del Comité podrdan
nombrar a su suplents, mediante escrite dirigido a la Secretaria Técnica.
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Personas invitadas

Arficulo 20. Se convocard en calidad de personas invitadas con derecho a

voz pero sin voto, entre ofros, a las o los titulares de la Secretaria de la

Transparencia y Rendicidn de Cuentas, de la Secretaria de Salud y del Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guandadjuato.

También se podrd convocar a las o los servidores plblicos y a personas ds
la sociedad civil que el Comilé considere necesario, cuando la naturaleza de s
solicitudes de apoyo asi lo requisra, a efecto de que se escuche su opinién para
determinar la viabilidad o no del otorgamiento de los Apoyos correspondientes.

Atribuciones del Comité
Arficulo 21. Son atribucionss de Comité:

.  Analizar las solicitudes de apoyo;
l. Aprobar la enfrega del apoyo o, en su caso, aprobar la adquisicién de
bienes cuando asi se requiera;
lll. Negar la entrega de apoyo;
IV. Cancelar un apoyo;
V. Conocer los términos de referencia que determine la Secretaria, a fin ds
que se lleve a cabo la contratacion de la evaluacion externg;

VI. Aprobar el orden del dia de las sesiones;
VIl.  Tomar los acuerdos que permita cumplir en tiempo y forma con el objeto
del Programa;
VIll.  Aprobar las modificaciones a los montos de los apoyos aprobados;

IX. Proponer y aprobar las modificaciones que se redlicen a las Reglas de
Operacion, y;

X. Canalizacion de la solicitud de apoyo a las diversas dependencias o
entidades que por su naturaleza puedan atenderla.

Alribuciones de ia o el Presidente
Articulo 22, Son alribuciones ds la Presidencia del Comité:

. Instruir a la o el Secretario Técnico a fin de emitir las convocatorias a las
sesiones;

l. Instalar, presidir y clausurar las sesiones del Comité;

. Vigilar que en las sesiones se traten Unicamente asuntos competencia del
Comité, vy los acuerdos tomados queden asentados en el acta
comrespondiente;

IV. Someter al Comité para andlisis, seleccion y aprobacion las solicitudes ds
apoyos;



PERIODICO OFICIAL 14 DE FEBRERO - 2017 PAGINA 135

V. Invitar a formar parte del Comité a las o los representantes de los sectores
social y privado del ambito académico, cientifico y cultural, vinculados
con sl dssarrollo social y humano;

VI. Aprobar la participacion de personas invitadas a las sesiones del Comité;

VIl. Suscribir las actas de las sesiones en las que participe; y
VIII. Las demds que determinen las disposicionss normativas aplicables.

Atribuciones de la Secretaria Téenica
Arficulo 23. Son atribuciones de la Secretaria Técnica:

.  Emitir las convocatorias a las sesiones del Comité, previo acuerdo con la o
el Presidents;

l. Formular los proyectos del orden del dia de las sesiones, y someterlo a
dprobacién de la o el Presidente;

Hl.  Organizar las sesionss del Comité;

IV. Presentar al Comité las solicitudes de apoyo recibidas vy su respectiva
documentacion;

V. Darseguimiento a los acuerdos tomados en sesion por el Comité;

VI.  Formular propuesta de calendario anual de sesiones, y someterlo a
aprobacion del Comité;

VIl. Infegrar ko carpeta de cada sesién, que se conformard como minimo con
&l orden del dia, acta de la sesidon anterior, seguimisnto de acuerdos, asi
como documentacion relativa a los asunfos a fratar. La carpeta deberd
adjuntarse a la convocatoria respectiva;

VIII. Verificar en cada sesidon del Comité el qudrum requerido para su
celebracion;

IX. Elaborar el acta de cada sesién del Comité, y recabar la firma de quienes
asistan;

X. Registrar los acuerdos tomados en las sesiones por el Comité, darles
seguimiento, e integrar el informe de su avance y cumplimiento, que
deberd presentar en cada sesion ordinaria, con base en los reportes de las
o los titulares de las dreas designados como responsables de su atencion;

Xl.  Custodiar las actas de sesiones del Comité, asi como demds
documentacién relativa a las mismas; y

Xll. Las que determine la o el Presidente del Comité y demds normativa.

Afribuciones de las o los integrantes del Comilé
Articulo 24. Son atribuciones de las o los integrantes del Comité:

I.  Asistir y participar en kas sesiones del Comité;
l. Readlizar las sugerencias que consideren convenientes para fortalecer el
funcionamiento del Comité;
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. Opinar sobre los asuntos que se traten en las sesiones del Comité, que
permita tomar los acuerdos;

IV. Proporcionar a la Secretaria Técnica, la informacién y documsantacion
necesaria sobre los asuntos que propeonga ssan abordados en ésta, a
efecto de que este integrado al orden del dia;

V. Solicitar a la o el Presidente, a través de la o el Secretaric Técnico, la
celebracion de sesionss extraordinarias, acompanando a su solicitud ki
justificacion del o los asuntos a tratar;

VI. Redlizar las acciones qus le sean encomendadas por el Comité, en razén
de los acuerdos fomados por éste;

ViIl. Someter a consideracion de la o el Presidente del Comité, a través de la o
el Secretario Técnico, la asistencia a las sesionas con cardcter de invitados
a sarvideres publicos del dreq a su cargo, cuya participacion sea necesaria
en virtud de los asuntos a tratarn

VIIl.  Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados en sesiones del Comité;

IX. Cumplir oportuna y eficazmente con las tareas que el Comité encomiande,
en virtud de los acuerdos generados; y

X. Las que determine la Presidencia y demds normativa aplicable.

Sesiones
Arficulo 25. El Comité sesionard, previa convocatoric que emita la o el
Secretario Técnico.

Convocaloria

Arficulo 24. La convocatoria a las sesiones se hard llegar por la o el

Secretario Técnico a quienes integren el Comité cuando menos un dia hdbil
previo d su celebracion.

Orden del dia
Arficulo 27. En las sesiones se dard cuenta del orden del dia que deberd
contener como minimo lo siguiente:

. Lista de asistencia y declaratoria de quérum;
II. lecturay aprobacion del orden del dia;
.  Seguimiento de acuerdos;
IV. Asuntos que se presenten para su andlisis, opinidn, y resoluciéon del Comité,
i
V. Asuntos Generales.

Quérum
Arficulo 28. Al inicio de cada sesién deberd verificarse sl quorum legal. Para
que las sesiones sean vdlidas se debe contar con la asistencia de la o sl
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Presidente, la o el Secretario Técnico v de la mayoria de quienss lo integran con
derecho a voto.

En el caso de segunda convocatoria, la sesidn serd valida con la asistencia
de la o el Presidente, la o el Secretaric Técnico y vocales presentes.
Votacion
Arliculo 29. Los acuerdos en las sesiones del Comité se tomardn por
mayoria de votos de sus integrantes, en caso de empate, la o el Presidente tendrd
voto de calidad.

Personas Invitadas

Arficulo 30. Cuando los temas a fratar en las sesiones del Comité lo

ameriten, podrd invitarse a participar a personal técnico de la Secretaria, que en

razén de su actividad y conocimientos estén vinculados con los asuntos d
exponer, quienes tendréin derecho a voz pero no a voto.

Capitulo V
Derechos y Obligaciones de las Personas Beneficiarias

Derechos de las personas beneficiarias
Arficulo 31. Son derechos de las personas beneficiarias:

l. Sertratados conrespeto, diligencia y cortesia;

IIl. Obtener informacion y orientacion sobrs el Programa;

. Recibir informacion clara y completa sobre los mecanismos para interponsr
qusjas, inconformidades, o cualguier otro medio de impugnacién, asi
como presentar sugsrencias;

IV. Ser escuchados por las autoridades o servidorasfres poblicos responsables
del Programa, cuando asi lo soliciten;

V. Contar con la asistencia de una/un traductor, en caso de no hablar idioma
espanol, v;

VI.  Las demds que les concedan las disposiciones normativas.

Obligaciones de las personas beneficianias
Arliculo 32. Son obligaciones de las personas benesficiarias:

l. Proporcionar en tiempo, forma y de manera vercz toda la informacién
requerida por las autoridades o servidores publicos responsables del
Programa;

. Abstenerse de realizar cualquier acte que atente en contra de los
principios de la administracién publica;
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. Abstenerse de formular prefensionss ilegales, esgrimir hechos contrarios a la
verdad o que atenten contra de los derechos fundamentales de las
personas;

IV, Colaborar con ks autoridades o servidores publicos responsables del
Programa en el esclarecimisento de cualquisr hecho referente a éste;

V. Farticipar activamente en la operacion del Programa de conformidad con
las disposiciones normativas;

VI.  Informar a la autoridad competente sobre cualquier acto que impidisse la
correcta operacion del Programa; y
VIl. Las demads establecidas en las disposiciones normativas.
Sanciones

Articulo 33. Las personas beneficiarias del Programa, podrédn ser sujetos a
las  sanciones previstas en los dispositivos legales vy reglamentarios. Los
procedimientos sancionatorios correspondientes serdin conocidos, sustanciados y
resusltos por las autoridades competentes.

El incumplimiente de lkus disposicicnes previstas en estas Reglas de
Operacion dard lugar a la responsabilidad de los servidores poblicos, en términos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del
Estado de Guanajuato y sus Municipios.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 34. Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de
apoyos del Programa, en los siguientes casos:

. Cuando una persona sclicitante cumpla con los requisitos y criterios para
acceder a determinado derecho, garantizadeo por el Programcs;

. Cuande no se pueda satisfacer tfoda la demanda de incorporacion al
Programa por  restriccion  presupusstal vy éstas  exian que  las
incorporaciones sean claras, fransparentes, equitativas, sin favoritismos, ni
discriminacion.

Para exigir el cumplimiento ds los servicios o enlrega de los apoyos, &l
interesado deberd solicitarle por escrite a lka unidad adminisirativa responsable del
Programa, expresande las razones por las cualss ss considera acresdor a los
bensficiocs del Programa y ansxando la documeniacion que fundamente su
pefician.

El escrito a que se refiere este arlticulo deberd entregarse, dentro de los 10
dias posteriores a que surta efecto la negativa del servicio o la enfrega del apoyo,
en Paseo de la Presa 99, zona Centro, Guanajuato.
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La redlizacion de un senvicio o la entrega de apoyos ofertados por el
Programa, estda sujeta al cumplimiento de los requisitos de acceso y la suficiencia
presupuestal.

Formas de parlicipacion social

Arficule 35. las personas beneficiarias podran  participar  en o

implementacion del Programa, de conformidad con los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento de Estructuras de Participacion Social.

Capitulo VI
Ejecucidén
Instancia ejecutora
Arficulo 34. La Secretaria, a través de la Direccion de Vinculacion adscrita
a la Direccién General de Gestoria y Vinculacion Interinstitucional es la unidad
administrativa responsable de integrar la informacion o documentacion que
considere necesaria para el seguimiento de ejecuciéon del Programa.

Documentacién comprobatoria

Arficule 37. La documentacidon comprobatoria original del gasto serd

conservada vy resguardada por la instancia ejecutora en los términos de las

disposiciones normativas, debiendo presentarla en el momento en que le sed
requerida por los drganos de control, vigilancia y fiscalizacion.

Mecanismos de coordinacién y colaboracién

Arficulo 38. La Secretaria establecerd mecanismos de coordinacion vy

colaboracion para kb implemsntacién vy sjecucion del Programa con ks

dependencias o enfidades federales, estatales y municipales, asi como con

instituciones privadas con la finalidad de potenciar los recursos, impacto social, vy
evitar duplicidad de acciones.

El compromiso de infervencion en zonas de atencién prioritaria se redalizard
en el primer semestre del ano fiscal, lo cual serd notificado a la Comisidon
Interinstifucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y Humano.

Equidad, inclusion y diversidad social

Arficule 39. La Secretaria, garantizard que toda persona tenga acceso dl

Programa, siempre y cuando, cumpla con lo establecido en estas Reglas de
Operacion.
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La Secrstaria en coordinacién con las demds autoridades, garantizard,
protegerd y respetard los derschos de las personas, impulsando la igualdad ds
oporfunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de discriminacion
en razén de edad, género, origen éfnico, naciondlidad, discapacidades,
impedimentos fisicos, preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion
social, de salud, econdmicas o culluralss.

La Secretaria deberd elaborar sus documentos con lengudje incluyente,
accesible y evitando imdgenes sexistas. Toda la informacion relacionada por el
Programa se desagregard por sexo.

Concurrencia de recursos

Arficulo 40. Con el objeto de potenciar los alcances del Programa, se

podrén apoyar los componentes, a fravés de la coinversion, ademds de

aportaciones de los gobiernos municipales, los sectores sociales y privado, asi

como de ofras fuentes de financiamiento, privilegiaondo la concurrencia en razon
de peso d peso.

Capitulo VI
Gasto

Programacion presupuestal

Arficule 41. El programa de inversidon para la operacion y ejecucion del

Programa corresponde al Q0257, «Programa Impulso de Atencién a Personas en
Situacion de Vulnerabilidad o Contingencia ».

El monto del recurso aprobado para el Programa es de § 7'000,000.00 (siete
millones de pesos 00/100 m.n.}.

La Secretaria en atencién al presupuesto aprobado para sl sjercicio fiscal
de 2017, orientard los recursos del Programa para dar cumplimiento al objeto del
mismo.

Gasto
Arliculo 42. Los recursos del Programa se deben aplicar de manerg
eficiente, eficaz, equitativa y fransparente.

La Secretaria puede orientar los recursos del Programa hacia aquellas
zonas que cuentan con la poblacidn mdas vulnerable, ampliando la red de
coberturay, en su caso, ks fuentes de los recursos.

De los recursos asignados dl Programa, la Secretaria podrd disponer de
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aquellos que sean necesarios para cubrir los gastos de operacion, con base en la
normativa.

Normativa del gasto

Arficulo 43. El gjercicio de los recursos del Programa se redlizard en términos

de lo previsto en la Ley del Presupuesio General de Egresos del Estado de

Guanagjuato para el Eercicio Fiscal 2017, Ley para el Eercicio y Control de los

Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanagjuato y demds
normativa.

Reintegro de saldos y productos

Arficulo 44. Cuando dl cierre de la ejscucion de acciones del Programa se

determinen saldos de los recursos ministrados no ejsrcidos, ki instancia sjecutora

deberd reintegrarlos a la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, de
conformidad con las disposiciones normativas e informando a la Secretaria.

Cuando se detecte por la Secretaria o por los drganos de control,
vigilancia y fiscalizacidn, iregularidades en la aplicacion de los recursos que le
fueron asignados, o no hayan sido sjercidos en los plazos y formas pactados, el
gjecutor de los recursos invertidos por el estado procederd al reintegro total de
&stos, asi como sus productos financieros, sin prejuicio de las responsabilidades
administrativas, fiscales, civiles, penales y laborables a las que pudiese dar a
lugar.

La instancia sjecutora debe mantener idenfificados los productos
financieros gensrados en ki cuenta especifica productiva destinada para mansjo
de los recursos del Programa vy reintegrard éstos, una vez finiquitada la accidn, a
la Secretaria de Finanzas, Inversidn y Administracién, informando a la Secretaria.

Adquisiciones

Arficulo 45, Las adquisiciones se sujetan a las disposiciones normativas. La

Secretaria podrd adquirir compras en volumen de bienes que, histéricamente han

sido solicitados, sin contar con el padrén de personas beneficiarias, a fin de dar
respuesta inmediata a la poblacion objetivo.

Capitule VIII
Monitoreo, Evalvacion y Seguimiento a Recomendaciones

Mecanismos de evaluacion

Arficulo 4é. Para la evaluacién que se realice al Programa, el responsable

del mismo se coordinard con la Dirsccion General de Planeacion y Evaluacion de

la Secretaria, para integrar el programa anual de evaluaciones, conforme al
articulo 35 del Reglamento.



PAGINA 142 14 DE FEBRERO - 2017 PERIODICO OFICIAL

La gestidn de la evaluaciéon comenzard una vez que se haya ejecutado al
menos el cincuenla por ciento de los recursos linancieros asignados al mismo
segun lo publicado en ki Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2017,

Monitoreo, evaluacidn e indicadores

Ariculo 47. Los mecanismos de monitoreo v evaluacion, entendiéndose

éstos como procesos de monitoreo y procesos de evaluaciéon, asi como sus

indicadores serdn de conformidad a lo establecido en el Reglamento, asi como en

la «Guia para la operacidon del monitoreo v evaluacién de los programas sociales
estatalesy.

Para la evaluacion del Programa, se podra destinar hasta un maximo del
0.5% delrecurso asignado al mismo y un 0.2% para evaluaciones de la politica a la
que confribuyen.

Publicacién de informes de evaluacion
Ariculo 48. Los informes de evaluacion se difundirdn conforme al arficulo 32
del Reglamenio.

Seguimiente a recomendaciones

Aticulo 49. El responsable del Programa atenderd v dard seguimiento a los

resultados y kis recomendacionss de las evaluacionas conforme a los articulos 33 y
34 del Reglamento.

Capitulo IX
Disposiciones Complementarias

Publicidad informativa

Ariculo 50. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de

Desarrollo Social v Humano para el Estado v los Municipios de Guanajuato, la

publicidad & informacion relativa al Programa deberd identificarse perfectamente

incluyendo la siguiente leyenda: «Este programa es publico, ajeno a cuaiquier
partido poifico. Queda prohibido su uso para fines disiintos al desarrofio sociab.

Con maotivo de la celebracion de actos protocolarios y ante ko concurrencia
de recursos en el convenio de asignacion respectivo, se establecerd que sl
gjecutor deberd publicitar la participacion del Estado empleando los logotipos
institucionales correspondientes.
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Transparencia

Aticulo 51. La unidad administrativa responsable de la operacion del

Programa debe cumplir con las disposiciones normativas de fransparencia, acceso

a la informacién publica y proteccién de dates persenales de conformidad con la
legislacion de la materia.

La informacidn relativa al Programa estard disponible para su consulta en la
pdgina electrénica de la Secretaria.

Padrén de personas beneficiarias
Arficulo 52. La Direccion General de Gestoria y Vinculacion Interinstitucional
integrard y actualizard el padrén de personas beneficiarias del mismo, v lo remitird
a la Direccidon General de Informacion Social de la Secretaria, en los tiempos v
formas previstas en los ineamientos que para tal efecto se emitan por esta ltima,
de conformidad con lo establecido en la Ley de Desarollo Social y Humano para
el Estado y kos Municipios de Guandgjuate, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado y los Municipios de Guanagjuato, y demds
normativa.

Avditoria

Arficulo 53. Los recursos estatales que se otorguen en el marco del

Programa podrdn ser revisados por la Secretaria de la Transparencia y Rendicion

de Cuentas del Estado de Guangjuato, por la Auditoria Superior del Estado de

Guanajuato y demdas instancias que en el dmbito de sus respectivas atribuciones
resulten competenies.

Coniraloda social

Articulo 54. La promocion, ditusion y operacion de la contraloria social en el

presente Programa, se realizard de conformidad con las disposiciones que para

tal efecto emita la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, vy
demds disposiciones aplicables en la materia.

Quejas y Denhuncias

Articulo 55. Cualquier persona podrd solicitar asesoria o, en su caso,

presentar queja o denuncia por la probable comision de faltas administrativas en

lo operacion dsl Programa, ante ka Secretaria de la Transparencia y Rendicion de
Cuentas, a fravés de los siguientes medios:

I.  Personalmente o por medio de su representante legal, quienes podrdn
presentar las pruebas que consideren pertinentes en las oficinas de la
Direccion de Quejas, Denuncias y Responsabilidad Pafrimonial adscrita a la
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Direccidbn  General de Asuntos Juridicos, ubicadas en Conjunto
Administrative Pozuelos, sin numero, Guangjuato, Guangjuato, C. P.: 36080;

ll. Por escrito, anexando las pruebas que fundamente su queja o denuncia,
en caso de lenerlas, o sehalando la auvtoridad o el lugar donde se
encusntren. Este escrito deberd presentarse en oficialia de partes, ubicada
en Conjunto Administrativo Pozuelos, sin nimero, primer piso, Guanajuato,
Guanajuato, C. P.: 36080;

ll.  Por via telefénica al 01 800 470 7500 6 01 800 HONESTO (46637846);

V. Por Ccomeo eleclronico en lci siguiente direccion:
guatctpdenynelos e o uonoiooto ool Ty

V. Por reporte civdadano en I siguiente direccion:
Rt fstre ouonaiuato nobumxdrenorteciudodono/

La queja o denuncia a que se reliere esle arliculo podrdn presentarse de
manera anénima en los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Piblicos de Estado de Guandjuato v sus Municipios v demds
disposicionas normativas.

Supletoriedad

Arliculo 54. En lo no previslo en estas Reglas de Operacion, se deberd

observar ko dispusesto por el Codige de Procedimiento y Justicia Administrativa

para el Estado vy los Municipios de Guandjuato, asi como la demds normativa
aplicable.

TRANSITORIOS

Vigencia
Arficulo Primero. Las presentes Reglas de Operacion entrardin en vigencia
al dia siguiente de su publicacion.

Publicacion de las Regias de Operacion

Arliculo Segundo. Publiquese las presentes Reglas de Operacidon en el

Pericdico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, de conformidad con las
disposiciones normativas.

Asuntos en framite

Arficulo Tercero. Las acciones, los procedimientos vy procesos del ejercicio

fiscal 2016 que se encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada

en vigencia de las presentes Reglas de Operacion, se sujetardin a las disposiciones

contenidas en las «Reglas de Operacion del Programa Impulse de Apoyo

Personas en Situacion de Vulnerabilidad v Contfingencia para el Ejercicio Fiscal
201 ém.
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Derogacién de disposiciones

Articulo Cuarto. Se derogan todas aguellas disposiciones que se hayan

emifido en el &mbito de competencia de la Secretaria que expresamente se
opongan a tas presentes Reglas de Operacion,

Formatos
Articulo Quinto. Los formatos referidos v las presentes Reglas de Operacion
estardn disponibles en la siguiente liga: hitp://portalsocial.guangiuato.gob.mx/

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, al 13 de febrero de 2017.

EL SECRETARIC DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
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