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Lic. Mauricio Usabiaga Diaz Barriga, Secretario de Desarrollo Econdmico Sustentable del Estado de
Guanajuato, con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 80 de la Constitucién Politica para el Estado de Guanajuato; 13 fraccién V1 y 28 de la Ley
Orgénica del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato; Segundo Transitorio de la Ley dei Presupuesio
General de Egresos del Estado de Guanajuate para el Ejercicio Fiscal de 2019; 78, sexies y 78, septies de la
Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuata; 26,
fraccion XXXV y 27, fraccién XV de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacian Publica para el Estado
de Guanajuato y, en gjercicio de las facultades que me confieren los articulos 2, 5 y 6 fracciones | y 1V del
Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrolle Econdmice Sustentable; v

CONSIDERANDO

El desarrollo del Estada, se encuentra intimamente ligado al desarrollo de la competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas, para [0 cual El Programa de’ Fortalecimiente a las micro, pequefias y
medianas empresas (productividad y competitividad) tienen como propasito el impulsar la integracion de las
MiPYMEs a las cadenas de valor, a través principalmente de las estrategias el Impuiso y Desarrollo de los
Cluster's, la transversalidad operativa en los apoyos gue se dtorgan, asi como la consolidacion de la
estrategia comercial y de fortalecimiento al comercio interior de la Marca Gto., sin olvidar el encadenamiento
productivo de mas mipymes guanajuatenses incorperéndolas a‘los distintos eslabones de [as cadenas de
valor accediendo asi, a mas y mejores mercados y clientes. De igual forma se mantienen los apoyos & los
emprendedores tradicionales y de alto impacte y se pnvnlegla Ia incorporacion digital de la mipymes del
Estado.

Con estas estrategias, y otras que el desarrolle econémico sustentable demande, se favorece el desarrollo
econdémico sustentable regional, el fomento al comercic interior con la finalidad de impactar en las personas
que conforma y dan vida a fa MiPyMEs de Guanajuato, facilitando y promoviendo mas y mejores ingresos,
que contribuyan directamente a mejorar la calidad de vida de las familias guanajuatenses.

Aunado a lo anterior dentro de la linea estratégica 2.2, denominada Arficulacian Productiva, del Plan Estatai
de Desarrolle Guanajuato 2040, se contempla el siguiente abjetiva y estrategias:

Objetivo 2.2.1: Impulsar la diversificacion productiva, tanto del sector primario como industrial, con base en [a
implementacion de tecnologias y procesos de innovacién para la generacién de bienes y servicios, con un
especial énfasis en el desarroilo e integracion de las pequenas y medianas empresas en [as cadenas de valor
y proveeduria del estado. .

Estrategia 2.2.1.1: Aprovechar las ventajas comparativas, locales:y regionales, y activar las cadenas de valor
gue incluyen a las micro, pequefizs y medianas empresas Iocaies que generan el desarrollo econdmica y
social de sus comunidades.

Estrategia 2.2.1.2: Fortalecimiento del acceso a financiamiento y: capital de las micro, pequefias y medianas
empresas, asi como del sector industrial con enfoque de igualdad 'de género. Estrategia

Estrategia 2.2.1.3: Desarrollo de clister econoémicos estratégicos, mediante la promocion de las vocaciones
productivas existentes a nivel regional y sectorial. Estrategia

Estrategia 2.2.1.4: Desarrcllo de competencias y habilidades en ta fuerza laboral y de una cultura empresarial
de alta competencia con perspectiva de género. Estrategia

Por [o anteriormente expuesto, con &l proposito de ejecutar los programas disefiados e impulsades como
politica pablica, y acerde a las disposiciones legales en cita, se emite el siguiente:

ACUERDO
Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacion del Proyecté de Fortalecimiento a las Micro, Pequefias v
Medianas Empresas (Productividad y Competitividad) del Prograrha MiPyme 2160 con clave (Q0325), para el

ejercicio fiscal 2019, para quedar en los siguientes términos:

Reglas de Operacian del Proyecte de Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(Productividad y Competitividad) del Programa MiPyme al 100 (Q0325), para el ejercicic fiscal 2019
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CAPITULG |
Disposiciones Preliminaras

Objeto de fas Reglas de Operacion
Articulo 1. Las presentes Reglas de Operacion del Proyecto de Forialecimiento a las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (Productividad y Competitividad), tienen por objetc la ejecucion eficiente, eficaz,
equitativa y trasparente del Programa MiPyme ali00 (Q0325).
Glosario de términos
Articulo 2. Para los efectos de las presentes Reglas de Operacion, se entendera por:

i. Apoyo.- Aportacion econdmica gue otorga la Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable para
coadyuvar a la competitividad y productividad econdmica del Estado contemplades en |as presenies
Reglas de Operacién.

it Aceleradora.- Institucion que tiene como objetivo impulsar las ventas y reniabilidad de las empresas
en etapa de crecimiento.

L. Beneficiario {a).- Organismos empresariales y/o asoclaciones civiles que persigan los mismos fines
y/o cluster y/o sus asociados (as) y no asociados (as), que integren el sectar econdmico o cluster. Asi
mismo la MiPyME, Empresa Grande y/o Emprendedor (a) apoyado.

V. COFQC!L.- Consejo de Fomento al Comercio Interior.

V. Comisién de Paliticas y Lineamientos de Apoyo.- Organo de consulta constituido por el Consejo
de Fomente al Comercio Interior, encargado de integrar los expedientes, revisar documentacion,
verificar el cumplimiento de los requisitos, evaluar vy dictaminar la viabilidad de las propuestas de
apoyo para los Beneficiarios {(as) y/o Desarrclladores, respecto de proyectos de inversion yio
Proyectos de inversién Inmobiliaria.

VI Consejo.- Consejo para el Desarrollo y Competitividad Econdmica del Estado de Guanajuato y sus
Municipios
Vil Emprendedor (a).- Ciudadano o grupo de ciudadanos con un proyecto v/o idea que desea

desarrollar Hombre ¢ Mujer, mayor de 18 afos, que se encuentren en proceso de crear, desarrollar o
cansolidar una Micro, Pequefia ¢ Mediana Empresa a partir de una solicitud, proyecto o negocio.

Vil Encuesta de Satisfaccidn.- Instrumento de evaluacion de la calidad del apoyo y sus impactos.

IX. Impacto.- Todo aquello que conlleve a la consecucidn de los objetivos que favorezcan la
competitividad, productividad y el empleo, de manera indirecta a fravés de los apoyos recibidos por
los beneficiarios por las acciones realizadas en el marco de las presentes reglas de operacion,
pudiendo ser esto en el mediano y/o largo piazo.

X, MiPyMEs.- Micro, Pequerias y Medianas Empresas.

XI. Organismo Operador.- Camaras y/o Organismos Empresariales, Organizaciones de la Sociedad
Civil, Cluster, Incubadoras, Universidades y Aceleradoras de Negocios, Parques de! Sistemas de
Parques Tecnoldgicos, Entidades de Gabierno, Fideicomisos y Fondos de Colaboracion Nacionales e
Internacionales, Organizaciones no Gubernamentales, o Despachos de Consultaria Especializada,
gue llevaran a cabo la Administracion, Implementacion y Coordinacidn de las acciones derivadas de
las modalidades de apoyo establecidas en las presentes reglas de operacion, en heneficio de las
MiFyMEs y/o Emprendedores (as).

XU Padrén de unidades econdmicas.- Plataforma Electronica establecida por la Subsecretaria para
registrar las unidades econtmicas factibles a ser beneficiadas por éste programa.

Xl Programa.- Conjunto de acciones para el Fortalecimiento a las Micro, Pequefas y Medianas
Empresas (Productividad y Competitividad), encaminadas &l logro de los objetivas, metas e impactos
de |la Secretaria de Desarroilo Econdmico Sustentable.
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XV, Red Estatal de Incubadoras.- Conjunto de instituciones educatives y/o asociaciones de la saciedad
civil, que tienen como objetivo el impulsar la generacion de nuevas unidades econdmicas a partir de
una metodologia de incubacion yfo aceleracion.

XV. Red Estatal de Parques Tecnoldgicos.- Conjunto de parques tecnoldgices, que tienen como
objetive el impulsar la innovacién y el desarrollo tecnolégico, impulsando la generacion e impulso a
empresas de base tecnologica.

XVL Secretaria.- Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable.

XVIi.  Sectores Econdmicos.- Conjunto de unidades econdmicas pertenecientes a determinadz actividad
econdmica homogénea, la cual debe de ser licitamente posible.

XVIil. Solicitud de atencion y/o Plan de Trabajo.- Documento libre que debera presentar el interesado,
manifestando su interés por alguno de los apoyos de las modalidades establecidas en las presente
Reglas de Operacidn.

XX, Subsecretaria.- La Subsecretaria para el Desarrollo de Iz Micro, Pequefa y Mediana Empresa y sus
unidades responsables (UR) que la integran conforme: al reglamento interior de la Secretaria de
Desarrollo Econémico Sustentable.

XX, Unidad Econdmica.- Micro y/o pequefias y/o medianas empresas y/o emprendedores de los
Sectores economices Industria, Camercio y/o Servicias, que cuenten con inscripcion en el Registro
Federal de Coniribuyentes (RFC) o estén en vias de obtenerlo.

CAPITULC Ii
Poblacion Objetivo, Criterios y
Requisitos Generales de Elegibilidad

Pobiacion Obijetivo
Articulo 3. La Poblacién Objetivo del programa comprende a [as Unidades Econdomicas yfo emprendedores
que operan en el Estado de Guanajuato.

Ambito de Aplicacién
Articulo 4. La Secretaria a través de la Subsecretaria, gjecutara el Programa, mismo gue va dirigido a la
poblacian objetivo ubicada o establecida en el Estado de Guanajuato, que integran los sectores econdmicos:

s Artesanias.
e Automotriz — Autopartes ~ Metaimecanica.
Agroalimentos.
Cuero — Calzado — Proveeduria — Textil — Moda.
Minas — Construccidn.
Comercio — Servicios.
Industria Soporte.
Sectores en Desarrollo:
o Nanotecnologia.
Biotecnclogia.
Energias Renovables.
Aeronautica - Aercespacial.
TIC's.
Quimico - Farmacéutico - Cosmetoldgica.
o Logistica y Movilidad
s  Enire otros

o 0 o0 0

Criterios de Elegibifidad
Articulo 5. Conforme a cada uno de los tipos de apoyo establecidos en las presentes Reglas de Operacion,
se atenderan a la poblacion obietivo establecido en las presentes reglas de operacién, que conlleven a
desarrallar a las ya mencionadas, y que cuenten con las siguientes caracteristicas:

»  Ubicadas en el Estado de Guanajuato.
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o Tener al menos tres meses de operacion.

= Emprendedores con una solicitud y/o idea a desarrollar y » documentar

= De [os Sectores Estratégicos definidos conjuntamente con el INADEM, Comercio, Servicios,

Artesanias y Construccién —Minas, sectores en desarrollo y otros.

Requisitos para convenir apoyos

Articulo 6. Las MiPyMEs y/u Organismos Operadores con los cuales se convengan apoyos para si y/o para
impulsar el programa de competitividad y proguctividad en las MiPyMES; deberan reunir los siguientes

requisitos:

. Solicitud de atencion y/o plan de trabajo;

Il. Ensu caso copia simple del acta constitutiva debidamente inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad

y del Comercio, asi como copia simple del poder del representante legal,

ill.  Copia simple de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes o constancia de estar en vias de

abtenerlo;

IV. Copia simple de identificacion oficial de [a persona fisica o representante legal en su caso; y

V. Copia simple de comprobante de domicilio.

V. Estar registrado en el padron de unidades econdomicas de la Secretaria de Desarrollo Econdmico

Sustentable.

De las Modalidades y las Estrategias de Atencion

Modalidades y Estrategias de Atencion

Articulo 7. Las modalidades y estrategias de atencidén gque integran el programa de competitividad v

productividad, consisten en:

1. Ineremento a la Productividad.- Acciones, apoyos, serviciés y productos que impulsan el desarrollo y

fortalecimiento de las empresas, asi como de la formacion empresarial.

Estrategias de Atencion:

1.1. Capacitacién y Consultoria Empresarial:

a, Formacion Ermnpresarial.
b. Cansultoria Empresarial.
= Planes de Negocios.
«  Estudios de Factibilidad.
«  Planes de Trabajo
+«  Entre otros
c. Desarrollo al Capital Intelectual.
d. Foros de Incremento de Productividad.

- Foros Empresariales y/o de Emprendedcres (asj

- Conferencias.
+  Diplomados.

«  Talleres.

. Pasarelas.

. Paneles,

. Entre otros.

1.2 Estandarizacion:

a. Consultoria en Modelos de Produccion.

»  Talleres de Competitividad.
- Sistemas de Calidad.
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- Sistemas de Mejora Continug
= Productividad.
«  Capacitacién.

1.3. Certificacion:

a. Implementacion de Modelos de Mejora Cantinua.
~ = Distintivos Guanajuato,
b. Implementacion de Modelos de Aseguramiento de la Calidad.
+  Consultoria Especializada 1SO/TS.
- Especializadas por sector.

2. Promocién y Ceomercializacién.- Impulsar y atender las necesidades de promocion y articulacion
comercial de las MiPyMEs, para facilitar su insercidn en el mercado nacional y coadyuvar al incremento

del consuma o usc de los productos guanajuatenses.
Estrategias de Atencion:

2.1 . Estrategias Comerciales:

Ferias, Eventos yfo Exposicicnes Nacionales.
Misiones Comerciales.

Oportunidades de Negocios.

Paneles de Negacios.

Compras primeros inventarios.

Pagoe de renta de pisos.

Pago de rentz de locales.

Oftros.

Te 000 o

2.2 . Consultoria para la Generacion de Alianzas Comerciales:
a. Integradora de Compras.
b. SAPI
c. Entre ofras

2.3 . Desarrcllo Modelos de Negocio, de imagen Comercial y Corporativa.

a. Marca GTO
1. Consuitoria Especializada
1. Asistencia Técnica
1. Implementacion de modelos de negocios
i. Apaya a primer inventario

ii. Apoyo para renta de piso
iii. Apaya para renta de inmueble punto de venta
iv. Apayc para equipamiento productivo
v. Otros que impulsen el modelo de negocios.

b. Marcas colectivas
. Consultoria Especializada

I Asistencia Técnica

HI. Implementacion de modelos de negocios
i Apoyo a primer inventario
ii. Apoyo para renta de piso
iii. Apoyo para renta de inmueble punto de venta
iv. ApOyo para 4 equipamiento productivo
V. Otros que impulsen el modelo de negocios

¢. Conglomerades empresariales (Clister’s)
d. Entre otras
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3. Emprendedores (as).- Alentar el espiritu emprendedor en’ Guanajuato, a través de la red estatal de
incubadoras, de las aceleradoras de empresas y de los parques tecnologicos, para fomentar v facilitar la
generacian y/o consolidacién de empresas, asi como la formalizacién en su caso de las empresas que
cuenten con menos de un anc de operacidn al momento de iniciar su proceso de atencion,

Estrategias de Atencion:

31 Consultoria Especializada.

Planes y/oc Modelos de Negocio.

Planes y/o Modelos de Mejora

Vinculacidon Financiera.

Aceleradoras Nacionales Capacitacion y/o Consultoria Especializada
Aceleradoras Internacionales Capacitacion yfo Consultoria Especializada
Hospedaje en parques tecnolégicos

Impulso y fartalecimiento a empresas de base tecnoldgica

@mpoo oD

4, Articulacion Productiva.- Facilitar ta interaccion entre empresas, favoreciendo la colaboracion, la
relacién de negocios, 1a integracion de proveedores v el fortalecimiento de la cadena de valor.

Estrategias de Atencion:
4.1. Encuentros Sectoriales de Negocios.

Foros Empresanales y de Negocios y/o de Proveeduria
Citas y Mesas de Negocios.

Networking y/o Coworking

Encuentros de Negoecios

Vinculacion productiva

poo oo

4.2. Desarrollo de Proveedores (as):

a. PDP Consultoria Especializada.
b. Acreditacicnes de Cluster

4.3. Desarrollo de Distribuidores:
a. Consulforia Especializada.
4.4, Ascciacionismo:
a. Integradoras.
b. Cluster’s.
c. Consultoria Especializada.

5. Proyectos Productivos.- Acciones tendientes a faciiitar las actividades altemas, complementarias y/c de
nuevas unidades de negocios, para impulsar el fortalecimiento de los sectores productivos, las
comunidades y zonas urbana marginales, asf como det fortalecimiento de la infraestructura productiva de
los ‘organismos intermedios, para mejorar, optimizar y facilitar et desarrollo de los apeyos del programa de

competitividad y productividad en las MiPyMEs.

Estrategias de Atencion:

5.1, Planeacion sectorial

5.2. Planes estratégicos de los sectores productivos.
Agroalimentos.
Artesanias.

Automotriz-Autopartes-Metaimecanica.
Cuero-Calzado-Proveeduria.
Construccién.

Minas.

~oapon
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Textil-Confeccidn-Moda.
Quimico.

Laogistica y Movilidad
Aeronautico-Aeroespacial
TIC's

T @

5.3. Proyectos de Integracion Sectorial.
5.4. Proyectos Productivos Regionales.
a. Consuttoria Especializada.
5.5. Capital Semilla.
5.6. Chatarrizacion de equipo productwo
57. Guias empresariales.
a. Equipamienio productive.

5.8. Infraestructura Productiva
a. Habilitacion de Infraestructura fisica
b. Equipamiento productive
¢.  Mantenimiento yfo mejoras a la infraestructura fisica.

CAPITULO IV
Mecanica de Operacién para la Ministracion de los Recursecs

Operacion y Minisfracién de Recursos
Articulo 8. Los montos de los apoycs descritos en el articulo 9,y que sean autorizados previa salicitud de
atencion y/o plan de irabajo aprobado en el marco de las presentes Reglas de Operacion, seran entregados y
administrados a través de un Organismo Operador, para lo cual se debera formalizar el respectivo instrumento
juridico, en el que se estableceran los términos, condiciones, metas e impactos, para llevar a cabo las
acciones correspondientes a las modalidades v estrategias de apoyo asi como su debida comprobacion v
seguimiento.

CAPITULQ V
De los montos de Apoyo, Determinacion y Ministracidn de Recurses

Seccién Primera
De los Montos de Apovo

De los montos de apoyo
Articuio 8. Los montos de apoyo para cada una de las modalidades y estrategias de atencidn se calcularén
tomando como referencia et monto total de la solicitud de atencion y/o plan de trabajo, beneficiarios,
contribucion a las metas e impactos, asi como la suficiencia presupuestal y la concurrencia federal que se
gestione.

Seccion Segunda
Determinacidn del Montos de los Apoyes

Determinacion de montos
Articulo 10. EI COFQCI, en la misma sesion en |2 que determine las politicas y lineamentos de apoye a les
Micro, Peguenas, Medianas y Grandes Empresas, asi como a Emprendedores (as), nombrara de entre sus
integrantes; a los Consejeros (as) que integren la Comisidn de Politicas y Lineamiento de Apoyo, la cual
determinara los porcentajes y/o montos a otorgar a los beneficiarios (as). L.os cudles seran sancicnados en la
siguiente sesién ordinaria del COFOCI. La comision debera considerar los alcances y metas proyectadas para
cada modalidad y estrategia de apoyo, para determinar el monto a asignar a cada solicitud, tomando como
referencia el monto fotal del programa.

CAPITULC VI
Del Seguimiento y Comprobacion de los Apoyos

Seguimiento de compromisos
Articulo 11. La Secretaria con &f objeto de verificar el puntual cumplimiento a las obligaciones adguiridas,
estableceré las condiciones del seguimiento de compromisos en,;los instrumentos juridicos correspandientes
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que se generen, actividad que se realizard mientras permanezcanfvigentes los compromises en los términos y
bajo las condiciones de supervisién que acuerden las partes.

Comprobacion de fos Apoyos
Articulo 12. El Organismo Operador debera acreditar ante Ia Secretaria la erogacion de los recursos
econdmicos mediante la entrega del comprabante fiscal digital y toda aquella documentacion que demuestre
la erogacion de los recursos a entera satisfaccion de [a Secretaria, debiendo entregar ademds la informacion
soporte del desarrollo de la modalidad y/o estrategia de apoyo.

Los apoyos otorgados a través de las presentes Reglas de Operacidn, contaran con una retroactividad al 1 de
enero de 2019 en adelante, de esta manera los recursos otorgados podréan ser utilizados para rembolso de
gasios realizadoes previamente a la firma del insirumento juridico correspondiente, siempre y cuande estos
correspondan al apoyo otorgade v se encuentren contempladas asi en la soliciiud y/o plan de trabajo.

CAPITULO VIl
Derechos, Obligaciones, indicadores y Sanciones

Seccion Primera
De Organismeo Operador

Derechos de los Beneficiarios u Qrganismo Qperador
Articulo 13. Los Beneficiarios u Organismo operador contaran con los siguientes Derechos:

[ Recibir logs apoyos ya sea con recursos liquidos para ejercerlos 0 apoyos en especie de conformidad
con las Reglas de Operacion Vigentes, sin distincian, exclusién o restriceion que impida ¢ anule &l
reconacimiento o ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades;

L. Recibir asesaria por parte del SDES, cuando asi lo soliciten, para facilitar la correcta aplicacidn de
los recursos otorgados, de acuerdo a las Reglas de Operacidn Vigentes;

H, Recibir de las y los servidores publicos responsabies ‘del programa, un trato digno, respetuoso,
equitative y no discriminatorio por razenes de cultura, género, edad, preferencia sexual, religiosa,
politica ¢ cualquier otra causa que implique discriminacion, y

V. Desistirse del proceso de solicitud de apoyo en cualqunera de sus etapas, previo a la ministracion de
recursos del proyecto, previo aviso.

: Obligaciones del Organismo
Articulo 14. El Organismos Operador, estara obligado a cumplir 16 siguiente:

[ Desarrollar la modalidad y/o estrategia de apoyo que se le autoricen en el marco del instrumento juridico
que al efecto se suscriba.

II. Ctorgar a la Secretaria a través de [es unidades administrativas de la Subsecretaria y de la Direccion de
Seguimiento a Compromisos cen Terceros, las facilidades de acceso a sus instalaciones, para efectuar
visitas y verificar el adecuado desarrollo de las acciones apoyadas en el marco de las presentes Reglas
de Qperacian y de los instrumento juridicos suscritos af efecto; asi comao entregar la informacion que le

- sea solicitada para acreditar dichas acciones;

M. Resguardo de la informacién comprobatoria de los recursos rec:b|dos

IV. Complementar el formato de Encuesta de Satisfaccién segin se desarrolle la modalidad del apoyo;

V. Elaborary enviar reportes mensuales de avances fisicos — financieros;

V1. Reportar en caso de actualizarse un conflicto de intereses de acuerdo a lo establecido en ia ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guana]uato en el marco del Sistema Estatal
Anticorrupcion.

Vil. Registrar en el padrdn de unidades economicas de la Secrefaria de Desarrollo Econdmico Sustentabie a
todo aquel factible beneficiario de apoyo. :

Vill. Cumplir con todos los demas compromisos establecidos en las presentes Reglas de Operacion y en los
instrumentos juridicos correspondientes. :

Seccién Segunda -
De las Obligaciones de la Secretaria

: Obligaciones de {a Secretaria
Articulo 15. La Secretaria, estara obligada a cumptir lo siguiente: !
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. Atender las poiiticas publicas emanadas del Consejo, y aprobadas por el H. Congreso del Estado,
il.  Hacer del conocimiento las presentes Reglas de Operacion al COFOQCI;

ill.  Coordinar y operar [a aplicacién de las presentes Reglas de Operacion;

V. Gesticnar y entregar los apoyas materia del Programa;

V. Podran considerarse gastos previos relacionados con el apoyo otorgado, siempre y cuando
correspondan al ejercicio fiscal 2018 pudiendo ser estos como remboiso.

VI. Dar seguimiento a los compromisos adquirides por el Organismo Operador.

Seccién Cuarta
De las Sanciones al Organismo Operador

Sanciones para Qrganismo
Articulo 16, En caso que el Organismo Operador no cumpla con o estipulado dentre de las clausulas del
instrumento juridico en cuestion; la Secretaria podra limitar el otorgamiento de apoyos subsecuentes asi como
emprender |as accicnes legales correspondientes.

Interpretacion y aplicacion supletoria
Articulo 17.- Para los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacién, se debera observar o
dispuesto por la Ley del Presupuesio Generai de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal
de 2018, la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado vy [os Municipios de
Guanajuzto, Ley de Transparencia y Accesa a la Informacion Fablica para el Estado de Guanajuato Ley del
Sistema Estatal Anticorrupcion de Guanajuato, asi como las demas leyes aplicables y disposiciones que emita
el Ejecutivo del Estado a través de las dependencias o entidades y, en lo que proceda, por las Leyes
Generales en concordancia con sus Sistemas Nacionales y disposiciones que emitan los Consejos Nacionales
en el &mbite de sus atribuciones

CAPITULO VIii
De las Disposiciones Finaies

Disposiciones finales
Articulo 18. El presupuesto asignado para et Q0325 MiPyme al 100, para e! ejercicio 2013, es de
$51°331,245.00 (Cincuenta y un millones trescientos treinta y un mil doscientos cuarentsa y cinco pescs
0C/100 M.N.).

Los apoyos comprendidos en las presentes Raglas de Operacion, se encontraran sujetos a la disponibilidad
presupuestal de la Secretaria.

Apoyos mayores
Articulo 19. La Secretaria podra analizar los casos o supusstos de Soliciiudes que requieran apoyos mayores
a los descritos en las presentes Reglas de Operacian, reaiizando al efecto, la revisién de los parametros y
montos requeridas y en su casa la modificacién respectiva & este ordenamiento, previa consulta y autorizacion
del COFOQCL. -

Eguidad, inciusion y diversidad social
Articulo 20.- El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo, siempre y cuando,
cumpla con lo establecido en estas Reglas de Cperacion.

La Secretaria de Desarrollo Econémico Sustentable en coordinacion con ias demas autoridades, garantizara,
protegera y respetara los derechos de las personas, impuisando la igualdad de opertunidades entre mujeres y
hombres, evitando cualquier tipo de discriminacion en razdn de edad, género, origen étnico, nacionalidad,
discapacidades, impedimentos fisicos, preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicién social, de
salud, ecenodmicas ¢ culturales, asi como el respeto a los Derechos Humanos.
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Sancicnes
Articulo 21.- Los beneficiarios del Programa podran ser sujetos a las sanciones previstas en los dispositivos
legales y reglamentarios. Los procedimientos sancionatorios correspondientes seran conocidos, sustanciados
y resueltos por las autoridades competentes.

El incumplimiente de las disposiciones previstas en las presentes Reglas de Operacion dard lugar a la
responsabilidad de [os servidores puablicos, en términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas para
el Estada de Guanajuato y demas normativa.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 22.- Se puede exigir el cumplimiento de los servicios © entrega de apoyos del Programa, en los
siguientes casos:

I Cuandao una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado
derecho, garantizado por el Programa;

I1. Cuando la persona beneficiada, exija que se cumpla el Programa en tiempo y forma; v

1. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa por restriccion
presupuestal y éstas exijan que las incorperaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin
favoritismos, ni discriminacion.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion el interesado debe
solicitarto por escrito a la unidad administrativa responsable del Programa, expresando las razones por las
cuales se considera acreedor a los beneficios del Programa y anexandoe la documentacion que fundamente su
peticion.

El escrito a que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias posteriores a que surta efectos
el posible incumplimiento de lo establecido en las disposiciones normativas.

La realizacion del Programa esta sujeta al cumplimiento de los requisitos de acceso y la suficiencia
presupuestal.

Dependencia o entidad responsable def Programa
Articulo 23.- Secretaria de Desarrollo Econédmico Sustentabie, a través de la Direccion General de Cadenas
Productivas es la unidad administrativa encargada de la ejecucion del Programa.

Mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracion
Articulo 24.- Direccidén General de Cadenas Productivas establecera los mecanismos de articulacion,
coordinacion y colahoracidn para la implementacién y ejecucion del Programa, a fravés de convenios con las
dependencias o entidades federales, estatales y municipales, asi como con instituciones privadas,
universidades o cuzlguier tipo de institucidn educativa con ia finalidad de potenciar los recursos, impacto
social y evitar duplicidad de acciones.

Transparencia
Articuto 25.- La unidad administrativa responsable de la operacion del Programa debe cumplir con las
disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacién piblica y proteccién de datos personales,
de conformidad con ia legislacion de la materia.

La informacidn relativa al Programa estara disponible para su consulta en la pagina web de la Secretariz de
Desarrollo Economico Sustentable.

Quejas y Denuncias
Articulo 26.- Cualquier persona podra solicitar asesoria o, en su caso, presentar queja o denuncia por [a
probable comision de faltas administrativas en la operacion del programa, ante esta Secretaria de Desarrolio
Econdmico Sustentable o ante la Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, a través de los
siguientes medios:

. Indicar el medic que tiene la dependencia o entidad para atender las quejas y las denuncias, direccidn fisica,
correo electronico y teléfono;
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ll. Personalmente, proporcicnando las pruebas que considere ipertinentes para fundamentar su queja o
denuncia, en caso de tenerlas, o sefialando a la autoridad el lugar donde se encuentren, en la Direccidn de
investigacion «B», adscrita a la Direccién General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de la Transparencia y
Rendicién de Cuentas ubicada en Conjunta Administrativo Pozuelos sin ndmero, Guanajuato, Guangjuato,
C.P. 36080;

HI. Por via telefénica al 01 800 470 75 00 6 01 800 HONESTO (4663786); y
V. Por correo electrénico en la siguiente direccion: quejasydenuncias_stre@guanajuato.gob.my; v

contraloriasocial@guanajuato.gob.mx a través de fa pagina: https:/fsirc.guanajuato.gob.mx/reporteciudadanc/
y can la app: http:/fstre.quanajuato.gob.mx/gtoabierto/. :

La queja o la denuncia a que se refiere este articulo podran presentarse de manerz andnima en los téminos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, v demas disposiciones
aplicables.

Excusa de Servidor Publice.
Articule 27. Con sujecion a las disposiciones de la Ley de Responsabilidades Administrativa de los
Servidores Publicos del Estado de Guansjuato y sus Municipios, las personas responsables del Programa que
por motivo de su encargo, participen en cualquier forma en el ctorgamiento de apoyos, en la materia objeto de
las presentes Reglas de Operacidn, deberan de excusarse de intervenir por si, por motive de su encargo, en
cuaiquier forma en la atencién, tramitacion o resolucidn de asuntos en los que tenga interés personal, familiar
o de negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar algin beneficio para él o ella, su cényuge o
parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarte grado, o parientes civiles, o para terceros con los que
tenga relaciones profesianales, laborales o de negocics, ¢ para socios o sociedades de las gque el servidor
pudblico o las personas antes referidas formen o hayan formade parte.

La inobservancia de lo anterior sujetara a las personas respensables del Pregrama al procedimiento previste
en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Puablicos del Estado de Guanajuato y sus
Municipics, a efecto de que se apliquen las sanciones correspondientes.

Interpretacion y aplicacion supleteria
Articulo 28. Para los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacion, se debera observar o
dispuesto por la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal
de 2019, la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Esfado y los Municipios de
Guanajuato, Ley de Desarrolio Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Guanajuato, asi como las demas leyes
aplicables y disposiciones que emita el Ejecutiva del Estado a través de las dependencias o entidades y, en lo
que proceda, por las Leyes Generales en concordancia con sus Sistemas Nacionales y disposicicnes que
emitan los Consejos Nacionales en el ambito de sus atribuciones. -

Transitorios

Vigencia
Articulo Primero. Las Reglas de Operacidén del Proyecio de Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (Productividad y Competitividad) del Programa MiPyme al 100 (Q0325), para el ejercicio
fiscal 2019, tendran vigencia del 1 de enerc al 31 de diciembre de 20189, previa publicacion en el Periddico
Oficial del Gobierno del Gobiemo del Estado.

Acciones, procedimientos v procesos pendientes
Articulo Segundo. Las acciones, los procedimientos y procesos del ejercicic fiscal de 2018 que se
encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigencia de las presentes Reglas de
Operacian, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las “Reglas de Operacién del Programa de
Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (Productividad y Competitividad), para el
gjercicio fiscal 2018”7,

Derogacion de disposiciones
Articulo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones ique se hayan emitido en el ambito ds
competencia de la Secretaria de Desarrcolle Econdmico Sustentable que expresamente se opongan a las
presentes Reglas de Operacidn. :
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L.os formatos referidos v las presentes Reglas de Operacidn estarén disponibles en la siguiente liga:
https://sde.guanajuato.gob.mx/
Dado en ia ciudad de Irapuato, Guanajuato, a los 14 dias del mes de diciembre de 2018 dos mil dieciocho.
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