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COORDINADORA DE FOMENTO AL COMERCIO EXTERIOR

DE GUANAJUATO

COFOCE

Lic. Luis Emesto Rojas Avila, Titular de la Direccién General de la Coordinadora de
Fomento al Comercio Exterior del Estado de Guanajuato (COFOCE), conforme a lo
establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 80 de la Constitucién Politica del Estado de Guanajuato, 49 fracciones
LIL Vity X, 53 y 54 Fracciones ILILIV vy VIl de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Guanadjuato y en ejercicio de las Facultades que me confieren el
Nombramiento como Director General de la Coordinadora de Fomento al
Comercio Exterior del Estado de Guanajuato de fecha 26 de septiembre de 2018
suscrito por el C. Gobernador Constitucional del Estado de Guanajuato Lic. Diego
Sinhue Rodriguez Vallejo, 3, 4, 19 fracciones |, VI, VIi, VI, XIV, XVIy XVII, 22 fracciones
LAL LV, VIy XV y 25 fracciones LIL V, VI, ViIly XV del Decreto Gubernativo nUmero
272 de fecha donde se restructura la organizacién interna del Organismo
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanagjuato de fecha
14 de julio de 2006 y articulo 10 del Reglamento Interior vigente, establecido en el
decreto 174 de fecha 15 de noviembre de 2016 y publicado en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado de Guanajuato, y en acuerdo A17/50-01/28-04-2020
efectuado en la Primera sesidn ordinaria de fecha 28 de abril de 2020, del Consejo
Directivo de la Coordinadora de Fomento al Comercio Exterior del Estado de
Guanagjuato.

CONSIDERANDO

En COFOCE buscamos promover el desarrollo econdmico de las empresas del
Estado de Guanagjuato y la diversificacion de los canales de comercializacion que
permitan a su vez acceder a nuevos mercados. La era digital requiere que
reconozcamos gue estamos viviendo en un nuevo tipo de economia impulsada
por la innovacién por lo que para COFOCE es importante apoyar a las micro,
pequefias y medianas empresas para  que integren vy aprovechen
productivamente las tecnologias en pro de su competitividad digital, con el fin de
gue tengan acceso a una red mds amplia de compradores y a un mayor nimero
de mercados.

Se han detectado que algunas empresas atendidas por la Coordinadora adn
incipientes en el tema digital y de comercio electrénico necesitan desarrollar y
consolidar una estrategia inicial que les permita lograr presencia digital para poder
posteriormente acceder a la redlizacion del comercio electrénico transfronterizo.
Por lo anterior, se propone otorgar un nueveo concepto de apoyo que ayudaria a
este fin.

El nuevo concepto de apoyo que se propone adicionar alas Reglas es el siguiente:

Apoyo econdémicc en consultoria especializada en Transformacién Digital
enfocada a la infegracién de sistema para lograr compefitividad tecnolégica.
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Actualmente se han empresas que cuentan con un producto exportable pero sin
presencia digital, de las cuales Unicamente el 50% decidié continuar con el
desarrollo de esa estrategia sin el apoyo econdmico de nuestra institucion, las otras
desertaron. Es por eso, que es sumamente importante que las empresas con este
potencial, primero desarrollen y consoliden su estrategia digital  para
posteriormente robustecer su estrategia para un mercado internacional, de
acuerdo al expertise que le pueda dar la implementacion local, es decir este seria
un apoyo que busque fortalecer la competitividad tecnolégica e ir abriendo
camino para la incursion posterior en el comercio electrénico transfronterizo.

Por otfro lado, es importante considerar que de acuerdo a la AMVO (Asociacion
Mexicana de Ventas Online), tras el cierre e interrupcidn de canales fisicos debido
ala emergencia sanitaria actuadl, el fréfico online detectado ha experimentado un
incremento del 15 al 30% en el promedio de visitantes ({dependiendo la categoria),
reforzando asi la tendencia de apoyar a las empresas del Estado en esta materia.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales citadas, la
Coordinadora para el Fomento al Comercio Exterior, presenta el siguiente:

ACUERDO

Articulo Unico.- Se modifican los Articulos 38 Fraccion il y V; 42 pérrafo segundo,
Anexo |y lll. Se adicionan inciso d) del articulo 35; inciso |) del articulo 42 incluyendo
el inciso d) en la tabla; inciso d) del articulo 44; los Anexos Componente C.
CrossBorder eCommerce Anexo | y lll, de las Reglas de Operacién del Programa
Comercio & Exportacion 4.0 para el gjercicio fiscal 2020, quedando en los siguientes
términos:

Tipos de Apoyo
Articulo 35...

{ -

a)ac)...

d) Apoyo econdémico en consultoria especializada en Transformacién Digital
enfocada a la integracién de sistema para lograr competitividad tecnolégica. Se
refiere a la contratacién de algin proveedor especializado que desarrolle un plan
y habilite o adapte las propiedades digitales de la empresa, o que le permitira
promocionar sus productos y/o servicios a tfravés de canales digitales.

Las propiedades digitales pueden ser tales como: landing page de promocion, sitio
transaccional, redes sociales dptimas para la promocién y generacion de tréficoy
las herramientas que permitan medir e interactuar con el cliente.

La estructura de la propuesta podrd contener los siguientes objetivos.
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A) Plan de propiedades digitales: Compra de dominios y apertura de
cuentas de social media, se deben considerar hosting, nombre de dominios
y cerfificados de seguridad, asi como la revisién y gjuste de la traducciéon a
la nomenclatura del producto o servicios y usos del mercado cuando
apligque.

B} Plan de marketplace: Apertura de cuentas en los marketplaces objetivo,
creacién y enriquecimiento de catdlogo viable por Marketplace, y
propuesta de valor, desarrollo de contenido, definicidn de palabras clave y
modelo operativo.

C) Plan de eCommerce: Desarrollo de sitio, cubriendo temas operativos y
tecnoldgicos tales como modulos de envid vy pagos, drbol de navegacion,
carga de contenido, indexacidén a los buscadores.

Requisitos
Articulo 38...

lall..

lll.- Ser una empresa exportadora y/o con potencial exportador, que compruebe
alguna propiedad digital en México {link de la propiedad). Dicha propiedad digital
no serd requisito para las solicitudes de apoyos del inciso d) Arficulo 35 de las
presentes reglas de operacién,

V...

V. Curriculum o presentacién del Proveedor de servicios que acredite casos de
éxito con sus clientes en temas de estrategias integrales de Crossborder
eCommerce, transformacién digital, venta en marketplaces globales y/o desarrollo
de marketing digital en mercados extranjeros.

Vi a Viil...
Monios de los Apoyos
Articulo 42...
l..
Concepto de Apoyo Apoyo a Otorgar * Monto Méximo de
apoyo™
a).... Hasta... Hasta...
' Db)... Hasta... Hasta...
cl... Hasta... Hasta...
d) Apoyo econdmico en
consultoria especializada
en transformacién Digital
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enfocada a la Hasta el 80% Hasta $30,000.00 (Treinta
integracién de sistema mil pesos 00/100 M.N.)
para lograr la
competitividad
tecnolégica

*Monto expresado en pesos mexicanos

Todos los apoyos a que se refiere el presente componente de las regias de
operacion, serdn a reembolso o reintegro, es decir, una vez que la Empresa
Beneficiada haya erogado y comprobado los pagos con recurso de su patrimonio,
pudiendo darse dicho reembolso con independencia de la conclusidén total del
proyecto sujeto de apoyo, en los términos contenidos dentro de las presentes reglas
de operacion y demdas disposiciones aplicables.

Entregables

Arficulo 44...

Fraccién | Fortalecimiento para la exportacidén por medio de estrategias de
fransformacion digital enfocada al Crossborder eCommerce

Inciso

Entregables para ser sujeto de apoyo

*

*
s

%

d) Apoyo econdmico en consultoria
especializada en transformacion digital
enfocada a la integraciéon de sistema
para lograr competitividad
tecnoldgica.

*CFDI O Factura por el proveedor de
servicios a favor de la empresa
solicitante

*Copia del comprobante del pago
realizado por la empresa solicitante al
proveedor de servicio.

*Informe de resultados, avances y/o
resulfados esperados por parte del
prestador del servicio de acuerdo a la
naturaleza del apoyo que contenga la
informacién de la propuesta de frabajo
aceptada, tales como: Plan de
Propiedades  digitales, Plan de
Marketplace, Plan de eCommerce y/o
Plan de marketing.

*Emitir un CFDI a favor de la COFOCE
por el importe aplicable como apoyo a
la empresa.

Carta compromiso de acuerdo dl
Anexo lll del Componente C de las
presente reglas.
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TRANSITORIOS

Articulo Unico. Las presentes modificaciones entran en vigencia al dia siguientes de
su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado.

Dado en la ciudad de Silao, Guanajudto.cilos 25 dias del mes de mayo de 2020,
Publiquese en el Periddico Oficidl del Gobiemo de ado de Guanagjuato




PAGINA 96 3 DE JUNIO - 2020 PERIODICO OFICIAL

Anexos Componente C. CrossBorder eCommerce
ANEXO I: SOLICITUD DE APOYO {CROSSBORDER ECOMMERCE)

[ESCRITO DE PREFERENCIA EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA O PERSONA
FISICA SOLICITANTE]

[LUGAR], Guanajuato a [DIA] de [MES] 2020.

SOLCITUD DE APOYO.

Direccion General de Servicios de Apoyo al Comercio Exterior.
Coordinadora de Fomento al Comercio

Exterior del Estado de Guanajuato [COFOCE]

Plaza de la Paz 100

Puerto Interior

36275 Silao, GTO.

RFC: CFC-920409-Né7

Bl que suscribe, {nombre de solicitante) . en mi cardcter de
representante legal de la empresa .. con registro Federal de
Contribuyentes ,  con domiciio fiscal el ubicado en:

) y domicilio en el Estado
de Guanajuato ; persondlidad que acredito mediante
Escritura PUblica nimero de fecha ., pasado ante
la fe de la Notaria PUblica NUmero , del lic. (nombre del
notario) , instrumento notarial que se acompana como

anexo al presente escrito en copia, sefiatando como domicilio para oir y recibir
notificaciones relacionadas con el presente  escrito, ubicado en:
, CP _ . teléfono

correo electrénico: @

A través del presente medio informo a la COFOCE que con el objetivo de
implementar mejoras en las estrategias enfocadas al Crossborder eCommerce, me
permito solicitar apoyo econdmico para llevar a cabo la estrategia mencionada,
de acuerdo a las Reglas de Operacién del Programa Comercio & Exportacion 4.0
para el ejercicio fiscal 2020. [Indicar segin sea el caso:

Apoyo econdmico para consulioria especializada en
estrategias de Crossborder eCommerce y servicios integrales
de logistica y distribucién

Apoyo econdémico para consultoria especializada para la
venta en Marketplaces Globales y la contratacién de servicios
integrales de Marketing, Logistica y Distribucidn.
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Apoyo econdémico en consultoria especializada en Marketing
Digital enfocada a la exportacién en medios digitales.

Apoyo econdémico en consultoria especidlizada en
Transformacién Digital enfocada a la integracién de sistema
para lograr competitividad tecnolégica

informo que la cantidad de empleados al cierre del afo 2019 fue de:
y el monto de ventas en este mismo periodo fue de $_(numero) { sefialar
monto enletra __ 00/100 M.N )

En cumplimiento a la fransparencia, compartimos que estas estrategias de mejora
las llevaremos a cabo con el consultor [INCLUIR RAZON SOCIAL DEL PROVEEDOR DE
SERVICIOS y NOMBRE COMERCIAL], lo anterior con el fin de cumplir con tareas
encaminadas a fortalecer y sustentar nuestras actividades de internacionalizacion
teniendo como prioridad estar a la par de la competitividad internacional,
aportando con nuevos canales de exportacion para incrementar o diversificar
mercados.

Asimismo, y en cumplimiento a las Reglas de Cperacion del Programa Comercio &
Exportacion 4.0 para el ejercicio fiscal 2020, me es grato permitirme solicitar
acompafamiento de la COFOCE, para llevar a cabo diversas esfrategias para el
Fortalecimiento para la Exportacion por medio de Esfrategias de Transformacion
Digital enfocadas al Crossborder eCommerce.

Por medio del presente sefialo que es de mi conocimiento que el Trémite es gratuito
y se realiza de manera directa con la COFOCE.

En espera de contar con el apoyo a esta peticidn me despido, envidndole un
cordial saludo.

Atentamente

[FIRMA]

[NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA)|
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ANEXO lil: CARTA COMPROMISO (CROSSBORDER ECOMMERCE)

[CARTA DE PREFERENCIA EN HOJA MEMBRETADA DE LA EMPRESA O PERSONA FiSICA
BENEFICIADA]

ASUNTO: CARTA COMPROMISO

TITULAR GENERAL DE LA DIRECCION DE COFOCE
PRESENTE

[NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL], en mi cardcter de [REPRESENTANTE
LEGAL] de [NOMBRE O RAZON SOCIAL], personalidad acreditada a través de la
Escritura PUblica nimero [NUMERQ] de fecha [DIA] del mes de [MES] del afio [ANO],
otorgada ante la Fe del Notario PUblico nUmero [NUMERO], Lic. [NOMBRE DEL
NOTARIO], de la ciudad de [CIUDAD], facultades las cuales bajo protesta de decir
verdad manifiesto no me han sido limitadas, modificadas ni revocadas; con
Registro Federal de Contribuyentes [RFC], respecto del cual se anexa copia,
senalando como domicilio para los efectos de la presente carta compromiso y
solicitud apoyo el ubicado en [DOMICILO DE LA EMPRESA BENEFICIARIA], al
respecto manifiesto.

Que en los términos de la carta de aceptaciéon de apoyo de fecha [FECHA DE
CARTA DE ACEPTACION DE APOYO] emitida por la Direccién General de Servicios
de Apoyo al Comercio Exterior donde se ha comunicado a mi representada el
apoyo y la aportacidon de recursos econdmicos por los montos econdmicos
establecidos en el Programa “Comercio & Exportacién 4.0" 2020, para destinarlos
a los Conceptos de Apoyo establecidos en tales Reglas en beneficio de mi
representada, los cuales se aceptan de conformidad y tomando en consideracion
que el costo de dicha implementacion equivale a la cantidad de hasta [MONTO
APROBADO EN NUMERO] (MONTO APROBADO EN LETRA Pesos 00/100 M.N. SIN IVA)
y para ser sujeta y recibir el apoyo y aportacién de recursos econdmicos.

De acuerdo a lo anterior, mi representada manifiesta se obliga y compromete con
la COFOCE, a que dicho apoyo se regule de conformidad con la normatividad
aplicable y las condiciones establecidas en el presente documento, y a cumplir
con los compromisos y obligaciones siguientes:

1. Mirepresentada destinard los recursos econdmicos entregados por COFQCE
por la cantidad de hasta [INDICAR MONTO APROBADO EN NUMERO]
(INDICAR MONTO APROBADO EN LETRA Pesos __/100 M.N.) y los que mi
presentada aportd, Unica y exclusivamente en los Conceptos de Apoyos
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establecidos en las Reglas de Operacién del Programa Comercio &
Exportacion 4.0 para el Ejercicio Fiscal 2020, en ningin caso mi representada
podrd disponer de los recursos econdmicos para otro fin distinto del
estipulado en la presente carta compromiso.

2. Parala comprobacion de la aplicacion de los recursos objeto de apoyo, mi
representada entregard a ia COFOCE como comprobantes o entregables
los siguientes:

a) CFDI equivalente al monto del apoyo con las especificaciones que a
efecto se sefialen, de conformidad con la normatividad sefalada por
el SAT;

b) Copia de cotizacién y/o documento donde acredite la contratacion
del Proveedor de servicios; acompaniande del respectivo CFDI en
casos de proveedores ubicados en territorio nacional y Factura en
caso de proveedores extranjeros.

c) Evidencia de entrega del servicio conforme a lo sefialado en el
componente C respecto al servicio confratado como empresa
beneficiada. De acuerdo con las acciones definidas en el plan de
trabajo autorizado y con término en el ano fiscal autorizado.

3. La COFOCE readlizard la aportacién que corresponda, una vez que mi
representada aporte y compruebe el pago o los pagos correspondientes al
Proveedor de servicios, segin sea el caso, por el monto total del porcentaje
de la aportacidon que le corresponda y compruebe a la COFOCE
faciliténdole ademds los entregables establecidos en el punto anterior y por
lo cual si mi representada no cumple con ello, la COFOCE no estard
obligada de ninguna forma a redlizar aportacién aiguna a favor de mi
empresa.

4. En caso de incumplimiento de las obligaciones derivadas de esta carta
compromiso a cargo de mi representada, ésta se obliga a devolver a
COFOCE el total o la parte proporcional que resulte de los recursos
econdmicos aportados por  ésta, respecto de los cuales no haya
comprobado su aplicacion para el objeto vy fines de conformidad con los
términos y condiciones establecidos en los puntos anteriores y deberd incluir
el pago que resulte de multiplicar la tasa CETES a 28 dias del dia en que se
notifigue el incumplimiento mds fres puntos, por el importe resultante de
dicho incumplimiento, ia devolucién deberd redlizarse dentro de un término
que no exceda de 10 dias hdbiles contados a partir de que se nofifique a mi
empresa el incumplimiento de sus obligaciones.

5. Que la Direccidn General de Servicios de Apoyo al Comercio Exterior de
COFOCE, serd la encargada de la determinacién, supervision, vigilancia y
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seguimiento del cumplimiento del apoyo, por lo que mi representada
deberd facilitar la revision y verificacién documental que se le solicite.

6. Que todos y cada uno de los documentos, oficios, cotizaciones,
requerimientos, entregables, evidencias, presupuestos, entre ofros, que se
generen con motivo del objeto de la presente sean veridicas y confiables ya
que conformaran parte del proceso del otorgamiento del apoyo citado
para todos los efectos y alcances legales al ser parte integral del expediente
de mirepresentada.

De igual manera mi representada serd responsable si algin o algunos de los
documentos referidos en el parrafo anterior resultan apdcrifos, teniendo la
facultad la COFOCE para ejercitar inmediatamente las acciones legales
correspondientes.

7. Mi representada acepta que en ningdn momento la COFOCE es
responsable de los resultados, servicios y/o cualquier otra contraprestacidén
e incumplimiento resultante por relaciones comerciales entre la empresa
que represento y los Prestadores de Servicios contratados, renunciando a
cualquier reclamacion o accidén legal en contra de la COFOCE.

8. De acuerdo a los requerimientos de la estrategia seleccionada, mi
representada se compromete a contar con todas las normatividades
necesarias para contar con un producto exportable para penetrar en
mercados extranjeros, asi como un inventario que tenga la capacidad de
satfisfacer la demanda que el mercado destino requiera.

9. Para interpretacién y cumplimiento de las obligaciones y compromisos
establecidos en la presente por parte de mi representada y asi como para
todo aquello que no esté expresamente consignado en el mismo, mi
representada acepta expresamente someterse a la jurisdiccién de los
tribunales y las leyes vigentes en la ciudad de Silao, Guanajuato, en materia
sustantiva y adjetiva, renunciando a todas aquellas que le pudiesen
corresponder por razédn de su domicilios presentes o futuros.

Sin otro particular, reitero con este motivo las seguridades de mi consideracion
distinguida.

[LUGAR], Guanajuato a [DIA] de [MES] del afio 2020.
ATENTAMENTE
[FIRMA]
[NOMBRE DEL REPRESENTANTE]
[CARGO DEL REPRESENTANTE]



