PERIODICO OFICIAL 31 DE DICIEMBRE - 2021 PAGINA 3

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

DEL ESTADO DE GUANAJUATO

E. Enfoque de derechos

Ef Programa «Apoyos Mayores GTO» busea garantizar, entre otros, [os derechos de las pefsonas adultas imavorés a
fener una vida de call a-venitir proteccion por parte de la sosiedad y-del Estado; a vivir en un entorne digno v
decoroso; @ gozar de oporfunidades que les permitan mejorar progresivamente sus capacidades'y faciliten el ejercicio
de sus derechos; al agceso prefer a2 los pregramas sociales destinados a la erradicacion de la pobreza: a tener
acceso g los satisfactores necesarios, incluyenda alimentos, blenes y servicios; & recibir apoyo subsidiario de fas
instituciones publicas! y a ser sdjetos de programas de asistencia social. Lo anterior, en fos térmings de los articuios
7, fraccionas |, incisas-a); g). h). i)y B incisos a)y d) v VI, fracciones, a) vy &) 53 v 54 dé la Ley de los Derechos
delas Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuate. v articulos 4, fracoién 'V, 13, fracclones | llfy XX v,
18, fracciones |, Il y XX de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Soclal.

F. Disefio

El Pregrama «Apoyos Mayores GTO» ha side disefiado de conformidad con lo dispuésts for al Reglamento de la Ley
de Desarrolle Soclal y Humano para el Estado y los Municipios dé Guanajuato en Materia de Menitoreo y Evaluacitn

de Programas Soclales Estatales, aslcomo per la Gula para la Operacin del Monitoreo y B i6n de los Program
Soclates Estatales,

Por lo antes expuesto se expide el siguiente:
ACUERDO

Articulo Unico. Se expiden las reglas de operacion del Programa «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio Fiscal
2022, para quedar en los términos siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA «APOYOS MAYORES GTO» PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

Capftulo |
Disposiciones preliminares

Objeto de las reglas
Artlculo 1. Estas reglas de operacion tisnen por abjeto regular la ejecucién eficiente, eficaz, squitativa y transparanie
del proyecto dednversitn Q2398 «Apoyos Mayeres GTO» autorizado en 1o Ley del Presupuesto General de Egresos.
del Estado de Guanajuato pars el Elercicis Flseal 2022, asl como eitablecer el procedimiento para su solicitud v
otorgamiento.

Ambitos de validez
Articulo 2. Estas reglas de operacion son ebligatorias para todas las personas, servidoras y servidores publicos,
dependencias, entidades y demés instancias gue intervengan en el funcionamiento del programa durante el ejercicio
fiscal 2022 o, en su caso, mientras dure la ejecucion del programa,

; Marco juridico aplicable
Articulo 3. Lo dispuesto en estas reglas de operacion es sin perjuicio de lo que establece la Ley de los Derechos de
las Personas Adultas Mayores, la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social, la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuato y el resto del marco juridico aplicable.

Glosario
Artlculo 4, Para los efectos de estas reglas de operacién debe atenderse a las definiciones siguientes:

I Acclones afirmativas: Conjunto de medidas de caracter temporal encaminadas a acelerar la igualdad de
hechos, aplicables en tanto subsista la desigualdad de trato y oportunidades. Estas medidas no se consideran
discriminatorias;

il Centro: Centro Estatal de Desarrolio Gerontolbgico;

ik Cohesidn social: El conjunto de procesos sociales que gensran y fortalecen en las personas un sentido de
confianza y pertenencia a una comunidad,

v, CONEVAL.: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social;
procedimiento de seleccién, a aquellas personas beneficiarias del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio

wEste programy es publico, sfens a cialgiver pactido poiitics,
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\'2 Calidad de vida: Esta representada por las condiciones en las que viven las personas adultas mayores y
las necesidades que tienen que cubrir para una oOptima sobrevivencia, que se pueden ver afectadas por
factores como la enfermedad, la pobreza, la carencia de alimentos, entre otros. Esta relacionada con la
sensacion de bienestar y satisfaccién que sienten los individuos, las familias y las comunidades;

AR Contraloria Social: Es la participacion de las personas beneficiarias de los programas sociales estatales u
otros interesados, ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion
de dichos programas, el cumplimiento de las metas y acciones comprometides en estos, la correcta
aplicacién de los recursos asignados a los mismos, asi como del adecuado actuar de los servidores
publicos responsables de estos;

Vil Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya
realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona, Este conjunto de

prerrogativas se encuentra establecido dentro dei orden juridico nacional, en nuestra Constitucidn Politica,
tratados internacionales y las leyes;

Vill, DIF Estatal: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato;

IX. Direccién: Direccion de Atencién a Personas Adultas Mayores;

X. DIF Municipal: Sistemas Municipales para el Desarrolio Integral de la Familia, en el Estado de Guanajuato;

Xl Espacios: Espacios fisicos para el Desarrollo de Personas Adultas Mayores;

X Envejecimiento activo: Proceso por el que se optimizan las oportunidades de bienestar fisico, sacial y
mental durante toda la vida, con el objetive de ampliar la esperanza de vida saludable, la productividad y la
calidad de vida en la vejez;

X, INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;

XV, Marginacidn: Situacion de desventaja fisica, mental, juridica, econdémica o social;

XV, Metas programadas: Se refiere a los resultados esperados y su cuantificacion en términos de entregables,

apoyos, bienes o servicios que se espera o estima alcanzar en el ejercicio fiscal correspondiente para el

cumplimiento de los objetivos de! proyecto o programa, las cuales pueden estar sujetas a ajustes en el
franscurso del gjercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;

XV Personas adultas mayores: Aquéllas personas que cuenten con sesenta afos ¢ mas de edad, de
conformidad con la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado de Guanajuato;

XVii. Persona beneficiaria: Aguella que ha sido seleccionada para el otorgamiento de los apoyos del programa;

XVl Personas promotoras estatales: Aquellas personas autorizadas por la Direccion para recabar los

requisitos previstos para el acceso al programa y aplicar el cuestionario socioeconomico para verificar el
nivel de pobreza y/o vulnerabilidad de las personas interesadas en recibir los apoyos del programa;

XIX. Personas promotoras voluntarias: Persona que se compromete voluntariamente para promover acciones
a favor de las personas adultas mayores sin recibir pago alguno;

XX, Perspectiva de género: La vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarguizacion
de las personas basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelanto y el bienestar de las
mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la
igualdad de derechos y oportunidades, para acceder al desarrollo social y la representacion en los ambitos
de toma de decisiones;

XXI, Programa: El Programa «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio Fiscal 2022;

XX Reglamento: El reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de
Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales,

XX, Reglas de operacion: Las Reglas de Operacion del Programa «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolio socialy
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Fiscal 2022,
XXV, Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Social y Humano,

XXV. Tarjeta Mi Impulso GTO: Tarjeta fisica, herramienta de la Estrategia Impulso que fortalece la identidad
social de la poblacion guanajuatense fomentando la pertenencia e inclusién sccial y financiera; que
coadyuva en la simplificacién de los tramites administrativos para el acceso a los programas y servicios
otorgados por el Goblerno del Estado de Guanajuato; otorgando beneficios en materia de salud, cultura,
educacion, deporte, medicamentos y articulos varios a precios preferenciales, para mejorar el desarrolio
integral de las personas y el de sus familias, impulsando la economia interna del Estado;

XXVI, Tejido Social: El grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se
interrelacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales; v

XXV, Zonas de atencién prioritaria: Son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la
Secretaria, de conformidad con lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y
los Municipios de Guanajuato.

Las zonas de atencion prioritaria; asf como las personas o poblaciones que a consecuencia de la pandemia
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-18) o por los efectos que ésta produzca en el territorio del
estado de Guanajuato, se encuentren o se coloquen en situacion de vulnerabilidad, seran preferentes en la
aplicacion de los recursos asignados al Programa,

Asimismo, en la aplicacion de este Programa se fomentara la participacion transversal de (a ciudadania y ef
gobierno, con el objeto de fortalecer el tejido social, el desarrollo social y humano,

Capitulo i
Programa

Disefio del programa
Articulo 8. El disefio de este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento, asl
como a la «Guia para la operacion del monitoreo v la evaluacion de los programas sociales estatales».

La metodologia del marco lagico del programa (ANEXO A) debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio
que disponga la Secretaria.

El programa tiene como fin, contribuir a que las personas adultas mayores del estado de Guanajuato disminuyan su
situacién de pobreza.

El programa tiene el propésito de que las personas adultas mayores beneficiarias del programa mejoran su
autonomia econdmica.

El programa tiene por componente apoyos econdmicos a personas adultas mayores entregado.

Este componente se desarrolla a través de recepcién y procesamienio de antecedentes de postulantes:
comunicacion a postulantes del resultado de la postulacién y entrega de tarjetas a beneficiarios.

Objetivo general
Articulo 6. El objetivo general del programa es contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas adultas
mayores afectadas por el abandono, la pobreza y la vulnerabilidad debido a carencia de familia, rechazo familiar,
maltrato fisico, psicologico y carencia de recursos econdmicos, en el Estado de Guanajuato.

Objetivos especificos
Articulo 7. Son objetivos especificos del programa los siguientes:

I Fortalecer la economia de las personas adultas mayores en situacion de vulnerabilidad y/o marginacion; y
1. Capacitar en temas de salud mental, fisica, nutricional, bucal, de derechos de las personas adultas mayores

y sobre temas sociales, econdémico productivos, reduccion de riesgos y dafos a su salud e integridad fisica,
relacionados con las personas adultas mayores.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido polltico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Tipo de programa
Articulo 8. El programa es de transferencias econdmicas y de prestacion de servicios de capacitacion en temas
relacionados con el envejecimiento.

Modalidades
Articulo 9. El programa operaréd a través de las modalidades siguientes:

1 Transferencias econdmicas; y

1B Aprendiendo a envejecer.

Poblacién potencial
Articulo 10. La poblacion potencial del programa es de 681,147 personas adultas mayores residentes en el Estado
de Guanajuato, de acuerdo a la proyeccién del Consejo Nacional de Poblacién CONAPO para el afio 2022,

Poblacidn objetivo
Articulo 11, La poblacién objetive del programa es de aproximadamente 291,456 personas adultas mayores en
situacién de pobreza y/o vulnerabllidad, preferentemente que habitan en las zonas de atencion prioritaria, de
acuerdo con el reporte de la Medicién Multidimensional de la Pobreza en México, 2018 - 2020 de CONEVAL.

Poblacién beneficiada estimada/beneficiarios directos
Articulo 12. La poblacién beneficiada estimada directamente por el programa es de 18,000 personas adultas
mayores en situacién de pobreza y/o vulnerabilidad que vivan dentro del Estado de Guanajuato, asi como personas
responsabies de su cuidado y atencidn.

Cobertura
Articulo 13. El programa tiene cobertura en todo el territorio del Estado de Guanajuato.

La Direccién debe dar preferencia a aquellas zonas de atencion prioritaria definidas por la Secretaria en los términos
que establezca la normativa aplicable.

Entidad responsable del programa
Articulo 14. El programa es responsabilidad de la Direccién.

Difusidn
Articulo 15. La Direccién, conjuntamente con la Unidad de Comunicacién Social del organismo, es responsable de
la difusion del programa.

Capitulo i
Apoyos

Seccidn |
Transferencias econdémicas

Tipo y descripcion de los apoyos
Articulo 16. A través del programa, en su modalidad de transferencias economicas, pueden otorgarse a las
personas beneficiarias apoyos en especie y/o en dinero,

La Direccién realizara las gestiones administrativas correspondientes con la finalidad de ofrecer los apoyos a que se
refiere este articulo. La entrega de dichos apoyos se podra realizar a través de medios electronicos de dispersion de
recursos.

Monto del apoyo
Articulo 17. El monto total del apoyo es de $500.00 (quinientos pesos 00/100 moneda nacional) mensuales en
dinero y/o intercambiables por bienes en especie, de abarrotes y medicamentos, en los establecimientos que
autorice DIF Estatal. Dichos establecimientos seran los que se especifiquen en las péaginas de internet del DIF
Estatal,

Plazo del apoyo

«Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarroilo sociai»
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Articulo 18. Las personas beneficiarias tienen derecho a recibir el apoyo mensual de |a modalidad transferencias
econbdmicas del programa, desde el mes en que sean dadas de alta en el padron y hasta que el presupuesto
asignado al programa lo permita.
Metas programadas
Articulo 19. El programa, en su modalidad de transferencias economicas, tiene como meta, otorgar apoyos
econémicos en dinerc o en especie a personas adultas mayores en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad.
La magnitud de la meta es la establecida en el paquete fiscal para el ejercicio 2022.
La Direccién podré optativamente, implementar parte del presupuesto del programa en zonas de atencidn prioritaria.
Las metas del programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo a la cantidad de
personas interesadas en recibir los apoyos; lo cual podrén estar sujetos a ajustes en el transcurso del sjercicio fiscal
con base en la normatividad aplicable,
Acceso
Articulo 20. El acceso a la modalidad de transferencias econdmicas del programa es a través de la solicitud y/o
focalizacién que realice la Direccion.
Criterios de elegibilidad
Articulo 21. Pueden ser elegidas beneficiarias del programa las personas adultas mayores que cumplan con los
criterios de elegibilidad siguientes:
. Se encuentre en al menos una de las situaciones siguientes:
a) Pobreza moderada o extrema;
b) Tener dependientes econdémicos;
¢} Serresponsable de la atencién de una persona con discapacidad fisica o mental;
d}  Ser una persona con discapacidad o movilidad disminuida;
e} Ejercer la patria potestad sobre una nifia, nifio o adolescente;
f)  Tener carencia en al menos una de los siguientes indicadores:
1. Bienestar econémico;
2. Rezago educativo;
3. Acceso a los servicios de salud;
4. Acceso a la seguridad social;
5. Calidad y espacios de la viviends,
6. Servicios basicos en la vivienda; y
7. Acceso a la alimentacion.
g) Desamparo;

h) Sujetos al maltrato.

Il No tengan derecho a acceder a pensiones o a un apoyo economico directo para personas adultas mayores,
que otorgue cualquier autoridad de los tres ambitos de gobierno; y

1L Tener su domicilio en el Estado de Guanajuato.
La Direccion puede dar continuidad en la ministracion de los apoyos del programa, sin necesidad de un nuevo

«Este programa es publice, ajeno a cualquler partido poll
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo socials
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procedimiento de seleccién, a aquellas personas beneficiarias del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio
Fiscal 2022 siempre que cumplan con los criterios de elegibilidad establecidos en este articulo.

Requisitos
Articulo 22. Para poder ser seleccionadas como beneficiarias del programa, las personas interesadas deben
presentar dentro de los plazos establecidos para tal efecto, los requisitos siguientes:

R Solicitud Impulso ANEXO 1, o solicitud en escrito libre cuando lo autorice la Direccién;

1. Tarjeta Mi Impulse GTO, o en caso de no contar con ella, la copia simple de una identificacién oficial vigente
con fotografia, que podré ser credencial para votar, pasaporte, licencia de conducir, u otra que emita una
autoridad competente. La Direccién podré autorizar la utilizacién de una y otra indistintamente;

HE Tarjeta Mi Impulso GTO, o en caso de no contar con ella, copia simple de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP); La Direccion podra auterizar la utilizacién de una y otra indistintamente y

V. Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de antigliedad.

Cuando el sistema de dispersion asf lo permita, las personas adultas mayores beneficiarias podrén autorizar a una
persona que reciba a su nombre los apoyos del programa. En este caso, ademds de los requisitos anteriores, la
persona interesada debe proporcionar copla simple de una identificacién oficial vigente con fotografia de la persona
que designe, asl como un escrito simple con la autorizacion en la que se asiente bajo protesta debe decir verdad, que
no se encuentra coaccionada por la persona a la que autorizaré a recibir los apoyos en su nombre y representacion.

De oficio, la Direcci6n entenders que las personas adultas mayores que obren en el padrén de personas beneficiarias
del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2021, han presentado su solicitud y requisitos para la
inclusién al padrén del programa en la fecha de la Ulitima transferencia que reciban en virtud del referido programa
vigente en 2021, sin embargo la Direccién debera verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad que
establecen estas reglas de operacion para el otorgamiento de los apoyos.

Periodo de recepcién de los requisitos
Articulo 23. La recepcion de los requisitos seré durante los dlas habiles del calendario que al efecto emita la Secretarla
de Finanzas, Inversién y Administracién, exclusivamente del periodo que iniciara el 1 de febrero y terminaré el 31 de
octubre de 2022. El horario de recepcion de los requisitos serd de 9:00 a 16:00 horas.

Unidad administrativa responsable de recibir los requisifos
Articulo 24. Las personas interesadas deben presentar los requisitos a que se refiere el artlculo 22 ante la Direccidn;
las ventanillas de atencién que se habilfiten para tal efecto; o por conducto de las personas promotoras estatales.

Ublcacion de las oficinas
Articulo 25. Los requisitos a que se reflere el articulo 22 de estas reglas de operacién, deben presentarse en las
oficinas ubicadas en Paseo de la Presa no. 89-A Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato o a través de las personas
promotoras estatales y/o ante las ventanillas de atencién que se habiliten para tal efecto.

Las personas interesadas pueden solicitar a la Direccién la visita de una persona promotora estatal para la entrega de
sus requisitos comunicandose al teléfono 800-343-48-61. La Direccién debe programar las visitas en el orden
cronolégico en el que le sean solicitadas y atendiendo a su carga de trabajo.
Criterios de seleccibn

Articulo 26. La Direccidn debe elegir a las personas beneficiarias del programa respetando el orden cronolégico de la
presentacion de sus solicitudes, pero debe dar preferencia, en igualdad de condiciones, a las personas siguientes:

|8 Las que presenten mayor grado de pobreza;

il Las se encuentren en situacién de discapacidad y/o marginacion;

HIN Los que presenten mayor grado de vulnerabilidad y retnan mayor ndmero de carencias de conformidad al
articulo 21 fraccion |, inciso f) de las presentes reglas de operacion;

v, Los que sean responsables de la atencidn de una persona con discapacidad fisica o mental;

«Este programa es publico, afenc a cualguier partido poiftico,
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrofio socialn
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V. Mujeres; y

Vi Las gue se encuentren inscritas en el padrén del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio
Fiscal 2021

Sin perjuicio de los criterios de seleccidn antes sefialados, la Direccién podra priorizar la atencion a la personas que
tengan su domicilio en zonas de atencién prioritaria.

Para la asignacion del programa, se debe considerar que los apoyos se otorgaran hasta donde el presupuesto
asignado lo permita,

Seccién i
Aprendiendo a envejecer

Tipo y descripcién de los apoyos
Articulo 27. A través del programa, en su modalidad aprendiende a envejecer, se puede oltorgar el apoyo
consistente en capacitaciones tendientes a mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores, en temas
relacionados con la salud mental, fisica, nutricional, bucal, reduccién de riesgos y dafios a su salud e integridad

fisica, de personas adultas mayores, y de temas sociales econémico productivos, promocién y difusion de los
derechos de ese grupo etario.

Las capacitaciones podran ser en modalidad presencial o virtual, por medio del uso de tecnologias de la informacion.

Metas programadas
Articulo 28, El programa tiene como meta, brindar capacitacion con enfoque de derechos humanos, a personas
adultas mayores y personas responsables de su cuidado y/o atencion.

La magnitud de la meta es la establecida en el paquete fiscal para el ejercicio 2022.

La Direccion podra optativamente implementar parte del presupuesto del programa en zonas de atencion prioritaria.
Las metas del programa se cumplirdn conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo a la cantidad de
personas interesadas en recibir los apoyos; lo cual podran estar sujetos a ajustes en el transcurso del gjercicio fiscal

con base en la normatividad aplicable.

Acceso
Articulo 29. Ei acceso al apoyo de la modalidad aprendiendo a envejecer, del programa, es mediante focalizacion.

Criterios de elegibilidad
Articulo 30, Pueden ser elegidas como beneficiarias del programa las personas que cumplan los criterios de
elegibilidad siguientes:

I Ser persona usuaria de los espacios de desarrollo de personas adultas mayores de algun DIF Municipal
y/o del DIF Estatal;

il. Ser persona adulta mayor;
i Ser persona mayor de edad, responsable del cuidado de personas adultas mayores; y
V. Ser personal operativo o administrativo de los DIF Municipales.
Requisitos
Articulo 31. Para poder ser seleccionadas como beneficiarias del programa las personas interesadas deberan
cumplir con los siguientes requisitos:
R Para el caso del articulo 30, fracciones | y II, es requisito la presentacién de la CURP;

1L Traténdose del articulo 30, fraccion lll, sera requisito:

a) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que se manifieste que realiza actividades de cuidado
de personas adultas mayores; y

«Este programa es publico, ajenc a lguier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolfo soclaly
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b}y CURP
[ En relacién al articulo 30, fraccion IV, son requisitos:
a} Credencial de trabajo, o nombramiento emitido por DIF Municipal correspondiente; y

b) CURP.

Periodo de recepcion de los requisitos
Articulo 32. El periodo de recepcion de los requisitos es durante los dias habiles del ejercicio fiscal 2022, de
conformidad con el calendario que al efecto emita la Secretaria de Finanzas, inversion y Administracion, asi como en
el momento de la capacitacion. El horario de recepcidn de requisitos sera de 8:00 a 16:00 horas.

Unidad administrativa responsable de recibir los requisitos
Articulo 33. Las personas interesadas deben presentar los requisitos a que se refiere el articulo 31 ante el personal
de la Direccién,

Ubicacién de las oficinas
Articulo 34. Los requisitos a que se refiere el articulo 31 de estas reglas de operacion podrén ser presentados en:

. Las oficinas de la Direccion, ubicadas en Paseo de la Presa, numero 89-A, Zona Centro, Guanajuato,
Guanajuato;

il Ante el personal de ia Direccion en los espacios y el centro, durante el desarrolio de la capacitacion;

i, Tratandose de capacitaciones virtuales, el requisito podra cumplirse en la plataforma digital que al efecto
habilite la Direccién; y/o

v, Al correo electronico institucional: dapam_dif@guanajuato.gob.mx.

Criterios de seleccion
Articulo 35. La Direccion debe elegir como beneficiarias a aquellas personas que cumplan con los criterios de
elegibilidad y requisitos a que se refiere la modalidad aprendiendo a envejecer del programa, y de conformidad con
la calendarizacion que realice la Direccidn, hasta donde el presupuesto asignado al programa lo permita.

Asimismo, se atenderd al orden cronologico de la focalizacién o de la recepcion de solicitudes, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, ta Direccion podra priorizar la atencion a las personas que tengan su domicilio en zonas
de atencion prioritaria.

Seccidn i
Padrén de personas beneficiarias

Padrdn estatal de personas beneficiarias
Articulo 36. La Direccién a través de la Coordinacion debe integrar y actualizar el padrén estatal de personas
beneficiarias del programa de conformidad a los Lineamientos para la Integracion, Operacidn y Actualizacion del
Padrén Estatal de Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano.

Para la integracion del padrén la Direccion puede auxifiarse de los DIF Municipales en los términos de los convenios
de colaboracion que para tal efecto se celebren.

El padron debe elaborarse utilizando los mecanismos que para tal efecto determine la Coordinacién de Planeacion,
Seguimiento y Desarrolio Institucional del DIF Estatal.

El padrén a que alude este articulo serd publico y de uso exclusivo para fines sociales, con las reservas y
confidencialidad de datos personales que lo integren de conformidad con el marco juridico aplicable; la Direccion y/o
la Coordinacion de Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal, debe remitirio a la Direccion
General de Padrones Sociales Informacion Social de la Secretaria, y proveer [0 necesario para su publicacién en las
plataformas de transparencia correspondientes, en los términos y formas previstas en los lineamientos que para tal
efecto se emitan por esta ultima, de conformidad con lo establecido en la L.ey de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo soclaly
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Guanajuato, Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato, y demas normativa aplicable.

Capitulo IV
Procedimiento de acceso

Seccidn |
Transferencias econdémicas

Fases del procedimiento
Articulo 37. El procedimiento de acceso al programa, en su modalidad de transferencias econdmicas , comprende
las fases siguientes:

I. Recepcion de requisitos por parte de la Direccién, asi como por parte de las dependencias y entidades del
Gobierno del Estado que colaboren para tales efectos;

. Aplicacion de la Cédula Impulso ANEXO 2, o cuando asi lo autorice la Direccion, el ANEXO 3 por parte de
las personas promotoras estatales, (o que debe realizarse a mas tardar dentro de los 45 dias naturales
posteriores a la recepcidn de la totalidad de los requisitos;

il Verificacion del cumplimiento de los criterios de elegibitidad y aplicacién de los criterios de seleccion, de la
modalidad de apoyos mayores GTO a mas tardar dentro de los 20 dias habiles siguientes a la aplicacién
del Cédula Impulso ANEXO 2, o el ANEXO 3:

v, En el lapso referido en la fraccién anterior, la Direccion seleccionard a las personas beneficiarias y
determinara si otorgaré el apoyo en especie y/o en dinero, a la persona adulta mayor.

Para el otorgamiento del apoyo en dinero a través de medios electrénicos de dispersion de recursos, se
daré preferencia a aquellas personas que tengan su domicilio en una zona urbana.

V. Alta de las personas seleccionadas como beneficiarias en el padron del programa, a mas tardar dentro de
los § dias siguientes a la seleccién;

Vi, Una vez realizado lo anterior, la Direccion informara a la persona adulta mayor, en un lapso que no
excederd de 5 dias habiles, lo siguiente:

a) Las especificaciones de la entrega de los apoyos en cuanto tiempo, modo y lugar;
b} Cuéles son los establecimientos autorizados para intercambiar los apoyos en especie; y
¢} Cudl sera el medio de dispersion de los recursos del apoyo en dinero.

Vil Entrega de los apoyos sociales en términos del articulo 42 de estas reglas. Los apoyos deben entregarse,
preferentemente, dentro de los 30 dias habiles posteriores al alta de la persona beneficiaria en el padron
correspondiente y su enrolamiento de conformidad a la fraccion anterior.

En el supuesio de que el programa se implemente en zonas de atencién prioritaria, deben observarse los
lineamientos para la integracién y funcionamiento de la estructura de participacién social que elabore la Comision
Interinstitucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y Humano.

Colaboracion
Articulo 38. La Direccion puede ejecutar el programa mediante la colaboracion del resto de las unidades
administrativas del DIF Estatal, asi como con otras dependencias y entidades del Gobierno del Estado, previo
acuerdo con sus titulares o con Ias personas servidoras publicas facultadas para ello.

DIF Estatal puede celebrar los acuerdos que resulten necesarios para articular el programa a la Estrategia Impulsoc o
su equivalente de conformidad con las disposiciones aplicables. En estos instrumentos deberan definirse las
atribuciones y responsabilidades que, en la ejecucion del programa, correspondan a cada una de las instancias
intervinientes.

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico.
Gueda prohibido su uso para fines distintos al desarrofio socialy
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L.os convenios y comunicaciones que las entidades publicas participantes formalicen en virtud de la ejecucion del
programa deben realizarse, preferentemente, mediante el uso de firma electronica certificada por la Secretaria de
Finanzas, Inversién y Administracion.

La colaboracion sera difundida en las paginas digitales del DIF Estatal.

Unidad administrativa responsable de verificar los requisitos
Articulo 39. La Direccion es responsabie de verificar el cumplimiento de los requisitos aplicables,

Actos de verificacién
Articulo 40. La Direccién, por conducto de las personas promotoras estatales que autorice para tal efecto, debe
verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad a que aluden las fracciones | y Il del articulo 21, y los criterios
de seleccion de estas reglas de operacién, y aplicard la Cédula Impulso ANEXO 2, o cuando asi lo autorice la
Direccion, el ANEXO 3, el cual deberd ser firmado por el promotor estatal, asi como por la persona solicitante bajo
protesta de decir verdad.

En el caso de personas adultas mayores que hayan sido beneficiarias del Programa Apoyos Mayores GTO para el
Ejercicio Fiscal 2021, no tienen obligacion de entregar nuevamente los requisitos exigidos para su incorporacion al
padrén, sin embargo, la Direccion debe realizar verificaciones aleatorias a fin de constatar que siguen cumpliendo
con los criterios de elegibilidad. Asimismo, en sustitucidn del ANEXO 2 ylo del ANEXO 3, la Dirsccién podra usar
como mecanismo para medir el bienestar econdmico, carencias sociales y/o vulnerabilidad, los cuestionarios
socioeconomicos que ya obren en sus respectivos expedientes, siempre que dichos cuestionarios se encuentren
correctamente requisitados.

Las verificaciones aleatorias referidas en el parrafo anterior podréan consistir en visitas domiciliarias o cualquier otra
accion de verificacion que tenga por objeto constatar que las personas adultas mayores cumplen o continGan
cumpliendo con los criterios de elegibilidad aplicables para acceder a los apoyos del programa.

Unidad administrativa responsable de la seleccién
Articulo 41. La Direccion es responsable de aplicar los criterios de seleccion,

La Direccion puede autorizar la entrega de los apoyos sin verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y
de seleccion, asi como los requisitos aplicables, cuando razonablemente se presuma gue corre peligro la vida, salud
o integridad fisica o psicolégica de la persona adulta mayor vy se requiera de la entrega inmediata del apoyo para
evitar cualquier perjuicio mayor. Transcurrida la eventualidad, la Direccién debe regularizar el expediente de la
persona aduita mayor en los términos de estas reglas. De resultar que la persona adulta mayor no es susceptible de
ser elegida como beneficiaria del programa, se suspenderé la ministracion del apoyo. La persona adulta mayor no
estara obligada a reintegrar los apoyos otorgados.

Entrega de los apoyos
Articulo 42. La Direccién debe entregar los apoyos procurando que la entrega se realice en lugares accesibles para
las personas beneficiarias y, preferentemente, de manera mensual. La Direccion debe dar a conocer con
anticipacion a las personas beneficiarias las especificaciones de la entrega de los apoyos en cuanto tiempo, modo y
lugar.

Los mecanismos a través de los cuales se dispersen los apoyos del programa, pueden ser entregados a las
personas beneficiarias por medio de otras dependencias y entidades estatales, federales o municipales u otras
direcciones y coordinaciones de DIF Estatal, asi como a través de proveedores o prestadores de servicios en
términos de los acuerdos, convenios, contratos u otros instrumentos idoneos para tal efecto.

La entrega de los apoyos debe realizarse directamente a la persona beneficiaria o a través de la persona autorizada.

Disposicidén, recuperacion y reasignacion de los apoyos
Articulo 43. La Direccion podrd implementar mecanismos para recuperar aguellos apoyos que no sean utilizados
por las personas beneficiarias dentro del plazo de 90 dias habiles computados a partir de que sean puestos a su
disposicién. Una vez recuperados los apoyos, la Direccidon debera reasignarlos en términos de estas reglas.

No sera procedente la recuperacion de los apoyos cuando dentro de los 30 dias habiles siguientes a la conclusién
del plazo establecido en el parrafo anterior la persona beneficiaria solicite la continuacion del apoyo vy, bajo protesta
de decir verdad, exponga las razones de la falta de uso del apoyo y éstas sean congruentes y no imputables su dolo
o mala fe.

«Este programa es publice, afeno a iguier partido politl
Queda prohibido su uso para fines distinios al desarrolic socialy
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Seccion il
Aprendiendo a envejecer

Fases del procedimiento
Articulo 44, El procedimiento de acceso al programa comprende las fases siguientes:

A Focalizacidn que realice la Direccion,

1 Planificacion del esquema, temas, fechas y lugares de la capacitacion, gue realiza la Direccion, en su caso,
en coordinacion con los DIF Municipales o las demas instancias que colaberen en la ejecucion del
programa;

HiN Verificacion del cumplimiento de los criterios de elegibilidad que realice la Direccidn. Dicha verificacion
5 . p . . I
podra realizarse en el momento en el que se imparta la capacitacion;

. El DIF Estatal, DIF Municipales o las demas instancias que colaboran en la ejecucion del programa
deberan:

a) Llevar a las personas interesadas al lugar donde se realizard la capacitacion, tratandose de
capacitaciones presenciales; y

b) Difundir la plataforma digital de acceso y facilitar el uso de herramientas tecnologicas, para el caso
de las capacitaciones que se impartan mediante el uso de las tecnologias de la informacion.

Colaboracion
Articulo 45, El programa puede ejecutarse en colaboracion con los DIF Municipales u otras dependencias y
entidades de cualquier &mbito de gobierno, en términcs de estas reglas.

Los convenios y comunicaciones que las entidades plblicas participantes formalicen en virlud de la ejecucion del
programa deben realizarse, preferentemente, mediante el uso de firma electronica certificada por la Secretaria de
Finanzas, Inversion y Administracién.

La colaboracién sera difundida en las paginas digitales dei DIF Estatal.

Unidad administrativa responsable de verificar los requisitos
Articulo 46. La Direccion es la unidad administrativa responsable de verificar los requisitos.

Actos de verificacidén
Articulo 47. La Direccion es responsable de verificar la integracion completa de los expedientes de las personas
beneficiarias y que los mismos cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos a que alude la modalidad
aprendiendo a envejecer de estas reglas de operacion.

Unidad administrativa responsable de la seleccién
Articulo 48, Es competencia de la Direccién, la seleccion de las personas a las que se impartiran las capacitaciones.

Entrega de los apoyos
Articulo 49. Los apoyos contempiados en la modalidad aprendiendo a envejecer se tendran por entregados al
momento de la realizacion de la capacitacion correspondiente.

Seguimiento
Articulo 50. La Direccién debe realizar el seguimiento del programa a las personas beneficiarias, mediante el
formato de seguimiento a Capacitacion (ANEXO 4).

Comprobacion
Articulo 51. La comprobacion de la asistencia a la capacitacion se llevard a cabo mediante lista de asistencia y/o
material fotogréafico.

Capitulo V
Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

Derechos
Articulo 52. Son derechos de las personas beneficiarias del programa los siguientes:

«Este programa es publice, ajenc a cualquier partido politico.
Queda prohibide su use para fines distintos al desarrolio socialy
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1. Ser tratados con dignidad y respeto;

HR Recibir orientacién sobre los procedimientos de acceso a los apoyos o beneficios del programa;
1. Ser informados sobre el estado que guardan sus peticiones,
V. Que se les notifigue por escrito la resclucion definitiva que recaiga a sus solicitudes;

V. Recibir oportunamente los apoyos o beneficios del programa cuando cumplan los requisitos establecidos y
resulten seleccionados de conformidad con los criterios aplicables;

Vi Designar una perscona autorizada gue reciba en su representacion, los apoyos del programa, cuando slio
resulte procedente conforme a estas reglas operacion;
Vil Ser escuchados por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa cuando as!
lo soliciten;
Vil Interponer los medios de defensa a que alude el articulo 56 de estas reglas de operacion;
IX. Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espafiol;

X. Que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; y

X1 Los demés que se desprendan de estas reglas de operacién y del resto del marco juridico aplicable.

Las personas interesadas tienen los mismos derechos de las personas beneficiarias, a excepcién de los
establecidos en las fracciones V y VI de este articulo.

Todas las personas servidoras publicas que intervengan en la ejecucion del programa son responsables de
garantizar, de acuerdo a sus respectivas funciones y atribuciones, los derechos a que alude este articulo.

La persona titular de la Direccién debe proveer lo necesario para asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el
pérrafo anterior.

Derechos humanos, equidad, inclusién y diversidad social
Articule 53. El presente programa garantiza que toda persona tenga acceso al mismo, siempre y cuando cumpla
con [o establecido en estas reglas. El DIF Estatal debe garantizar que protegera y respetara los derechos de las
personas, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de
discriminacion en razon de edad, género, origen étnico, nacionalidad, discapacidad, impedimentos fisicos,
preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion social, de salud, econdmicas o culturales, especialmente
aguellas que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

No se considerard como violacién de los derechos humanos cuando las personas no sean beneficiarias del mismo
con motivo del incumplimiento de los requisitos establecidos o atendiendo a la suficiencia presupuestal del
programa.

Obligaciones
Articulo 84, Son obligaciones de las personas beneficiarias del programa:

I Proporcionar en tiempo y forma toda la informacion y documentacion que sea necesaria de conformidad
con estas reglas de operacion;

il Permitir a las personas promotoras estatales el acceso a su domicilio a fin de realizar la valoracion
socioeconomica y demas actos de verificacién que resulten necesarios;

. Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o que atenten contra
los derechos fundamentales de las personas, asi como de proporcionar documentacién apdcrifa o
incompleta;

«Este programa es publico, afenc a cualguier partido politico.
Queda prohibide su uso para fines distintos af desarrolio socialy
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v, Participar activamente en la ejecucién del programa de conformidad con lo dispuesto en estas reglas de
operacién;

V. Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el funcionamiento del programa,
asi como a otras personas interesadas y beneficiarias;

Vi Cuando se le requiera, identificarse ante el personal de los establecimientos autorizados para el canje de
los apoyos del programa mediante credencial para votar, credencial expedida por el Institute Nacional de
las Personas Adultas Mayores, pasaporte, cartilla militar, o cualquier otro documento de identificacion
personal vigente, a efecto de poder realizar el cobro de sus apoyos;

Vil. Utilizar el apoyo dentro de los 90 dias habiles a la fecha en que se ponga a su disposicién, excepto cuando
la dispersion del apoyo se realice a través de tarjeta bancaria;
Vil Reportar cualquier problema con la disposicién de los apoyos al teléfono (800) 343-48-61 o a aquellos que

difunda la Direccion;

1X. Previo requerimiento de la Direccién, reintegrar dentro del plazo correspondiente los apoyos o beneficios
del programa cuando los destinen a un fin distinto al establecido conforme a las presentes reglas de
operacion o, de ser el caso, cuando se abstengan de ejercerios dentro del plazo correspondiente;

X Informar a la autoridad competente sobre cualquier acto que impida la correcta operacidn del programa;
Xl Colaborar con las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa en la
investigacion de cualquier hecho referente a éste;
X Poner a disposicion de las instancias de fiscalizacion y control competentes, cuando éstas asi lo requieran,
la documentacién comprobatoria del ejercicio de los recursos otorgados; y
Xt Las demas que se desprendan de estas reglas de operacién y del resto del marco juridico aplicable.
Sanciones

Articulo 55. Es motivo para desechar de manera definitiva una solicitud o, en su caso, para dar de baja a una
persona del padron correspondiente y dejar de ministrar los apoyos del programa la contravencién a lo dispuesto en
las fracciones |, II, lll, IV y IX del articulo 54 de las presentes reglas de operacién. También es motivo para cesar de
manera definitiva los apoyos del programa la muerte de la persona beneficiaria o que ésta deje de cumplir los
criterios de elegibilidad aplicables.

La contravencion a lo dispuesto en la fraccion VII del articulo 54 es motivo para perder los apoyos del programa que
no hayan sido utilizados. La reincidencia en el incumplimiento de esta obligacién es causa del cese definitivo de los
apoyos del programa, siempre que no cbedezca a un caso fortuito o de fuerza mayor,

Entretanto se resuelve la procedencia de las sanciones antes referidas, la Direccion puede suspender hasta por 60
dias naturales la ministracion de los apoyos del programa.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 56, Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de apoyos del programa, en los siguientes
caso0s:

. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado derecho,
garantizado por el programa;

Il.  Cuando la persona beneficiada, exija que se cumpla el programa en tiempo y forma; y

lll. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién al programa por restriccion presupuestal
y las personas exijan que las incorporaciones no sean claras o equitativas y sin favoritismos, ni
discriminacién.

Para exigir el cumplimiento de o establecido en las presentes Reglas de operacion, la persona interesada debe
solicitarlo por escrito a la unidad administrativa responsable del programa, expresando las razones por las cuales se
considera acreedor a los beneficios del mismo y anexando la documentacién que fundamente su peticion.

«Este programa es publico, ajenc a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolio socialy
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El escrito al que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias habiles siguientes posteriores a que
tenga conocimiento de las causas establecidas en las fracciones que anteceden, en las oficinas del DIF Estatal,
ubicadas en Pasec de la Presa 88-A, Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato.

La Direccion resolvera en un plazo no mayor a 30 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de recibido el
ascrito.

Las personas interesadas en recibir los apoyos o beneficios del programa, asi como las personas beneficiarias de
los mismos que se vean afectadas por actos o resoluciones administrativos de la Direccion derivados del programa,
pueden interponer el recurso de inconformidad o el juicio de nulidad previsto en el Cédigo de Procedimiento y
Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Formas de participacion social y corresponsabilidad social
Articulo 57. Las personas beneficiarias pueden participar en la implementacion del programa de conformidad con
los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de Estructuras de Participacion Social.

La Direccion debe propiciar fa participacion de las personas beneficiarias en los procesos de seguimiento y
vigilancias del cumplimiento del objeto y metas programadas y la aplicacién de los recursos publicos asignados al
programa.

Responsabilidades de las instancias auxiliares
Articulo 58. Las dependencias y entidades federales, estatales y municipales que participen en la operacion del
programa en virtud de lo dispuesto por los articulos 38 y 45 de estas reglas de operacion, tendran las
responsabilidades que se les confieran en el convenio de colaboracion o autorizacion correspondiente.

Capitulo VI
Ejecucidn

Instancia ejecutora
Articulo 59, La ejecucion del programa es responsabilidad de la Direccién.

Unidades administrativas responsables de la documentacion
Articulo 60. La Subdireccién General Administrativa, la Unidad de Evaluacion y Control Administrativo de la
Direccién y la Direccion, dentro de sus respectivos ambitos de competencia, son responsables de resguardar la
documentacién original comprobatoria que justifique las erogaciones con cargo al presupuesto del programa.

Dichas unidades administrativa deberan procesar la informacién distinguiendo a las personas que resulten
beneficiarios del mismo en razdn de sexo (hombre/mujer) y edad, asl como garantizar la proteccion de los derechos
en materia de proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, en los terminos de las
disposiciones normativas correspondientes.

Articulacion con otros programas
Articulo 61, La Direccion debe establecer los mecanismos de coordinacion y colaboracion que resulten necesarios
para mejorar los resultados del programa, evitar duplicidades en el ejercicio de recursos y reducir gastos
administrativos.

Concurrencia de recursos
Articulo 82. Las acciones que se ejecuten con los recursos del programa pueden concurrir con otras fuentes de
financiamiento en los términos de la normativa aplicable.

Capitulo Vil
Gasto

Programacion presupuestal
Articulo 83. El proyecto de inversion para la operacion y ejecucion del programa corresponde al Q2388, «Apoyos
Mayores GTO», mismo que forma parte del programa presupuestario E009 Atencion integral para adultos mayores,
componente E009.C01 Atencidn gerontologica otorgada a las Personas adultas mayores por personal capacitado.

Tiene asignado el presupuesto que se determina en la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022.

wEste programa es publico, ajenc a cualguier partido politico,
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El presupuesto del presente programa, se ejercerd conforme a la naturaleza del mismo y a los procesos establecidos
oor el DIF Estatal.

Presupuesto modificado y ejercido
Articulo 64. El presupuesto ejercido y, en su caso, el modificado, deben reportarse en la Cuenta Publica del
Gobierno del Estado de Guanajuato en los términos de las disposiciones aplicables y, asimismo, publicarse en las
plataformas de transparencia correspondientes, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica para el Estado de Guanajuato.

Métodos de comprobacién del gasto
Articulo 5. En el supuesto de que DIF Estatal transfiera recursos del programa a alguna instancia para efecto de la
distribucion y entrega de los apoyos dicha circunstancia debe acreditarse mediante el comprobante fiscal digital o
reporte electronico que cumpla con los requisitos legales aplicables, asi como en términos del instrumento juridico
correspondiente.

Procedimiento para el reintegro
Articulo 86. La instancia que, en su caso, reciba la transferencia a que se refiere el articulo anterior debe reintegrar
a DIF Estatal los saldos vencidos que trimestralmente se generen como consecuencia del vencimiento del plazo
astablecido para que las personas beneficiarias dispongan de los apoyos o bien, en caso de baja de la persona
beneficiaria del programa a mas tardar dentro de los treinta dias habiles posteriores a la conclusion del irimestre de
que se trate. Lo anterior de conformidad al articulo 43 de estas reglas de operacion.

Normativa del gasto
Articulo 87. El gjercicio de los recursos del programa debe realizarse en términos de los previsto en la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos PUblicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley del Presupuesto
General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022, los lineamientos que en materia de
proyectos de inversion emita la Secretaria de Finanzas, Inversidén y Administracién, las presentes reglas de
operacion y el resto de la normativa aplicable.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Articulo 88, Las contrataciones que se realicen con recursos del programa deberan sujetarse a las disposiciones de
la L.ey de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato y su reglamento, la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, a los montos méximos y limites que
establece la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022, a los
lineamientos que para la operacidn del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios de las
dependencias y entidades emita la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion y al resto de la normativa
aplicable.

Capitulo VIl
Monitoreo, evaluacidn y seguimiento a recomendaciones

Marco normativo
Articulo 89, El monitoreo y evaluacién del programa, asi como el seguimiento de sus resultados y de las
recomendaciones que se formulen al mismo es responsabilidad de la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y
Desarrollo Institucional de DIF Estatal y se debe realizar en los términos a gue se refiere la Ley de Desarrollo Social
y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, su reglamento en materia de monitoreo y evaluacion de
programas sociales estatales y el resto del marco juridico aplicable.

La Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional del DIF Estatal debera publicar los informes
de evaluacion correspondientes, los cuales deberan ser difundidos de conformidad con lo establecido en el articulo
32 del Reglamento.

Mecanismos de evaluacion
Articulo 70. Los mecanismos de evaluacién del programa, incluyendo sus indicadores, deben considerar los analisis
de disefio, operacién, resultados, impacto y/o de percepcién social, basados en la matriz de marco l6gico del
programa.

Para la evaluacion del programa, la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF
Estatal debe coordinarse con la Direccién General de Planeacion y Evaluacion de la Secretaria a fin de integrar el
programa anual de evaluaciones a que se refiere el articulo 35 del Reglamento; asi como para definir el proyecto y,
de ser aplicable, la contratacion, supervision y seguimiento de la evaluacion.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrofio socialy
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La gestion de la evaluacién comenzara una vez que se haya ejecutade al menos el cincuenta por ciento de los
recursos financieros asignados al mismo segun lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2022 o en su caso, segun lo disponga la Secretaria.

Publicacion de informes de evaluacién
Articulo 71. Los informes de evaluacion se difundiran de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 del
Reglamento.

Informes para la gestién por resultados
Articulo 72. La Direccién responsable de la operacion del Programa integrara toda la Informacién y documentacion
relativa a la ejecucion y resultados de las evaluaciones del Programa, a fin integrar informes periédicos, los cuales,
seran difundidos en donde determine la Secretaria.

Correspondera a la Coordinacion de Planeacién, Seguimiento y Desarrolio Institucional de DIF Estatal, la gestion por
resultados del presente programa, para ello deberd proporcionar la informacién que le sea requerida por la
Secretaria de Finanzas, inversidn y Administracion a través de los sistemas electrénicos de registro y control, que en
su caso dicha Dependencia establezca en los Lineamientos Generales de Gestién para Resultados para la
Administracion Publica del Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 73. La Coordinacién de Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal debe atender y
dar seguimiento a los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones conforme al articulo 33 del Reglamento.
Para ello deben remitir el seguimiento de los resultados de atencién a las recomendaciones a la Direccidon General
de Planeacion y Evaluacién de la Secretaria.

Colaboracion
Articulo 74. La Direccién y demas unidades administrativas competentes de DIF Estatal deben prestar a la
Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional el apoyo y colaboracion necesarios para el
cumplimiento de las disposiciones a que se refiere este caplitulo.

Capitulo 1X
Disposiciones complementarias

Publicidad informativa
Articulo 75. La publicidad e informacion relativa al programa debe identificarse agregando en un lugar plenamente
visible la leyenda siguiente: «Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso
para fines distintos al desarrollo social».

La publicidad e informacién del programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Con motivo de la celebracion de actos protocolarios y ante la concurrencia de recursos en el convenio de asignacion
respectivo, se establecerd que el ejecutor deberd publicitar la participacion del Estado empleando los logotipos
institucionales correspondientes, debiendo contar, para tal efecto, con la validacion de la Coordinacion General de
Comunicacion Social.

Transparencia
Articulo 76. Con las excepciones que expresamente establece el marco juridico aplicable, toda la informacion
relativa al programa es de cardcter publico.

Dentro de su respectivo ambito de competencia, la persona titular de la Direccidn es responsable de proveer lo
necesario para dar cumplimiento a las obligaciones que en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica le impone a DIF Estatal el marco juridico aplicable, en refacién al programa.

La Direccién debe cumplir con las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacion publica vy
proteccidn de datos personales, de conformidad con la legislacion de la materia, la informacion relatlva al programa
astara disponible para su consulta en las paginas web de DIF Estatal hlips//difquanajuate g |
arivacidad/

Los anexos a los que hace alusion esta regla de operacion, asi como sus actualizaciones, estarén disponibles en la
pagina i

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrofio socials
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Proteccion de datos personales
Articulo 77. Las personas servidoras plblicas que para los efectos del programa soliciten, procesen o posean datos
personales, deben recabarlos, tratarlos y protegerlos de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer lo necesario para elaborar y poner oportunamente a
disposicién de las personas titulares de los datos personales el aviso de privacidad correspondiente, asi como de
asegurarse gue la informacion sea utilizada exclusivamente para los fines para los que fueron obtenidos.

Archivos
Articulo 78. Es responsabilidad de la Direccion, mantener organizados los documentos que genere o de los que se
allegue en la ejecucion del Programa, para su facil localizacion, consulta y reproduccién, haciendo uso de métodos y
técnicas para la sistematizacion de la informacion, asi como el uso de nuevas tecnologias aplicables en la
administracion de documentos, en los términos del marco juridico aplicable.

Auditoria
Articulo 79. Los recursos estatales que se ejerzan en el marco del programa pueden ser revisados por la Secretaria
de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, por la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato y por las demas
instancias que en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

Contraloria social
Articulo 80. La promocidn, difusion y operacion de la contraloria social en el programa se debe realizar de
conformidad con los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en Programas Sociales
Estatales del Gobierno del Estado de Guanajuato y el resto de la normativa que al respecto emita la Secretaria de la
Transparencia y Rendicién de Cuentas.

La persona titular de la Direccién es responsable de proveer lo necesario para dar cumplimiento a las obligaciones
que en materia de contraloria social corresponden a DIF Estatal en relacién al programa.

Denuncias
Articulo 81. Cualquier persona puede solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia por la probable comision
de faltas administrativas en la operacion del programa, ante DIF Estatal y/o su 6rgano interno de control, a través de
los siguientes medios:

L Por escrito, proporcionando las pruebas que considere pertinentes para fundamentar la denuncia en caso
de tenerlas ¢ sefialando a la autoridad el lugar donde se encuentren, en la recepcién general del DIF
Estatal, con domicilio en Paseo de la Presa, nimero 89-A, Zona Centro, cédigo postal 38000, en
Guanajuato, Guanajuato; y

L. Presencialmente o por escrito en el Organo de Control Interno de DIF Estatal con domicilio en Paseo de la
Presa, nimero 88-A, Zona Centro, codigo postal 36000 en Guanajuato, Guanajuato; asi como al teléfono
01 (473) 7353300, y a la direccion de correo electronico oic.dif@guanajuatro.gob.mx

La denuncia a que se refiere este articulo puede presentarse de manera andnima en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.
Perspectiva de género

Articulo 82. Para la ejecucién del programa la Direccién debera incluir la perspectiva de género y acciones
afirmativas a fin de impulsar la igualdad entre mujeres y hombres.

Cualquier documento derivado de la ejecucion del programa debe realizarse con lenguaje incluyente, accesible y, en
su caso, mediante el empleo de imagenes no sexistas.

La informacion derivada de la ejecucién del programa debe desagregarse por sexo.

Uso de firma electrénica certificada
Articulo 83. Las personas solicitantes y beneficlarias pueden dirigir a DIF Estatal y a sus diversas autoridades las
comunicaciones a que se refiere estas reglas a través de firma electrénica certificada por la Secretaria de Finanzas,
Inversién y Administracién o, a su eleccién, por los medios fisicos y electronicos establecidos para cada caso.

Las comunicaciones que se dirjan las autoridades de DIF Estatal en virtud de la cjecucion del programa deben
realizarse mediante el uso de firma electrénica certificada por la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico,
Queda prohibidoe su uso para fines distintos al desarrollo socialy
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Responsabilidades de las personas servidoras publicas
Articulo 84. Las personas servidoras publicas que contravengan las disposiciones de estas reglas de operacion
deben ser investigadas y, en su caso, sancionadas de conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado de Guanajuato.

Suspension de propaganda gubernamental
Articulo 85. La aplicacion de las presentes reglas de operacion debe apegarse a lo dispuesto en el articulo 35,
fraccién IX, numeral 7, y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 33,
parrafos quinto y sexto, de la Ley Federal de Revocacién de Mandato y demés ordenamientos relativos y aplicables.

Dentro de sus respectivos éambitos de competencia, las personas titulares de la Direccidn, de la Coordinacién, de la
Unidad de Comunicacion Social y de la Coordinacion de Tecnologias de la Informacién son responsables de proveer
lo necesario para dar cumplimiento a lo que dispone el art. 35, fraccion IX, numeral 7, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos durante el tiempo que comprende el proceso de revocacion de mandato, desde la
convocatoria y hasta la conclusion de la jornada. Lo anterior en los términos que establezcan el marco juridico
aplicable y la autoridad electoral competente.

Supletoriedad
Articulo 86. EI Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato es
aplicable supletoriamente a estas reglas de operacion.

TRANSITORIOS

. Vigencia
ARTICULO PRIMERO. El presente acuerdo tendra vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022,

. Asuntos en tramite
ARTICULO SEGUNDO. Las acciones, procedimientos y procesos del Programa «Apoyos Mayores GTO» para el
Ejercicio Fiscal 2021 y del Programa «Aprendiendo a Envejecer» para el ejercicio fiscal 2021, que se encuentren
pendientes de concluir al momento de la entrada en vigor del presente acuerdo, se sujetarén a las disposiciones
contenidas en las Reglas de Operacion del Programa «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio Fiscal 2021 y del
Programa «Aprendiendo a Envejecer» para el ejercicio fiscal 2021, respectivamente.

i Derogacion de disposiciones
ARTICULO TERCEROQO. Se derogan todas aquellas disposiciones gue se hayan emitido en el ambitc de la
competencia de DIF Estatal y que se opongan a lo dispuesto en el presents acuerdo.

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 14 dias del mes de diciembre de 2021, Publiquese en &l
Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y en la pagina electrénica oficial det DIF Estatal.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ABQLDE GUANAJUATO

Q
S

TRUJILLO FLORES

INGENIERO GERARDO

«Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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SOLICITUD IMPULSO ANEXO 1

“Fecha de solicitud (DD/MM/AAAAY [ 1L 1/L 1 LJ/LIL L L]
Folio de la Tarjeta Impulso (opcional):

ERSONA SOLICIT

Nombr :

Primer apellido: Segundo Apellido:

Fecha de nacimiento(DD/IMM/AAAAY: [ 11 1/ 1 L1/ 3000101 Edad:

Sexo: M( ) H( ) Entidad de nacimiento:

CURP: i i ! | bt ! ;

RFC(opcional): O B S e s M SO I |

Estado civil: Unionlibre ( ) Casada(o)( ) Separada(o)( ) Divorciada(o) ( ) Viuda(o)( ) Soltera(o) ( )
Parentesco con Jefa{e) del hogar: Jefa(e) del hogar () Esposa(o) { ) Companera(c) ( )} Hialo}( )} Nietalo)( )
Nugraoyermo ( ) Madreopadre ( ) Suegra(o)( ) Otroparentesco( ) _ Sinparentesco( )

¢Cuantas hijas e hijos tiene usted? NUmero de hijas [__] Numerode hijos [ ] No tengo hijas(os) ()

De acuerdo con su cultura:

¢Usted pertenece a algin pueblo o comunidad indigena?: 81 () ¢Cual? No(
¢Usted habla alguna lengua indigena o dialecto? Si () 4 Cual?, _No(
Por sus antepasados y de acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ;Se considera afro mexicano{a) o
afrodescendiente? Si () No()

Por su situacién actual, usted se considera: Migrante ( ) Familiar de Migrante ( ) Migrante en retorno ( ) Migrante
en transito ( ) Ninguna de los anteriores ( )

¢Usted esta interesada(o) en obtener la Tarjeta Impulso? Si( ) Yacuentocon Tarjeta( ) No ()

¢Usted autoriza que un servidor(a) plblico(a) lo contacte para tramitar la Tarjeta Impulso? Si( ) No ()

—

Telefonocelular: [ [ 1L J-[_JC_ I J-0_JL JL 30 1

Correo electrénico; @

Tetéfono fijo (opcional: [ 1L JL 1-0 JC JL 1-L JL JL 1L
- I T -

NTE (en caso de

Padre( ) Madre( ) Tutor(a)legal( ) Persona acompafiante por alguna discapacidad ( )

Nombre(s):
Primer apellido: Segundo Apellido:
Fecha de nacimiento(DD/MMAAAAY: [ 10 1/ J L 1/ 1 101 Edad:
Sexo: M( ) H{ ) Entidad de nacimiento:
CCURP i L L 1 o i (-
Teléfonocelular: [ I 1[0 J-L_JL L J-L I L T[]

Correo electrénico: @

= OS DE DOMICILIO
- Estado: Municipio:
Localidad: Cédigo Postal:
Colonia:

Calle: No. Exterior: No. interior:
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CEDULA IMPULSO ANEXO 2

Fecha de solicitud (DD/IMM/AAAAY [ T /L VL /0 J0 001
Folio de la Tarjeta Impulso (opc&onal}

Nombre(:s'i/:

Primer apellido: Segundo Apellido:

Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAAY: [ 10 1/ 1 L 1/ 1000 101 Edad:

Sexo: M({ ) H{ ) Entidad de nacumlento.

CURP:_ b T | [ .

RFC{opcional): | 1.} | I ] b

Estado civil: Uniénlibre () Casada(o)( ) Separada(o)( ) Divorciada{o){ ) Viuda{c)( ) Soltera(o) ( )
Parentesco con Jefa(e) del hogar: Jefa(e) del hogar () Esposa(o) ( ) Compafiera(o) ( ) Hia(o)( )} Nieta(o)( )
Nueraoyemo{ )} Madreopadre( ) Suegra(o)({ )} Otroparentesco( )}  Sinparentesco( )

¢Cuantas huas e hijos tiene usted? Numero de hijas[__] Numerodehijos [__] Notengo hijas(os)( )
’ . ATOS DE CONTACTO

Teléfoﬁo celular: {_.} [] {__3 LI Tl 1- [J [ 0]
Correo electrénico; @
Teléfono fijo (opcional): [ 101 J-0 JL _JL_1-[ J[ ] [ 1]
Teléfono de recados (opmonal}: L_} {_] [_] [ O A O [_,] [_]

Parentesco con la persona sohcltante

Padre( ) Madre( ) Tutor(a)legal( ) Persona acompafante por alguna discapacidad ()
Nombrke(s):

Primer apellido: Segundo Apellido:

Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAAY: [ 101/ 1/ a0 Edad:
Sexo: M ) H{ Entidad de nacimiento:

CURP | I | | ) | |

Telefonocelwlar: [ J[__J1[_J-[ 10 J[_J-[ JL_I1[ J[ ]

Correo electronico; @

Estado:
Localidad: Cédigo Postal:
Colonia:
Calle: No. Exterior: No. Interior:

Referencias:

upos de personas tienen gastos separados

g A
para comer contando el de usted dentro de su vivienda? Total de Hogares
2. Incluyéndose usted, ¢ Cuantas personas forman parte de su hogar? | ——
Numero de Mujeres  Numero de Hombres
3. Incluyéndose usted, ;Hay personas menores de 18 afios que forman | S 1
parte de su hogar? No 2
4. Incluyéndose usted, ;Hay personas de 65 afios o méas que forman Si 1
parte de su hogar? No 2
5. La persona jefa de familia es:

Mujer Hombre (

6. 4En queé institucmn esta usted afahado o Inscrito o tiene acceso a atencién médica:

i Del Seguro Somai IM8S? 4 Del INSAB! (antes Seguro Popular) 7 8
Del IMSS facultativo para estudiantes? 2 De un seguro privada? 7
Del 19SSTE? 3 En otra institucién? 8
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CEDULA IMPULSO ANEXO 2
Del ISSSTE estatal? 4 | No tienen derecho a servicios médicos? [}
PEMEX, Defensa o Marina? 5 |
7. ¢A usted o algun integrante de su hogar le ha sido diagnosticada alguna de las siguientes enfermedades por
un médico? (Lea las opciones y cruce las respuestas afirmativas. En caso de gue ningdn integrante haya sido diagnosticade, marque la opcion
16
Artr :*’s)Reumato*de 1 Hipertension arterial a
Cancer 2 Obesidad 10
Cirrosis Hepéticé” 3 Adiccion de ingestién de sustancias (Drogas) 11
Insuficiencia renal 4 Adicciones de la conducta (Juego, internet) 12
Diabetes Mellitus 5 Depresion 13
Cardiopatias 6 Ansiedad 14
Enfermedad Pulmonar Crénica 7 Trasplante de organos 15
Deficiencia nutricional (desnutricién) 8 Ninguna 16
8. En su vida diaria, ¢ Usted o algtn integrante del hogar tiene il = CULTH
dificultad al realizar las siguientes actividades: No tiene poca | No puede
opciones y cruce un cddigo para cada opcio , dificultad hracerlo

fae sl

afarse o oo |
poner atencion o aprender cosas sencillas?
E 208 0 man :

10. Durante la semana pasada gusted ... {Lea las opgiones y cruce una respuesia)

Trabajd (por lo menos una hora} 1 Es pensionada(o) o jubilada(o) 4

Tenia trabajo, pero no trabajé 2 Es estudiante 5

Busco trabajo 3 Se dedica a los quehaceres de su hogar 6

11. ¢Alguien en su hogar le dieron las siguientes prestaciones por parte de su trabajo, aungue no las hayan
utilizado?

(|l ca las opciones y marque la o las prestaciones con las que cuentan)

Ingapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad 1 SAR o AFORE 5
Agiinaldo 2 Seguro de vida 6
Crédito de vivienda 3 No tienen prestaciones provenientes de su frabajo 7
Guarderias y estancias infantiies 4
12. Durante el mes pasado, ¢ Cual fue el ingreso total de su hogar? S Y e B
Anote la cantidad en pesos
13. ¢ Cual es 1a cantidad total mensual que recibe su hogar por pensién, |
jubilacién o programas gubernamentales? Anote la cantidad en pescs
14. ¢En su hogar cuanto dinero proveniente de otros paises recibe 1
mensualmente? Anocte la cantidad en délares

15. Regularmente jcuanto gastan y cada cuanto en su hogar en... Anote fa Anote codigo
Cada semana,.....1 Cadames....c... .2 Cada dos meses.,.3 cantidad en de
Cada tres meses...4 Cada sels meses,..5 Cada ano..........:6 pesos periodicidad

Pagina2de 4



PAGINA 26 31 DE DICIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

CEDULA IMPULSO ANEXO 2

16. En los Gltimos tres meses, por falta de dinero o recursos jAlguna vez usted o algiin si
integrante de su hogar... (Lea las opciones y cruce un cédigo para cada opcién)

isdad de nt 1 0

na alimentacion basada en muy poca

17. Incluyéndose usted ¢Cuéntas personas viven normalmente en su vivienda, contando a ]

las nifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad? | Numero de personas
18. ¢ Cuantos cuartos tiene en total esta vivienda, contando la cocina? (No cuente ni pasillos L

ni bafos) Nimero de cuartos

19. ¢La vivienda que habita es...
(Lea las opciones y cruce un ¢odigo)

Propia y totalmente pagada con escrituras 1 Rentada o alquilada 5
Propia y totalmente pagada sin escrituras 2 Prestada o la esta cuidando §
Propia y la esta pagando 3 Intestada o estd’en litigio 7
Propia y esta hipotecada 4

20. ¢De qué material es la mayor parte del piso de su Cemento o.firme 1

vivienda? Madéra, mosaico U otrg récubrimignto 2

(Lea las opciones y cruce un codigo Tierra 3
21. ;De qué material es la mayor parte de las paredes o muros de su vivienda?

(Lea las opciones v cruce un codigo)

Tabique, ladrillo, cantera, cemento, concreto, block o pledra 1 Embarro o bajareque 5
Adobe 2 Material de desecho (carton, hule, tela, llantas, stc) [
Lamina de asbesto o metalica 3 Madera 7
Lamina de cartén 4 Carrizo, bambu o paima 8
22. ;De qué material es la mayor parte del techo de su vivienda?

(Lea las opcione! O UN GG Q0
Losa de concreto o vigueta con bovedilia 1 Terrado con vigueria 6 |
Lamina de asbesto 2 Madera o tejamanil 7
Lamina metalica 3 Material de deseche {cartén, hule, tela llantas, etc) 8
Teja 4 | Palmaopaja 9

Lémina de cartén 5§ | Lamina de fibrocemento 10
23. ¢En su vivienda tienen...

{Lea las opclones v cruce un cbdigo)

Agua entubada dentro de |a vivienda? 1 Agua de pipa? 5
Agua entubada fuera de la vivienda, pero dentro del terreno? 2 Agua de un pozo, rio, lago, arroyo u otra? 8
Agua entubada de llave publica (o hidrante)? 3 | Agua captada de lluvia u otro medjo? 7
Agua entubada gue acarrean de otra vivienda? 4 de otro lugar? 8
24. ;Esta vivienda tiene drenaje o desagiie conectado a...

(Lea |as opciones y cruce un codigo)

La red publica? 1 Una tuberia gque va a dar a una barranca o grieta? 4
Una fosa séptica? 2 Una tuberla que va a dar a unrio, lago o mar? 5
No tiene drenaje ni desage? 3 Biodigestor? 6

25, En su vivienda gl.a Tuz eléctrica la obtienen...
{Loa las opciones y cruce un codigo)
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Dt servicio publico? 1| De una planta particular? 4
No tienen huz sléclrica? 2 | De panelsolar? |5
e olra fuente? 3

26. JEl combustible que més usan para cocinar es...

o lLea fs sodiones y cruce un codige)
s de ro o tangue (estacionario)? Gas natural o de tuberla?

Electricidad?

Lefa o carbon con chimenea?
Otro cambustible?

Lefia o carbon sin chimenea?
27. ¢En esta vivlienda tienen y funciona...
Led las opciones v cruce Un cidioo para cadd opeion)

L3 3

e E

“Calentador dé agual 50
| Tolevision digh L

Tinaco

28. ¢En términos de delincuencia, considera que vivir en su colonia o iocalidad 88... (Lea las opeionss y cruce un cédigo)
Seguro? ; |1 | Inseguro? 2
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Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
Direccién de Atencién a Personas Adultas Mayores
Apoyos Mayores GTO ANEXO 3

Por medic del presente, solicito a DIF ESTATAL la inclusion al Programa de apoyo denominado * Apoyos Mayores GTO"
Hago entrega de los siguieniﬁ;‘i{imk pnts

L2Copia simple de una identificacion oficial vigente oon folografia,
gCﬂpxa simple de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
{OComprobante de domicilio no mayor a tres meses de antighedad.

En terminos del articulo 22, de las Reglas de Operacién del Programa de Apoyos Mayores GTQO para el Ejercicio Fiscal 2022, manifiesto bajo protesta decir la verdad,
Datos del interesady

2) Nombre Completc:[ %) Edad:! f

4)Fecha de Nacimiento| | 5) Estado de Nacimiento: | | 8) Municipio

7) Calle] } 8y No. Exterior]____} 9 No. wnteriorl_ ].9) Codigo Postal
10) Enfermedades que haden 5
I
1) Cuantos Hijos tiene?. | | En case de no tener hijos existe un famillar que Je apoye: ]
12) Que lipo de apoyo e olorga el familiar?:; }

13) Con base a las respuestas anteriores, se considera que la persona encuestada cuenta con Red de Apoyo Famillar: @@

: ; 18) Tiene alguna discapacidad?
14} Telefono Particular; i . . L .
. e 17) Tiene a su cargo alguna persona con discapacidad fisica o manial?]
15) Telefono Casa: | 18) Ejerce la patria potestad sobre una nifia, nific o adolescente? |
19) Pertenece a alguna etnia Indigena? @ @ 20) Menciona LCuEW[ i
Bl e raspussta es afirmativa,
; é § if tinurcion que lipa
21} g Actual mente usted sufre maltram?@ :ip;;"tfa‘i; f:ﬁl’; """e‘;f’c 5’ g‘;e‘jmgmlm { l

oo Carencia de Seguridad Social S0 e Si la persona se encuentra en alguno de los supuestos de 22 y 23 queda
; 22} 4, Es pensionado o Jubilado? )] descartada para ser beneficiaria dal programa Apoyos Mayores GTO, por el

2
. 23) 4, Cuenta con algtin programa social? Articulo 22 Fraccion Il de Reglas de Operacion 2022

{11, Carericia en vivienda, (3) &) V. Carencla de alimentacion.. (s
i 24) ¢ Cusita con Vivienda propia? ©) @ 28} ¢, En los dltimos 3 meses por falta de dinero o recutses $8 quedaron sin
! : loommida? @

ill. Carencia en servicios de vivienda basicos, O p
26}, Cuenta con serviclo de agua potable? & @ Vi. Carencia en bienestar econdmico (5) (10

27)¢ Cagita con servicio de dignae? &) N — M‘"’}w . :
28}y, Lisria con sanvicio de luz glesiiica? ® @ ) 29) Ocupacionif 30) Ingreso Mensual i’:

1) Otros Ingresos: ) 32) Escenifique:ﬁ "‘}
V. Carencia en Educacion @ @ . . [ i @
33) 4 Cual es su ultimo grado de estudio? 90 estudios O i\ Gasto Total del Ingreso:
Pri i f { re i i i R
rmaria()  Secundaria()  PreparatoriaQ Universidad O VIL Garencla en servicios de salud. @
; - 34) ;Cuenta con preslacién de servicio médicos, de alguno
| Observaciones: de los mancionados a continuacion?
Ninguno (O IMSS 0 ISSTE O Defensa o Marina O

PEMEXC  Secretaria de Salud del Estado de GTO.O %

Seguro de gastos médicos mayores O

{ Frioat atto O Medio O Bajo O l

P . I

{ Total de carencias:

Slia persona se sncuentrs en algunc da los supuastes 16, 17 y 18, ante la Lay de Asistencia Soclal del Estado de Guanajuato, Cap. i At 40 Numeral V, es sujeta ds asistencia social
iEn caso de que falte o) nombre, firma dsl que slabora del formate, como de quien solicita o tendrd validez!

(AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO RELATIVO AL «PROGRAMA APOYOS MAYORES GTO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022» A CARGO DE DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LAFAMILIA DEL ESTADRD DE GUANAJUATO

El Sislema para et Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guan: . 85 del iratamienio de fos datos per que nos L Que son can fa finaiidad de
idaniificacion do las personas que solicitan los benaficios, apoyos o servicios del programae, verificacion del cumplimiento de los criterios de elegibilidad, requisitos y orilerios de seleccicn aplicables al
ion y lncalizacion de las personas benaficiarias para 3 enlrega de los benaficios, apoyos o servicios def programa; integracién del padedn de personas beneficianias det
1o, supervision, evaluacian y auditoria del programe; disenar, elaborar v difundis de idad visual y ;. canatizacion y rans iade ta 31
oltas entidades pblicas cuando el OIF Estalal no pueda o no sea de su compelancia lagal olorgar los apoyos, servicios o asistencis que la persona requiera o para s sjercicio de facuftades propias.
compatibles o andlogas con la finalidad que molive af de los datos an virtud del ma, y que Son tratados y protegidos de conformidad con Jos principios y deberes
establecidos enlos articulos 14, 15,17, 18,2 34,44, 46y 60 de la Ley ds Proteccién ds Dalos Persanales en Posesion de los Sujelos Obligados para of Estade de Guanajuate, Consulla nuestio
avisa de pri ents pagina nilps /idif.gu qob

Autoriza

(:Ffrma y Nombre de quien elabora ef cuestionaric > 1& Firma o huslia d!gital del solicitante )

Este programa es publico, ajeno a cualquler partido politico. Queda prehibido el uso para fines distintos a los establacides en el programa.
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ANEXO 4

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
Direccion de Atencién para Personas Adultas Mayores

Formato de seguimiento a Capacitacion

Tema (s) de la capacitacién:
Nombre del capacitador:
Fecha:

Este cuestionario tiene el objetivo de evaluar los diferentes temas desarrollados en la capacitacion para la
formacidn de recurso humano. Su evaluacion es muy importante para nosotros, por favor marque con una X
las respuestas que mejor refleje su opinidn.

Institucién a la que pertenece:

pd

OBJETIVOS Y CONTENIDOS DE LA CAPACITACION S NO
Considera que el o los temas de la capacitacidn, ;se entienden de forma clara y
concreta?
Considera que el tema o los temas, ¢ son utiles o necesarios para desempefiar mejor
sus funciones o en su vida diaria?
Mencione un tema de su interés, que crea conveniente que se deba dar como capacitacion:

METODOLOGIA Y LOGISTICA DE LA
CAPACITACION
éComo califica usted la forma como se realizd la
capacitacion?

EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO

DESEMPENO DE LOS CAPACITADORES EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO

La comunicacién entre los capacitadores vy los
capacitados fue:
Se sintié motivado a participar:

El Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, es responsable del tratamiento de los datos personsles que nos
proporcionen, gue son recabados con 13 finalidad de identificacion de las personas que solicitan los beneficios, apoyos o servicios del programa,
verificacidn del cumplimiento de los criterios de elegibilidad, requisitos v criterios de seleccién aplicables al programa; identificacidn v localizacidn de
las personas beneficiarias para la entrega de los beneficios, apoyos o servicios del programa; integracion del padrdn de personas beneficiarias del
programa; seguimiento, supervision, evaluacidn y auditoria del programa; disefiar, elaborar v difundir productos de publicidad visual y audiovisual;
canalizacion y transferencia de fa informacion, a otras entidades pablicas cuando el DIF Estatal no pueda o no sea de su competencia legal otorgar los
apoyos, servicios o asistencia gue la persona requiera o para el ejercicio de facultades propias, compatibles o andlogas con la finalidad que motive el
tratamiento de los datos personales en virtud del Programa, y que son tratados vy protegidos de conformidad con los principios v deberes establecidos
enlos articutos 14, 15, 17, 18, 28, 32, 34, 44, 46 y 60 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de fos Sujetos Obligados para ef Estado
de Guanajuato. Consulta nuestro aviso de privacidad en la pégina hitps;/dil.zuanalusto.go
«Este programa es publico, ajenc a cualqguier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo
sociaby.




