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INGENIERO GERARDO TRUJILLO FLORES, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO, CON LA APROBACION DE LA JUNTA DE
GOBIERNO DE DICHO  ORGANISMO  DESCENTRALIZADO  MEDIANTE EL  ACUERDO
JG-SEDIF-4A-S0-89/2021, TOMADO EN SU CUARTA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 14 DE
DICIEMBRE DE 2021, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 80 DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE
GUANAJUATO; 30, 49, FRACCION |, Y 54, FRACCIONES Il Y VIII, DE LA LEY ORGANICA DEL PODER
EJECUTIVO PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 27, FRACCIONES I, X Y XI, y 31, FRACCIONES | Y XII,
DE LA LEY SOBRE EL SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL; 15, FRACCION, Il Y 15 BIS DE LA LEY
DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; 78
QUINQUIES, 78 SEXIES, 78 SEPTIES Y 78 OCTIES DE LA LEY PARA EL EJERCICIO Y CONTROL DE LOS
RECURSOS PUBLICOS PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; LA LEY DEL
PRESUPUESTO GENERAL DE EGRESOS DEL ESTADO DE GUANAJUATO PARA EL EJERCICIO FISCAL
DE 2022; 26, FRACCION XV, Y 27, FRACCION |, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; Y 10, FRACCIONES Il Y VIII, 31,
FRACCIONES XIl'Y XVI, Y; 41, FRACCIONES Il Y VI, DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO; Y

CONSIDERANDO

El estado de Guanajuato, al igual que todo el pais, ha enfrentado las mayores dificultades vistas en los ultimos
anos, pues una combinacion de factores sociales, sanitarios, politicos y economicos, han puesto en riesgo los
logros alcanzados por los guanajuatenses a lo largo de varias décadas.

La presente Administracién Publica tiene como prioridad fortalecer la economia, el empleo, los programas
sociales, el compromiso con los grupos vulnerables, la generacién de procesos hibridos de educacion, la
promocion del Estado de derecho y el respeto al medio ambiente para impulsar el bienestar de toda la poblacion,
a través de estrategias incluyentes e innovadoras con mecanismos y herramientas de simplificacion
administrativa que permitan a la poblacion guanajuatense el acceso oportuno a los apoyos de los programas
sociales y servicios otorgados por el gobierno del Estado.

En este sentido, la actualizacién del Programa de Gobierno 2018-2024 publicada en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado, numero 134, Segunda Parte, del 7 de Julio de 2021, atiende a la nueva normalidad
generada por la pandemia del COVID-19, ante la necesidad de implementar un esquema innovador de
gobernanza que refuerce la Estrategia Impulso, con un modelo que permita articular a todas las dependencias y
entidades en la atencion a las necesidades de la poblacion directamente en los lugares en donde habitan, con la
implementacion de acciones orientadas a combatir la pobreza y fortalecer el desarrollo social, atendiendo a los
ejes estratégicos en materia de educacién, salud, economia, alimentacion y vivienda, para que de esta manera
coadyuven para abatir el rezago educativo, garantizar el acceso a la atencién médica de calidad para la
poblacion sin seguridad social, impulsar el incremento de las oportunidades de ingreso y autoempleo para las
personas que mas lo requieren, fortalecer el acceso a la alimentacion y vivienda de calidad y fortalecer el tejido
social con gente ayudando a la gente en un entorno de paz y sustentabilidad.

La Actualizacién del Programa de Gobierno 2018-2024 se alinea a la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible,
que entre sus objetivos se encuentra el de fortalecer el ejercicio y goce de los Derechos Humanos de la
poblacion en situacion de vulnerabilidad, mediante la implementacion de estrategias, siendo una de estas, la
incorporacion del enfoque de Derechos Humanos en planes y programas gubernamentales, asi como la
igualdad entre mujeres y hombres.

Por otro lado, y de acuerdo a lo evaluado por la Asociacion Civil Gestion Social y Cooperacion, (IDES, GESOC,
A.C."), Guanajuato se ha desempefiado como uno de los estados que cuentan con el mejor indice de
Capacidades para el Desarrollo Social, ya que ha desarrollado un crecimiento significativo en el ranking
nacional, gracias al trabajo arduo en elementos como la planeacion para el mediano y largo plazo, en la
incorporacion de mecanismos de participacion ciudadana, y en el monitoreo y evaluacion de programas sociales,
llegando incluso a alcanzar el primer lugar nacional por segundo afio consecutivo en la gestién eficiente de
programas y acciones estatales de desarrollo social. Lo cual indica que Guanajuato es referente nacional en su
politica social, ya que se tienen resultados importantes en la poblacién con carencia por calidad y espacio de la
vivienda que disminuyd considerablemente en mas de 183 mil personas pasando de un 9.1% a un 5.9% vy
también se disminuyé en este mismo periodo la carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda un
11.9% a 10.5%, es decir, poco mas de 77 mil personas (Medicién de la pobreza en México 2018-2020,
CONEVAL). En cuanto al indice de rezago social, en el ranking nacional Guanajuato avanzé en cinco
posiciones, pasando de un indicador de rezago social medio a bajo, lo que representa una mejoria en el 91% de
sus indicadores. De igual manera, el indice de marginacién ha mejorado en treinta y dos municipios del estado y

" https:/fwww.ides.gesoc.org.mx/downloads/2019/Resumen%20Ejecutivo.pdf
https://www.ides.gesoc.org,mx/downloads/2020/Reporte%20General %20IDES%202020.pdf
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los catorce restantes no han tenido retroceso, por lo que actualmente ningdn municipio se encuentra con indice
de muy alto grado de marginacion.

Por lo anterior, esta Administracion Publica Estatal se ha propuesto disminuir la poblacién en condicion de
pobreza, incrementar las opciones de empleo, elevar el ingreso para mejorar su distribucion, vitalizar el tejido y
la cohesién social, fortalecer a las familias para lograr que cada guanajuatense cuente con condiciones
igualitarias, con acceso universal a la salud y a la educacién, el medio ambiente y el aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales, impulsar la participacién activa entre la ciudadania y gobierno para la
construccion comunitaria, con el fin de asegurar el futuro de las siguientes generaciones.

Estamos convencidos de que la innovacion, la optimizacién de los recursos y la mancuerna entre sociedad y
gobierno seguiran haciendo de jGuanajuato: Grandeza de México!

Contexto del Programa
A. Introduccién

Hoy en dia, el Gobierno del Estado de Guanajuato tiene por fundamento de toda su accién gubernamental la
dignidad y los valores esenciales de las personas como elementos incuantificables de sus politicas publicas y
programas sociales que permiten aperturar una comunicacién propia y exclusiva con la ciudadania, reafirmando
la conviccidn de esta administracion de servir con un rostro humano y sentido social.

Asi, esta verdad permite dilucidar que el desarrollo social y humano en Guanajuato no se acota a un elemento
meramente técnico o accesorio, sino a una realidad concreta que hace patente la esencia del ser humano y nos
obliga a considerar a los hombres como fines de todo actuar gubernamental, reconociendo su dignidad y sus
derechos como punto de partida para elevar su calidad de vida.

De esta manera, las normas cuya esencia estan basadas en los mas elevados valores del ser humano, se
convierten en reglas justas que permiten la consolidacion de la cohesion vy el tejido social. Estas se traducen en
premisas y requisitos para el pleno ejercicio y acceso de todos los derechos sociales de los guanajuatenses,
garantizando que los programas sociales estatales son auténticamente humanos.

El Gobierno del Estado es consciente de que toda la sociedad aspira al bienestar y a elevar su calidad de vida.
De ahi que, todos sus esfuerzos estan orientados a garantizar que, en Guanajuato, existan igualdad de
condiciones sociales que beneficien el desarrallo integral de la poblacion y contribuyan a combatir la pobreza y
reducir su margenes de vulnerabilidad. Esto precisa un nuevo enfoque que permita identificar las raices de los
grandes problemas sociales y establecer acciones, programas y politicas pUblicas justas y perseverantes.

B. Diagnéstico

Guanajuato, el sexto Estado mas poblado de la Republica Mexicana con 6,166,934 (INEGI 2020), posee una
gran diversidad social que refleja contrastes importantes en su poblacion, por lo que tiene un gran reto, ya que
un 42.7% de la poblacién vive en situacién de pobreza. De ahi que el gobierno del Estado ha disefiado e
implementado politicas publicas, programas y acciones enfocadas a las personas en esa situacion.

Bajo este contexto general, el aumento en el nimero de personas adultas mayores, que para el estado segun
datos del Censo de poblacién y vivienda 2020, son el 11 % de su poblacién y que representa un total de 678,362
personas de este grupo etario, es un tema que captura la atencion de la sociedad, debido principalmente a la
vulnerabilidad que surge con la caida del ingreso al final de la vida productiva y de la dependencia que resulta
de las enfermedades crénico-degenerativas, la discapacidad y la reducciéon de la funcionalidad. Dicha
vulnerabilidad se agrava debido a que los sistemas de pensiones dejan fuera a un numero importante de
personas adultas mayores, quienes no cuentan con acceso a los beneficios que otorgan las instituciones de
seguridad social y no necesariamente cuentan con acceso a los servicios de las instituciones de salud, ya sean
publicos o privados.

Aproximadamente 8 de cada 10 de personas adultas mayores, por razones fisiologicas implicitas al
envejecimiento, han sufrido el deterioro y/o la pérdida de sus organos dentarios y ésto los ha llevado a enfrentar
problemas de salud tales como trastornos gastrointestinales, desnutricién, afecciones fonéticas y estéticas, entre
otras. Para estas personas, se hace patente la necesidad de contar con una protesis dental total, la cual les es
imposible obtener de manera particular ya que su costo es muy elevado y su capacidad econémica no se los
permite.

Dicho deterioro y/o pérdida dental obedece a que a un alto porcentaje de dicho sector de la poblacién no cuida
su salud bucal y relaja las medidas de higiene, lo que provoca caries, enfermedades periodontales (inflamacién
de las enclas), asf como diversas consecuencias en el proceso de alimentacién y digestivo, ya que en muchas
ocasiones no pueden masticar los alimentos duros o de una dieta normal al presentar dolor y dificultad al comer,
por lo que recurren a ingerir alimentos suaves con poco valor nutricional, desembocando en problemas de
desnutricién y anemia, entre otras. Asi, el problema no es unicamente estético por convertirse en una limitante
para mantener la salud integral.
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Por lo antes expuesto, con el propésito de restablecer el aparato masticatorio de las personas adultas mayores y
contribuir a su salud integral, el Gobierno del Estado de Guanajuato a través del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Guanajuato ha puesto en marcha el Programa «Grandes Sonrisas» para el
Ejercicio Fiscal 2022.

C. Antecedentes del programa

Este programa inicié en 2013 y, desde entonces, ha tenido variaciones en cuanto al tipo de servicios otorgados,
en los consultorios fijos que DIF Estatal tiene en el Espacio de Desarrollo para Personas Adultas Mayores de
Cortazar y con la unidad dental movil. Esto ha permitido el acercamiento de los servicios a la poblacién con
mayores necesidades. Desde su inicio, al cierre de 2019, se beneficiaron a personas adultas mayores otorgando
un total de 5,469 protesis totales y 1,703 protesis parciales y a partir de 2018, afio en que se inicié a prestar el
servicio de tratamientos pre protésicos realizando 1,305 al cierre de 2019, con el objeto de preservar el mayor
numero de piezas dentales posibles.

Finalmente, el compromiso para el ejercicio fiscal 2021 fue entregar 140 protesis totales y parciales en los 46
municipios del Estado de Guanajuato, asl como realizar 30 brigadas, mediante las cuales se pudieran valorar
500 pacientes durante el afio; ademas, llevar a cabo 1,000 consultas para la valoracién, realizacién, adaptacién
y entrega de las protesis. El avance al mes de Octubre es de 185 prétesis totales y parciales iniciadas, de las
cuales se han entregado 160, 49 brigadas dentales realizadas, beneficiando a 81 personas adultas mayores,
asi como la realizacion de 405 consultas dentales en consultorios del DIF Estatal y 909 consultas en brigadas
dentales.

Debemos considerar que el 2021 fue un afo atfpico debido a la contingencia por la pandemia COVID-19, y el
sector salud fue uno de los mas afectados debido a las restricciones para la atencién de las personas
beneficiarias.

D. Alineaciéon programética

El Programa «Apoyos a Mayores GTO» se encuentra alineado a La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrolio
Sostenible, Objetivo 1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo, meta 1.3 Implementar a
nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccion soclal para todos; incluidos niveles minimos, y, de
aqui a 2030, lograr una amplia cobertura ce las personas pobres y vulnerables; y al Objetivo 10 Reducir la
desigualdad en los pafses y entre ellos, meta 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social,
econdémica y politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia,
origen, religién o situacién econémica u otra condicién. Asi mismo esta alineado al Plan Estatal de Desarrollo
Guanajuato 2040 a la linea Estratégica 1.3. Grupos de Atencion Prioritaria, Fortalecer el desarrollo y
capacidades de los grupos poblacionales de atencion primaria, con el fin de permitir su incorporacién exitosa en
lodos los ambitos de la sociedad; teniendo como objetivo 1.3.1 Asegurar las condiciones para el desarrollo pleno
e igualitario de los grupos prioritarios del estado y atendiendo a |a estrategia 1.3.1.3 Incremento en las acciones
de inclusién que permitan a las personas adultas mayores participar activamente en el desarrollo de Guanajuato
con un enfoque de género.

De igual forma, se alinea al Programa de Gobierno 2018-2024 3.3 Agendas transversales, 3.3.1. Agenda
transversal de Derechos Humanos, estrategia 7 Atencion Integral a las personas adultas mayores vy la linea de
accion transversal 1. Impulsar programas y acciones para garantizar los Derechos Humanos de las personas
adultas mayores. Finalmente, también se encuenira alineado al Programa Sectorial de Desarrollo Social y
Humano 2019 - 2024, linea estratégica 2.8 Desarrollo de la poblacién en situacion de vulnerabilidad. teniendo
como objetivo 2.8.3 Asegurar la atencion integral de las personas adultas mayores, mediante las lineas de
accion 2.8.3.1 Fortalecer la situacion econémica de personas adultas mayores en situaciéon de vulnerabilidad a
través de apoyos econdmicos o en especie y 2.8.3.2 Capacitar con enfoque de derechos humanos a personas
adultas mayores y personas responsables de su cuidado.

=5 Enfoque de derechos

El programa «Grandes Sonrisas» busca garantizar los derechos de las personas adultas mayores a través de la
asistencia social a efecto de que tengan acceso a la salud, con fundamento en los articulos 5, fraccion |, 7,
fracciones Ill, inciso b), y VI, de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado de
Guanajuato; y 3, 8, 51y 58 de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.

F. Disefio

El Programa «Grandes Sonrisas» ha sido disefiado de conformidad con lo dispuesto por el Reglamento de la
Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato en Materia de Monitoreo y
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Evaluacion de Programas Sociales Estatales, asi como por la Guia para la Operacién del Monitoreo y
Evaluacién de los Programas Sociales Estatales.

Por lo antes expuesto se expide el siguiente:
ACUERDO

Articuto Unico. Se expiden las reglas de operacion del Programa «Grandes Sonrisas» para el Ejercicio Fiscal
2022, para quedar en los términos sigulentes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA «GRANDES SONRISAS» PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

Capitulo |
Disposiciones preliminares

Objeto de las reglas
Articulo 1. Estas reglas de operacién tienen por objeto regular la ejecucion eficiente, eficaz, equitativa y
transparente del proyecto de inversion Q0125 Programa «Grandes Sonrisas», autotizado en la Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022, asi como establecer el
procedimiento para su solicitud y otorgamiento.

Ambitos de validez
Articulo 2. Estas reglas de operacién son obligatorias para todas las personas, servidoras y servidores publicos,
dependencias, entidades y demas instancias que intervengan en el funcionamiento del programa durante el
ejercicio fiscal 2022 o, en su caso, mientras dure la ejecucion del programa.

Marco juridico aplicable
Articulo 3. Lo dispuesto en estas reglas de operacién es sin perjuicio de lo que establece la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social, la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores para el Estado
de Guanajuato y el resto del marco juridico aplicable.

Glosario
Articulo 4. Para los efectos de estas reglas de operacion debe atenderse a las definiciones siguientes:

l. Acciones afirmativas: Conjunto de medidas de caracter temporal encaminadas a acelerar la
igualdad de hechos, aplicables en tanto subsista la desigualdad de trato y oportunidades. Estas
medidas no se consideran discriminatorias;

I Cohesion social: El conjunto de procesos sociales que generan y fortalecen en las personas un
sentido de confianza y pertenencia a una comunidad,

. Contraloria social: Es la participacién de las personas beneficiarias de los programas sociales
estatales u otros interesados, ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia,
seguimiento y evaluacién de dichos programas, el cumplimiento de las metas y acciones
comprometidos en estos, la correcta aplicacién de los recursos asignados a los mismos, asi como del
adecuado actuar de los servidores publicos responsables de estos;

\'A Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya
realizacién efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona, Este conjunto de
prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en nuestra Constitucion
Politica, tratados internacionales y las leyes;

V. DIF Estatal: Sistema para ef Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato;

Vi DIF Municipales: Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia de los municipios del Estado de
Guanajuato;
Vil Direccién: Direccidn de Atencién a Personas Adultas Mayores;
Vil Edéntula: Ausencia total de dientes de la mandibula, del maxilar superior o de ambos;
IX. Marginacién: Situacion de desventaja fisica, mental, juridica, econémica o social;
X. Metas programadas: Se refiere a los resultados esperados y su cuantificacion en términos de

entregables, apoyos, bienes o servicios que se espera O estima alcanzar en el ejercicio fiscal
correspondiente para el cumplimiento de los objetivos del proyecto o programa, las cuales pueden
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estar sujetas a ajustes en el transcurso del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;

XL Parcialmente edéntula ideal: Ausencia parcial de los dientes de la mandibula, del maxilar superior o
ambos, cuando las piezas dentales que se conservan en la cavidad bucal, a consideraciéon de
odontologo, sean pilares viables para la adaptacion de prétesis parcial;

XIl. Perspectiva de género: La visidn cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacién de las personas basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelanto y
el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres
tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades, para acceder al desarrollo social y la
representacion en los &mbitos de toma de decisiones;

X, Programa: El Programa de «Grandes Sonrisas» para el Ejercicio Fiscal 2022;

XIV. Reglamento: Reglamento de la Ley de Desarrolio Social y Humano para el Estado y los Municipios
de Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacién de Programas Sociales Estatales;

XV. Reglas de operacion: Las Reglas de Operacion del Programa «Grandes Sonrisas» para el Ejercicio
Fiscal 2022;

XVL. Secretaria: La Secretarla de Desarrollo Social y Humano;

XVl Tarjeta Mi Impulso GTO: Tarjeta fisica, herramienta de la Estrategia Impulso que fortalece la
identidad social de la poblacion guanajuatense fomentando la pertenencia e inclusion social y
financiera; que coadyuva en la simplificacién de los trdmites administrativos para el acceso a los
programas y servicios otorgados por el Gobierno del Estado de Guanajuato; otorgando beneficios en
materia de salud, cultura, educacién, deporte, medicamentos y articulos varios a precios
preferenciales, para mejorar el desarrollo integral de las personas y el de sus familias, impulsando la
economia interna del Estado;

Xvill, Tejido Social: El grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se
interrelacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales;

XIX. Tratamientos pre-protésicos: Procedimientos dentales para la adecuacién de la cavidad bucal, con
la finalidad de generar condiciones 6ptimas para recibir una protesis dental total o parcial; y

XX, Zonas de atencién prioritaria: Son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la
Secretaria, de conformidad con lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato.

Las zonas de atencion prioritaria; asi como las personas o poblaciones que a consecuencia de la
pandemia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el
territorio del estado de Guanajuato, se encuentren o se cologuen en situacion de vulnerabilidad, seran
preferentes en la aplicacion de los recursos asignados al Programa.

Asimismo, en la aplicacion de este Programa se fomentara la participacion transversal de la ciudadania
y el gobierno, con el objeto de fortalecer el tejido social, el desarrollo social y humano.

Capitulo Il
Programa

Disefio del programa
Articulo 5. El disefio de este programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento,
asf como la Guia de Operacion del Monitoreo y la Evaluacion de los Programas Sociales Estatales.

La metodologia del marco légico del programa (ANEXO A) debe ser revisada, actualizada y difundida por el
medio que disponga la Secretaria.

El fin del programa es contribuir a la cohesién social y mejorar la calidad de vida y elevar la autoestima de las
personas adultas mayores en condicion edéntula o parcialmente edéntula.

El programa tiene el propdsito de mejorar la condicién bucal de las personas adultas mayores que habitan en el
Estado de Guanajuato a favorecer su digestién y nutricion para propiciar mejoras estéticas en su persona,
elevando su autoestima, salud y calidad de vida.
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El programa tiene por componentes entrega de protesis dentales totales y/o parciales a personas adultas
mayores.

Estos componentes se desarrollan brindando atencion dental a la personas adultas mayores en condicion
edéntula o parcialmente edéntula y la entrega de prétesis dentales.

Objetivo general
Articulo 6. Es objetivo general del programa mejorar las condiciones bucales de las personas adultas mayores
que favorezcan su digestion y nutricion, y propicien mejoras estéticas en su persona, elevando su autoestima,
salud y calidad de vida.

Objetivos especificos
Articulo 7. El objetivo especifico del programa es brindar atencién dental a personas en situacion de
vulnerabilidad.

Tipo de programa
Articulo 8. El programa es de prestacion de servicios y transferencia de bienes en especie.

Poblacion potencial
Articulo 9. La poblacion potencial del programa es de 634,636 personas adultas mayores, residentes en el
Estado de Guanajuato, encontrandose en circunstancias de pobreza, vulnerabilidad o marginalidad.

Poblacion objetivo
Articulo 10. Es poblacién objetivo 255,053 personas adultas mayores en situacién de vulnerabilidad de 60 afios
0 mas.

Poblacién beneficiada estimada/beneficiarios directos
Articulo 11. La poblacién estimada beneficiada directamente del programa son 200 personas adultas mayores
en condicion edéntula o parcialmente edéntula ideal.

Cobertura
Articulo 12. El programa tiene cobertura en todo el territorio del Estado de Guanajuato.

La Direccién debe dar preferencia a aquellas zonas de atencién prioritaria definidas por la Secretaria en los
términos que establezca la normativa aplicable.

Entidad responsable del programa
Articulo 13. El programa es responsabilidad de DIF Estatal, por conducto de la Direccion.

La Direccién es responsable de resguardar, custodiar y archivar toda la informacién y la documentacion original
comprobatoria del programa. Asimismo, la Direccién debe procesar la informacién distinguiendo a las personas
que resulten beneficiarias del mismo en razén de sexo (hombre/mujer) y edad asi como garantizar la proteccion
de los derechos en materia de proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, en término
de las disposiciones normativas.

Difusion
Articulo 14. La Direccion, conjuntamente con la Unidad de Comunicacién Social del DIF Estatal, son
responsables de la difusién del programa.

Capitulo lll
Apoyos

Tipo y descripcion de los apoyos
Articulo 15. A través del programa se pueden otorgar los apoyos siguientes:

1. Valoracién, diagnostico, elaboracion, colocacion y/o ajuste de prétesis dentales; y

. Brigadas de atencion, valoracion y difusién dental, acercando el servicio a las personas beneficiarias.

Metas programadas
Articulo 16. El programa tiene como metas la conservacion y restauracién del aparato masticatorio de las
personas adultas mayores residentes del Estado de Guanajuato a través de la valoracion, diagnostico,
elaboracion, colocacién y/o ajuste de prétesis totales y parciales.

La magnitud de la meta es la establecida en el paquete fiscal para el ejercicio 2022.
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La Direccién podra optativamente, implementar parte del presupuesto del programa en zonas de atencion
prioritaria.

Las metas del programa se cumplirdn conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo a la cantidad de
personas interesadas en recibir los apoyos; lo cual podran estar sujetos a ajustes en el transcurso del ejercicio
fiscal con base en la normatividad aplicable.

Acceso
Articulo 17. El acceso al programa es a través de:

. Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion |, del articulo 15 de estas reglas de operacion, el
acceso sera mediante solicitud, focalizacion o canalizaciéon de personas interesadas; y

. Para el caso del apoyo sefalado en la fraccion I, del articulo 15 de estas reglas de operacién, el
acceso serd mediante solicitud de los DIF Municipales, de dependencias y/o entidades, tanto
municipales como estatales, asf como de organizaciones de la sociedad civil con fines de asistencia
social.

Criterios de elegibilidad
Articulo 18. Pueden ser elegidas como beneficiarias del programa las personas que cumplan los criterios de
elegibilidad siguientes:

I Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion |, del articulo 15 de estas reglas de operacion, son
criterios de elegibilidad:

a) Tener 60 afios de edad cumplidos o mas;
b) Residir en el Estado de Guanajuato;

c) Encontrarse en situacion de vulnerabilidad de acuerdo a la cédula impuso ANEXO |, o en caso
de que la Direccidn lo autorice, de acuerdo con el cuestionario socioeconémico aplicado por el
DIF Estatal o DIF Municipal correspondiente al municipio en que resida la persona adulta
mayor, en términos del ANEXO II.

d) No haber sido beneficiada por el programa en los Ultimos 2 ejercicios fiscales;

e) Encontrarse en condicidén edéntula o parcialmente edéntula ideal, evaluada por personal del
DIF Estatal o el Instituto de Salud Publica del Estado de Guanajuato; y

f)  Encontrarse en condiciones bucales dptimas.

1. Para el caso del apoyo sefnalado en la fraccién I, de!l articulo 15 de estas reglas de operacion, son
criterios de elegibilidad ser detectados y canalizados por los DIF Municipales, dependencias y/o
entidades, tanto municipales como estatales, u organizaciones de la sociedad civil con fines de
asistencia social.

Requisitos
Articulo 19. Para poder ser seleccionadas como beneficiarias del programa, las personas interesadas deben
presentar ante la Direccién y/o los DIF Municipales, dentro de los plazos establecidos para tal efecto, los
requisitos siguientes:

i Presentaciéon de la Tarjeta Impulso GTO, o en caso de no contar con ella, la copia de identificacién
oficial vigente con fotografia, tales como credencial para votar; pasaporte, licencia para conducir, u
otras emitidas por autoridad competente;

L. Copia de comprobante de domicilio de no mas de tres meses de antigiiedad;

. Copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), sélo en caso de no contar con la Tarjeta
Impulso GTO;

V. Solicitud impulso ANEXO 1, o cuando lo autorice la Direccion, solicitud distinta al ANEXO Il

Periodo de recepcion de los requisitos
Articulo 20. El periodo para recibir los requisitos seré durante los dias habiles del 10 enero al 18 de noviembre
del 2022, de conformidad con el calendario emitido al efecto por la Secretarfa de Finanzas, Inversion y
Administracion.
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Se podran atender solicitudes pendientes del ejercicio fiscal inmediato anterior siempre que cumplan con los
criterios y requisitos aplicables.

Unidad administrativa responsable de recibir los requisitos
Articulo 21. Las personas interesadas, asi como las instancias canalizadoras deben presentar los requisitos a
que se refiere el articulo 19 de estas reglas de operacion, ante la Direccién y/o los DIF Municipales; o bien, ante
las ventanillas de atencién que se implementen para tal efecto.

Ubicacién de las oficinas
Articulo 22. Los requisitos a los se refiere el articulo 19 de estas reglas de operacion, deben presentarse en las
oficinas de la Direccién ubicada en Paseo de la Presa 89-A, C.P. 36000, Guanajuato, Gto.; ante las ventanillas
de atencion que se implementen para tal efecto; o bien, por medio de los DIF Municipales en los domicilios
detallados en el ANEXO IV.

De igual manera, las personas interesadas y las instancias canalizadoras podran remitir los requisitos a través
del correo electronico: dapam_dif@guanajuato.gob.mx

Criterios de seleccion
Articulo 23. La Direccién debe elegir como beneficiarias a aquellas personas que cumplan con los criterios de
elegibilidad que se refiere el articulo 18, pero se observaran a los siguientes criterios de seleccion:

l. Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion |, del articulo 15 de estas reglas de operacion, se
atendera al orden cronoldgico de solicitud, de la canalizacion o de la focalizacién; y

L. Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion Il, del articulo 15 de estas reglas de operacion, se
atendera a lo siguiente:

a) EIDIF Estatal, asignara una brigada por municipio o por region de acuerdo al ANEXO V;y

b) Las demas brigadas posibles seran asignadas por municipio o por regién a los DIF
Municipales, a dependencias y/o entidades, tanto municipales como estatales, asi como a
organizaciones de la sociedad civil que lo soliciten, con un maximo de 10 pacientes para
valoracién y atencion por cada brigada.

Sin perjuicio del criterio de seleccion antes sefialado, la Direccién podra priorizar la atencién a las personas que
tengan su domicilio en zonas de atencién prioritaria.

Los apoyos del programa se otorgaran hasta donde el presupuesto asignado al programa lo permita.

Padrén de personas beneficiarias
Articulo 24. La Direccién debe integrar y actualizar el padrén de las personas beneficiarias del programa de
conformidad a los Lineamientos para la Integracion, Operacién y Actualizacion del Padron Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano.

Para la integracién del padron la Direccion puede auxiliarse de los DIF Municipales en los términos de los
convenios de colaboracién que para tal efecto se celebren.

El padrén debe elaborarse utilizando los mecanismos que para tal efecto determine la Coordinaciéon de
Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal.

El padrén a que alude este articulo sera publico y de uso exclusivo para fines sociales, con las reservas y
confidencialidad de datos personales que lo integren de conformidad con el marco juridico aplicable; la Direccion
ylo la Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal, debe remitirlo a la
Direccién General de Padrones Sociales Informacion Social de la Secretaria, y proveer lo necesario para su
publicacién en las plataformas de transparencia correspondientes, en los términos y formas previstas en los
lineamientos que para tal efecto se emitan por esta Ultima, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Desarrolio Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de
Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato, y demas normativa aplicable.

Capitulo IV
Procedimiento de acceso

Fases del procedimiento
Articulo 25. El procedimiento de acceso al programa comprende las fases siguientes:
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l. Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion |, del articulo 15 de estas reglas de operacion, el
procedimiento de acceso sera el siguiente:

a) Difusion del programa, que consiste en que la Direccion envia un oficio a los 46 municipios del
Estado de Guanajuato, a través de los DIF Municipales, invitandolos a ser participes y
colaborar con el programa, lo que debe realizarse a mas tardar el 28 de febrero de 2022. Asf
mismo la Direccion podra difundir e invitar a los municipios via telefénica durante el ejercicio
fiscal hasta el 18 de noviembre de 2022 o hasta tener cubierta la meta correspondiente;

b) Acceso al programa, que puede ser de la siguiente manera:
1. Recepcién de solicitudes ante la Direccion y/o los DIF Municipales;
2. Focalizacion que realice la Direccién; o

3. Recepcion de canalizaciones ante la Direccion y/o los DIF Municipales.

¢) Primera cita: Que consiste en que el DIF Estatal, otorga una consulta para la valoracién clinica
dental a la persona interesada para determinar si cumple con los criterios de elegibilidad
estipulados en la fraccion | del articulo 18 de estas reglas de operacién. En caso de que el
personal de la Direccién determine que la persona interesada cumple con los criterios de
elegibilidad antes referidos, le otorgara una segunda cita.

En caso de que la persona interesada requiera tratamiento pre-protésico, el personal de la
Direccion le brindaré la orientacion correspondiente para que la persona adulta mayor acuda a
un profesional de la salud a realizarse el tratamiento pre-protésico que requiera.

Una vez que la persona haya concluido con su tratamiento pre-protésico, el personal de la
Direccién le dara una segunda cita;

d) Segunda cita: LLa cual se desarrollard de conformidad a lo siguiente:

1. Previo a la segunda cita, la persona interesada debera haber acreditado el
cumplimiento al criterio de elegibilidad de la fraccion | del articulo 18 de estas reglas de
operacién, mediante el llenado de la cédula impuso ANEXO I, o cuando la Direccién lo
autorice, la realizacién del cuestionario socioeconémico aplicado por el DIF Municipal
correspondiente;

2. La persona interesada debera haber entregado de manera previa ante el DIF Municipal
que le corresponda, los requisitos referidos en la fraccion |, I y Ill del articulo 19 de
estas reglas de operacion, o bien, podra presentarlos el dia de la cita ante el personal
de la Direccion;

3. En caso de que |a persona interesada haya acreditado el cumplimiento a los criterios de
elegibilidad, la Direccion aplicara el criterio de seleccién y determina el otorgamiento del
apoyo;

4. Se elaborara e integrara al expediente de la persona interesada con la historia clinica
prostoddntica y hoja de seguimiento prostodéntico; y

5. 8i conforme a la primera cita clinica resultara que la persona beneficiaria es candidata
ideal para la elaboracion y colocacion de protesis dentales, se debera realizar la toma
de impresién anatomo-fisiologica y corrido del modelo. Posterior al corrido del modelo
se deben elaborar los planos prostodénticos.

e) Tercera cita: En esta se toman los planos prostodonticos en el caso de protesis totales,
asimismo se realiza un registro oclusal, en el caso de prétesis parciales. En ambos casos se
registra el procedimiento en la hoja de seguimiento;

Lo sefialado para la primera, segunda y tercera citas referidas anteriormente pueden ocurrir en el transcurso
de un mismo dia, depende de los tiempos clinicos y de laboratorio.

f) Cuarta cita: Se realizara la entrega de las prétesis dentales totales o parciales a la persona
beneficiaria en un periodo maximo de 6 semanas habiles, a partir de la tercera cita, Para tal
efecto se integraran al expediente los documentos siguientes:
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s Recibo de especie, que contiene el nombre y firma de la persona beneficiaria que
recibié la (s) prétesis, el tipo de protesis elaborada y fecha de entrega; y

2, Fotografia del comparativo del paciente antes y después de colocar la prétesis dental.

g) Quinta cita: Podra existir una quinta cita clinica que sera abierta y tendrd por objeto dar
seguimiento en caso que el paciente lo requiera y, en su caso, se realizard hasta 1 afio
posterior a la fecha de entrega. En esta cita podran realizarse reparaciones, rebases, ajustes,
pruebas de fonacion, repeticiones y asesorfa de higiene y uso.

En cada cita, la persona beneficiaria, debera flenar el ANEXO VI

IL Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion Il, del articulo 15 de estas reglas de operacion, el
procedimiento de acceso sera el siguiente:

a) Difusién del programa, que consiste en que la Direccién envia un oficio a los 46 municipios del
Estado de Guanajuato, a través de los DIF Municipales, invitdndolos a ser participes del
programa, lo que debe realizarse a mas tardar el 26 de febrero de 2022. Asi mismo la
Direccién podra difundir e invitar a los municipios via telefénica durante el ejercicio fiscal hasta
el 18 de Noviembre de 2022 o hasta tener cubierta la meta correspondiente;

b) Recepcién de solicitudes y del listado, referidos en las fracciones |, Il y Ill del articuio 19 de
estas reglas de operacion. Las solicitudes y los listados deberan ser entregados durante los
dias habiles del ejercicio fiscal hasta el 18 de noviembre de 2022.

En el supuesto de que el programa se implemente en zonas de atencion prioritaria, deben observarse los
lineamientos para la integracion y funcionamiento de la estructuras de participacién social que elabore la
Comision Interinstitucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y Humano.

Colaboracién
Articulo 26. Los DIF Municipales podran colaborar con; la difusion del programa durante todo el afio; llevar a
cabo el acompafiamiento de las personas beneficiarias durante todas las etapas del mismo; fungir como vinculo
entre DIF Estatal y las personas beneficiarias; transmitir informacién y lineamientos del programa a las
beneficiarias; orientar en la realizacién de los tratamientos pre-protésicos necesarios para acceder a los apoyos
del programa; integrar los requisitos para formar el expediente y entregarlo a DIF Estatal; brindar transporte a las
personas beneficiarias en vehiculos oficiales, para sus citas en DIF Estatal; y las demas actividades necesarias
para el cumplimiento del objeto de este programa.

Unidad administrativa responsable de verificar los requisitos
Articulo 27. La unidad administrativa responsable de verificar los requisitos sera la Direccion.

Actos de verificacion
Articulo 28. La Direccion es responsable de verificar que las personas interesadas cumplan con los criterios de
elegibilidad y requisitos de estas reglas de operacion, para ello la Direccion realizaran los siguientes actos de
verificacion, a efecto de acreditar el cumplimiento de lo estipulado en los incisos c) al f) de la fraccion | del
articulo 18:

l. Aplicacion de la cédula impulso ANEXO I, o cuando la Direccion lo autorice, el formato de
cuestionario socioeconémico ANEXO Il, que podra ser elaborado por las personas designadas por los
DIF Municipales o por el personal del DIF Estatal asignado por la Direccién

En el caso del formato ANEXO |l realizado por el personal de los DIF Municipales, deberan contar con
las siguientes caracteristicas: firma de la persona que realiza el estudio socioeconomico (asignado
mediante oficio por la o el Director del DIF Municipal), firma autégrafa, huella o firma a ruego de la
persona beneficiaria, firma y sello del Director (a) del DIF Municipal. En caso de ser elaborado por
personal del DIF Estatal dicho documento debera llevar firma autégrafa, huella o firma a ruego de la
persona beneficiaria, firma de la persona responsable de la Direccion, y firma con sello de la persona
responsable de la Direccion;

. Verificacién de los registros del archivo digital de la Direccidn, a efecto de verificar que la persona
interesada no haya sido beneficiaria def programa en los Ultimos 2 ejercicios fiscales; y

il Valoracion clinica por personal del DIF Estatal o el Instituto de Salud Publica del Estado de
Guanajuato.

Unidad administrativa responsable de la seleccion

bl

«Este prog s p , ajeno a Iquier partido politi
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrolio social»



PAGINA 60 31 DE DICIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

Articulo 29, La Direccidon es responsable de aplicar los criterios de seleccion establecidos en el articulo 23 de
estas reglas de operacion.

Entrega de los apoyos
Articulo 30. La entrega de los apoyos de este programa se realizan de la siguiente manera:

I Tratdndose del apoyo sefialado en la fraccion |, del articulo 15 de estas reglas de operacion, una vez
terminados los procesos clinicos se programa una cita en los consultorios dentales del DIF Estatal,
ubicados en Paseo de la presa 89-A, Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato, o bien se realiza una
brigada dental de entrega regional o municipal. En ambas se realiza la entrega, colocacién y
adaptacion de protesis dentales totales o parciales a las personas beneficiarias del programa.

. Para el caso del apoyo sefialado en la fraccion Il, del articulo 15 de estas reglas de operacion, el
apoyo se entrega en el municipio o region correspondiente, en la fecha asignada por la Direccion.

Seguimiento
Articulo 31. El DIF Municipal daréd seguimiento al proceso previo o pre-prostoddntico y se mantendra en
constante comunicacién con DIF Estatal para la atencion y adecuado seguimiento de los procesos clinicos.

El DIF Estatal estara en constante comunicacién via telefonica y via correo electrénico, para concretar citas de
atencion, asi como solicitudes de brigadas dentales.

El DIF Estatal y el DIF Municipal son responsables de dar seguimiento a las personas adultas mayores
beneficiarias del programa.

Comprobacién
Articulo 32. La comprobacion de los apoyos, se realizara de la siguiente manera:

. Tratandose del apoyo sefialado en la fraccidn I, del articulo 15 de estas reglas de operacion, debe
integrar al expediente clinico lo siguiente:

a) Recibo de especie, debe llevar la firma de la persona adulta mayor beneficiaria con fecha de
entrega de las protesis y ser anexada al expediente clinico por parte del personal de la
Direccion; y

b) Toma de fotografias comparativas de antes y después de la persona adulta mayor beneficiaria
por parte del personal de la Direccién.

Il Tratdndose del apoyo sefialado en la fraccién II, del articulo 15 de estas reglas de operacién, la
comprobacion se realizara con las listas o padrones de las personas beneficiarias.

Capitulo V
Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias
Derechos
Articulo 33. Son derechos de las personas beneficiarias del programa los siguientes:
I Ser tratados con dignidad y respeto;
. Recibir orientacion sobre los criterios de elegibilidad y seleccion, requisitos, procedimiento de acceso

a los apoyos o beneficios del programa y demas cuestiones relacionadas con el mismo de manera
clara, completa y oportuna;

. Ser informados sobre el estado que guardan sus peticiones;
\'A Que se les notifique por escrito la resolucion definitiva que recaiga a sus solicitudes;

V. Recibir oportunamente los apoyos o beneficios del programa cuando cumplan los requisitos
establecidos y resulten seleccionados de conformidad con los criterios aplicables;

VI Ser escuchados por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa
cuando asl lo soliciten;

VIl Interponer los medios de defensa a que alude el articulo 38 de estas reglas de operacion;
Vil Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espafiol;
«Este programa es publ ajenoc a Iquier partido politi
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IX. Que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; y

X. Los demas que se desprendan de estas reglas de cperacién y del resto del marco juridico aplicable.

Las personas interesadas tienen los mismos derechos de las personas beneficiarias, a excepciéon de los
establecidos en la fraccion V de este articulo.

Todas las personas servidoras publicas que intervengan en la ejecucién del programa son responsables de
garantizar, de acuerdo a sus respectivas funciones y atribuciones, los derechos a que alude este articulo.

La persona titular de la Direccion debe proveer lo necesario para asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el
parrafo anterior,

Obligaciones
Articulo 34. Son obligaciones de las personas beneficiarias del programa:

I Proporcionar en tiempo y forma toda la informacion y documentacién que sea necesaria de
conformidad con estas reglas de operacién;

[ Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o que atenten
contra los derechos fundamentales de las personas, asi como de proporcionar documentacion
apdcrifa o incompleta;

ll. Participar activamente en la ejecucion del programa de conformidad con lo dispuesto en estas reglas
de operacién;

V. Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el funcionamiento del
programa, asi como a otras personas interesadas y beneficiarias;

V. Hacer uso responsable de los apoyos otorgados a través del programa;
VL. Informarse sobre la normativa que rige la operacion del programa; y
VIL. Las demas que se desprendan de estas reglas de operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Derechos humanos, equidad, inclusién y diversidad social
Articulo 35. El presente programa garantiza que toda persona tenga acceso al mismo, siempre y cuando
cumpla con lo establecido en estas reglas. La Direccién debe garantizar que protegera y respetara los derechos
de las personas, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de
discriminacién en razén de edad, género, origen étnico, nacionalidad, discapacidad, impedimentos fisicos,
preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicién social, de salud, econémicas o culturales,
especialmente aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

No se considerara como violacién de los derechos humanos cuando las personas no sean beneficiarias del
mismo con motivo del incumplimiento de los requisitos establecidos o atendiendo a la suficiencia presupuestal
del programa.

Sanciones
Articulo 36. Las personas beneficiarias del programa pueden ser sujetas a las sanciones previstas en las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables. Los procedimientos sancionatorios correspondientes seran
conocidos, sustanciados y resueltos por las autoridades competentes.

En caso de incumplimiento a la obligacion establecida en la fraccion Il del articulo 34 de las reglas de operacion,
las personas beneficiarias del programa se procedera conforme a lo siguiente:

No podré ser susceptible de apoyo para este programa para el siguiente ejercicio fiscal, y se hara de
conocimiento de las autoridades competentes.

Las personas servidoras publicas que incumplan las disposiciones previstas en estas Reglas de Operacion
seran sujetas a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demds normativa
que resulte aplicable para cada caso en concreto.

Mecanismos de exigibilidad
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Articulo 37. Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de apoyos del programa, en los
siguientes casos:

l. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado
derecho, garantizado por el Programa;

L. Cuando la persona beneficiada, exija que se cumpla el programa en tiempo y forma; y

. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacién al programa por restriccion
presupuestal y las personas exijan que las incorporaciones no sean claras o equitativas y sin
favoritismos, ni discriminacién.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de operacién, |a persona interesada debe
solicitarlo por escrito a la unidad administrativa responsable del programa, expresando las razones por las
cuales se considera acreedor a los beneficios del mismo y anexando la documentacién que fundamente su
peticién.

El escrito al que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias habiles siguientes posteriores a
que tenga conocimiento de las causas establecidas en las fracciones que anteceden, en las oficinas del DIF
Estatal, ubicadas en Paseo de la Presa 89-A, Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato.

La Direccion resolverd en un plazo no mayor a 30 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de
recibido el escrito.

Las personas interesadas en recibir los apoyos o beneficios del programa, asi como las personas beneficiarias
de los mismos que se vean afectadas por actos o resoluciones administrativos de la Direccién o de la
Coordinacion derivados del programa, pueden interponer el recurso de inconformidad o el juicio de nulidad
previsto en el Codigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Formas de participacion social
Articulo 38. Las personas beneficiarias pueden participar en la implementacién del programa de conformidad
con los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento de Estructuras de Participacién Social.

La Direccién debe propiciar la participacién de las personas beneficiarias en los procesos de seguimiento y
vigilancias del cumplimiento del objeto y metas programadas vy la aplicacién de los recursos publicos asignados
al programa.

Capitulo Vi
Ejecucion

Instancia ejecutora
Articulo 39. La ejecucion del programa es responsabilidad de la Direccién.

Unidades administrativas responsables de la documentacion
Articulo 40. La Subdireccion General Administrativa, la Direccién, y la Unidad de Evaluacién y Control
Administrativo de la Direccién, dentro de sus respectivos ambitos de competencia, son responsables de
resguardar la documentacion original comprobatoria que justifique las erogaciones con cargo al presupuesto del
programa.

Articulacién con otros programas
Articulo 41. La Direccién debe establecer los mecanismos de coordinacién y colaboracién que resulten
necesarios para mejorar los resultados del programa, evitar duplicidades en el ejercicio de recursos y reducir
gastos administrativos.

Mecanismos de coordinacion y colaboracién
Articulo 42. La articulacion a que alude el articulo anterior debe realizarse a través un intercambio de
informacion.

El compromiso de intervencién en zonas de atencién prioritaria debe realizarse en el primer semestre del afo
fiscal, lo que debe ser notificado a la Comisién Interinstitucional del Sistema Estatal para el Desarrollo Social y
Humano.

Concurrencia de recursos
Articulo 43. Las acciones que se ejecuten con los recursos del programa pueden concurrir con otras fuentes de
financiamiento en los términos de la normativa aplicable.

Capitulo VII
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Gasto

Programacion presupuestal
Articulo 44. El proyecto de inversion para la operacién y ejecucion del programa corresponde al Q0125,
«Grandes Sonrisas», mismo que forma parte del programa presupuestario E009 Atencion integral para adultos
mayores, componente E009.C02 Prétesis dentales entregadas.

Tiene asignado el presupuesto que se determina en la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022.

El presupuesto del presente programa, se ejercera conforme a la naturaleza del mismo y a los procesos
establecidos por el DIF Estatal,

Presupuesto modificado y ejercido
Articulo 45. El presupuesto ejercido y, en su caso, el modificado, deben reportarse en la Cuenta Publica del
Gobierno del Estado de Guanajuato en los términos de las disposiciones aplicables y, asimismo, publicarse en
las plataformas de transparencia correspondientes, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Normativa del gasto
Articulo 46. El ejercicio de los recursos del programa debe realizarse en términos de los previsto en la Ley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2022, los lineamientos que
en materia de proyectos de inversion emita la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, las presentes
reglas de operacion y el resto de la normativa aplicable.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Articulo 47. Las contrataciones que se realicen con recursos del programa deben sujetarse a las disposiciones
de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato y su reglamento, la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, a los montos maximos y limites
que establece la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal
2022 a los lineamientos que para la operacion del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios
de las dependencias y entidades emita la Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion y al resto de la
normativa aplicable.

Capitulo VIII
Monitoreo, evaluacion y seguimiento a recomendaciones

Marco normativo
Articulo 48. EI monitoreo y evaluacién del programa, asi como el seguimiento de sus resultados y de las
recomendaciones que se formulen al mismo es responsabilidad de la Coordinacion de Planeacién, Seguimiento
y Desarrollo Institucional de DIF Estatal y se debe realizar en los términos a que se refiere la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, su reglamento en materia de monitoreo y
evaluacién de programas sociales estatales y el resto del marco juridico aplicable.

La Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional del DIF Estatal debera publicar los
informes de evaluacion correspondientes, los cuales deberan ser difundidos de conformidad con lo establecido
en el articulo 32 del Reglamento.

Mecanismos de evaluacion
Articulo 49. Los mecanismos de evaluacion del programa incluyendo sus indicadores, deben considerar el
analisis de disefio, operacion, resultados, impacto y/o de percepcion social, basados en la matriz de marco
l6gico del programa.

Para la evaluacién del programa, la Coordinacién de Planeacién, Seguimiento y Desarrollo Institucional del DIF
Estatal debe coordinarse con la Direccion General de Planeacion y Evaluacion de la Secretaria, a fin de integrar
el programa anual de evaluaciones a que se refiere el articulo 35 del Reglamento; asi como para definir el
proyecto y, de ser aplicable, la contratacién, supervisién y seguimiento de la evaluacién.

La gestién de evaluacién comenzara una vez que se haya ejecutado al menos el 50% de los recursos
financieros asignados al mismo o en su caso segun lo disponga la Secretarfa.

Publicacién de informes de evaluacién
Articulo 50. Los informes de evaluacion se difundirdn de conformidad con lo dispuesto por el articulo 33 del
Reglamento.

Informes para la gestion por resultados

1e,
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Articulo 51. La Direccién integrara toda la informacién y documentacion relativa a la ejecucion y resultados de
las evaluaciones del Programa, a fin integrar informes periédicos, los cuales, seran difundidos en donde
determine la Secretaria.

Corresponderé a la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal, la gestion
por resultados del presente programa, para ello deberd proporcionar la informacion que le sea requerida por la
Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracion a través de los sistemas electronicos de registro y control,
que en su caso dicha Dependencia establezca en los Lineamientos Generales de Gestion para Resultados para
la Administracién Publica del Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 52, La Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal debe atender
y dar seguimiento a los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones conforme al articulo 33 del
Reglamento. Para ello deben remitir el seguimiento de los resultados de atencién a las recomendaciones a la
Direccién General de Planeacion y Evaluacién de la Secretaria.

Colaboracion
Articulo 53. La Direccidon y demas unidades administrativas competentes del DIF Estatal deben prestar a la
Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional el apoyo y colaboracién necesarios para el
cumplimiento de las disposiciones a que se refiere este capitulo.

Capitulo IX
Disposiciones complementarias

Publicidad informativa
Articulo 54. La publicidad e informacién relativa al programa debe identificarse agregando en un lugar
plenamente visible la leyenda siguiente: «Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social».

La publicidad e informacién del programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Con motivo de la celebracién de actos protocolarios y ante la concurrencia de recursos en el convenio de
asignacion respectivo, se establecera que el ejecutor debera publicitar la participacién del Estado empleando los
logotipos institucionales correspondientes, debiendo contar, para tal efecto, con la validacién de la Coordinacién

General de Comunicacién Social.
Transparencia

Articulo 55. Con las excepciones que expresamente establece el marco juridico aplicable, toda la informacion
relativa al programa es de caracter publico.

Dentro de su respectivo ambito de competencia, la persona titular de la Direccién es responsable de proveer lo
necesario para dar cumplimiento a las obligaciones que en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica le impone a DIF Estatal el marco juridico aplicable, en relacién al programa.

La Direccion debe cumplir con las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccion de datos personales, de conformidad con la legislaciéon de la materia, la informacién relativa al
programa estarda disponible para su consulta en las paginas web de DIF Estatal
https://dif.quanajuato.gob.mx/portada/avisos-de-privacidad/

Los anexos a los que hace alusién esta regla de operacién, asi como sus actualizaciones, estaran disponibles
en la pagina hitps://dil.guanajuato.qob.mx/portada/reglas-de-operacion-de-programas-socjales/

Proteccién de datos personales
Articulo 56. Las personas servidoras publicas que para los efectos del programa soliciten, procesen o posean
datos personales, deben recabarlos, tratarlos y protegerlos de conformidad con lo dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

La persona titular de la Direccién es responsable de proveer lo necesario para elaborar y poner oportunamente a
disposicién de las personas titulares de los datos personales el aviso de privacidad correspondiente, asf como
de asegurarse que la informacion sea utilizada exclusivamente para los fines para los que fueron obtenidos.

Archivos
Articulo 57. Es responsabilidad de la Direccién, mantener organizados los documentos que genere o de los que
se allegue en la ejecucién del Programa, para su facil localizacion, consulta y reproduccion, haciendo uso de
métodos y técnicas para la sistematizacién de la informacién, asi como el uso de nuevas tecnologias aplicables
en la administracién de documentos, en los términos del marco juridico aplicable.
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Auditoria
Articulo 58. Los recursos estatales que se ejerzan en el marco del programa pueden ser revisados por la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, por la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato y
por las demas instancias que en el ambito de sus respectivas atribuciones resulten competentes.

Contraloria social
Articulo 59. La promocion, difusién y operacién de la contraloria social en el programa se debe realizar de
conformidad con los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social en Programas
Sociales Estatales del Gobierno del Estado de Guanajuato y el resto de la normativa que al respecto emita la
Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer lo necesario para dar cumplimiento a las
obligaciones que en materia de contraloria social corresponden a DIF Estatal en relacién al programa.

Denuncias
Articulo 60. Cualquier persona puede solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia por la probable
comisién de faltas administrativas en la operacién del programa, ante DIF Estatal y/o su 6rgano interno de
control, a través de los siguientes medios:

I Por escrito, proporcionando las pruebas que considere pertinentes para fundamentar la denuncia en
caso de tenerlas o sefialando a la autoridad el lugar donde se encuentren, en la recepcién general del
DIF Estatal, con domicilio en Paseo de la Presa, nimero 89-A, Zona Centro, cédigo postal 36000, en
Guanajuato, Guanajuato; y

L. Presencialmente o por escrito en el Organo de Control Interno de DIF Estatal con domicilio en Paseo
de la Presa, numero 89-A, Zona Centro, cédigo postal 36000 en Guanajuato, Guanajuato; asi como al
teléfono 01 (473) 7353300, y a la direccién de correo electronico oic.dif@guanajuatro.gob.mx

La denuncia a que se refiere este articulo puede presentarse de manera anénima en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Perspectiva de género
Articulo 61. Para la ejecucion del programa la Direccion debera incluir la perspectiva de género y acciones
afirmativas a fin de impulsar la igualdad entre mujeres y hombres.

Cualquier documento derivado de la ejecucion del programa debe realizarse con lenguaje incluyente, accesible
y, €n su caso, mediante el empleo de imagenes no sexistas.

La informacién derivada de la ejecucion del programa debe desagregarse por sexo.

Uso de firma electrénica certificada
Articulo 62. Las personas solicitantes y beneficiarias pueden dirigir a DIF Estatal y a sus diversas autoridades
las comunicaciones a que se refiere estas reglas a través de firma electrénica certificada por la Secretarfa de
Finanzas, Inversién y Administracién o, a su eleccion, por los medios fisicos y electrénicos establecidos para
cada caso.

Las comunicaciones que se dirijan fas autoridades de DIF Estatal en virtud de la ejecucién del programa deben
realizarse mediante el uso de firma electronica certificada por la Secretaria de Finanzas, Inversion y
Administracién.

Responsabilidades de las personas servidoras publicas
Articulo 63. Las personas servidoras publicas que contravengan las disposiciones de estas reglas de operacién
deben ser investigadas y, en su caso, sancionadas de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Suspension de propaganda gubernamental
Articulo 64. La aplicacion de las presentes reglas de operacion debe apegarse a lo dispuesto en el articulo 35,
fraccion IX, numeral 7, y 134 de ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo
33, parrafos quinto y sexto, de la Ley Federal de Revocacion de Mandato y demés ordenamientos relativos y
aplicables.

Dentro de sus respectivos ambitos de competencia, tas personas titulares de la Direccién, de la Coordinacién, de
la Unidad de Comunicacién Social y de la Coordinacion de Tecnologias de la Informacién son responsables de
proveer lo necesario para dar cumplimiento a lo que dispone el art. 35, fraccién IX, numeral 7, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos durante el tiempo que comprende el proceso de revocacién de
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mandato, desde la convocatoria y hasta la conclusion de la jornada. Lo anterior en los términos que establezcan
el marco juridico aplicable y la autoridad electoral competente.

Supletoriedad
Articulo 65. EI Cddigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato
es aplicable supletoriamente a estas reglas de operacién.

TRANSITORIOS

Vigencia
ARTICULO PRIMERO. E| presente acuerdo tendra vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

Asuntos en tramite
ARTICULO SEGUNDO. Las acciones, procedimientos y procesos del Programa «Grandes Sonrisas» relativos al
ejercicio presupuestal 2021 que se encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigor del
presente acuerdo, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las Reglas de Operacién del Programa
«Grandes Sonrisas» para el Ejercicio Fiscal 2021.

Derogacién de disposiciones
ARTICULO TERCERO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el 4mbito de la
competencia de DIF Estatal y que se opongan a lo dispuesto en el presente acuerdo.

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 14 dias del mes de diciembre de 2021. Publiquese en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y en la pagina electrdnica oficial del DIF Estatal.

EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO

INGENIERO GERARDO TRUJILLO FLORES.
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ANEXO | CEDULA IMPULSO

fgi;p:ide solicitudﬁDD/MMlAAAA): R R A T T O I 1
| Folio de la Tarjeta Impulso (opcional): B
|. DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

‘Nombre(s):

' Primer ai)alido: Segundo Apellido: -

| Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAA): [ 11/ L /L JL L 101 Edad:

Sexo: M( ) H( ) Entidad de nacimiento:

‘CURP: ||\ i T
RFC(opcional): ||| ||| |4 | | ||

Estado civil: Unién libre ( ) Casada(o)( ) Separada(o)( ) Divorciada(o)( ) Viuda(o)( ) Soltera(o) ( )
‘Parentesco con Jefa(e) del hogar: Jefa(e) del hogar ( ) Esposa(o) ( ) Compafiera(0) ( ) Hia(0)( ) Nieta(@)( )
| Nueraoyerno () Madre opadre () Suegra(o)( ) Otroparentesco( )  Sin parentesco ( )

¢Cuéantas hijas e hijos tiene usted? Numero de hijas [__] Numero de hijos [ __] No tengo hijas(os) ( )
| - 1. DATOS DE CONTACTO

Tetéfono celular: [ J[_J[_J-[_J[_J[_J-[_JI_JL_J[_]

Correo electrénico: @

Teléfono fijo (opcional): [ J[__J[__1-[_J__1[_J-[_J[_1[_J[_]

Teléfono de recados (opcional): [__1 [ 11_1-[_J[_J[_J-[_J[_J[_][_]
B Il. DATOS DE PADRE, MADRE, TUTOR(A) O PERSONA ACOMPANANTE (en caso de aplicar)
Parentesco con la persona solicitante:

Padre( ) Madre( ) Tutor(a)legal( ) Persona acomparante por alguna discapacidad ( )

'mebrei(g):

“Primer apellido: Segundo Apellido: R
Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAA): [ 1 1/[_ 1 L 1/ JLJL 101 Edad: i
Sexo: M( ) H( ) Entidad de nacimiento: ]

CURPL || | | L & 1 L L 1 | L | || o
Teléfono celular: [ J[__1[J-[_J(_J0_J-LJL J[_J[_1 -

Correo electrénico: @
) IV. DATOS DE DOMICILIO
Estado: Municipio:
Localidad: Cédigo Postal: o n
Colonia: )
Calle: No. Exterior: No. Interior:

Referencias:

V. DATOS DEL HOGAR
| 1. ¢Cuantos hogares o grupos de personas tienen gastos separados I
‘ para comer contando el de usted dentro de su vivienda? Total de Hogares
2. Incluyéndose usted, ;Cuantas personas forman parte de su hogar? L1 L1
Numero de Mujeres  Numero de Hombres |
3. Incluyéndose usted, ¢ Hay personas menores de 18 afios que forman | Si | 1
parte de su hogar? No 2
4. Incluyéndose usted, ¢ Hay personas de 65 afios o0 mas que forman Si 1|
parte de su hogar? No 2 |
5. Lapersona jefa de familia es: Mujer ( ) Hombre ()
VI. SALUD
6. ¢En qué institucién esta usted afiliado o inscrito o tiene acceso a atencién médica:
(Lea las opciones y cruce las respuestas afirmativas) o o
Del Seguro Social IMSS? 1 Del INSABI (antes Seguro Popular) ? 6
;pglMﬁfaicultiativo para estudiantes? 2 De un seguro privado? - 7—7 7
Del ISSSTE? 3 En otra institucion? - | 8
| Del ISSSTE estatal? 4 No tienen derecho a servicios médicos? 9
| PEMEX, Defensa o Marina? 5

Péginalde1l
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7 - ¢A usted o algun integrante de su hogar le ha sido diagnosticada alguna de las siguientes enfermedades por
un médico? (Lea las opciones y cruce las respuestas afirmativas. En caso de que ningln integrante haya sido diagnosticado, marque la
| opoion 16) o
Artritis Reumatoide 1 Hipertension arterial 9
Céncer 2 Obesidad 10
Cirrosis Hepatica 3 Adiccion de ingestién de sustancias (Drogas) 11
Insuficiencia renal o 4 Adicciones de la conducta (Juego, internet) B 12
Diabetes Mellitus 5 Depresion 13
Cardiopatias 6 Ansiedad 14
Enfermedad Pulmonar Crénica 7 Trasplante de 6rganos 15
Deficiencia nutricional (desnutricién) 8 Ninguna 16
8. En su vida diaria, ¢ Usted o alguin integrante del CODIGOD;:::TJ?_?:;DO BE
hog.;a‘r tiene dificultad al realizar las siguientes Lo hace con | Lo hace con | o
actividades: No tiene diflcultad poca mucha paese
) . . : . hacerlo
(Lea las opciones y cruce un cédigo para cada opcion) dificultad dificultad
Caminar, moverse, subir o bajar? 1 2 3 4 |
Ver, aun usando lentes? 1 2 3 4
Hablar, comunicarse o conversar? 1 2 3 4
Oir. aun usando aparato auditivo? 1 2 3 4
Vestirse, bafiarse o comer? 1 2 3 4
Recordar, poner atencién o aprender cosas sencillas? 1 2 3 4
mover o usar brazos 0 manos? 1 2 3 4
;Usted o algtn integrante del hogar tiene alguna limitacion Si 1
mental? No 2
\ VIl. EDUCACION
9. Actualmente jUsted asiste a la escuela? y cual es el ultimo NIVEL Y GRADO que aprobé?
(Anote el codigo que corresponda a cada opcion)
Asiste  [____] i Nivel [ ] Grado [__]
Kinder o preescolar.... .- Carrera técnica o comercial con primaria completa 6 1 afios 1
[ s Primaria Carrera técnica o comercial con secundaria completa.........7 2 afios 2
| Secundaria... ... Carrera técnica o comercial con preparatoria completa 8 3 afios 3
] No 2 Preparatoria o bachillerato.....4 Profesional...............ccccei o w9 4 afios 4
Normal basica..................... 5 Posgrado (maestria o doctorado).. el 0 5 afios... 5
N B N ) e e P e 1 6 afios........6
VIIl. INGRESOS
10. Durante la semana pasada ;usted ... (Lea las opciones y cruce una respuesta)
~Trabajo (por lo menos una hora) 1 Es pensionada(o) o jubilada(o) 4
Tenia trabajo, pero no trabajo 2 Es estudiante 5
3 Se dedica a los quehaceres de su hogar 6

Busco trabajo

11. ¢Alguien en su hogar le dieron las siguientes prestaciones por parte de su trabajo, aunque no las hayan

utilizado?
(Lea las opciones y marque la o las prestaciones con las que cuentan)

Incapacidad en caso de enfermedad, accidente o maternidad

SAR 0 AFORE

Aguinaldo

Seguro de vida

Crédito de vivienda

No tienen prestaciones provenientes de su trabajo

~N O,

Guarderias y estancias infantiles

AWM=

12. Durante el mes pasado, ¢ Cual fue el ingreso total de su hogar?

Y Y Y O B

Anote la cantidad en pesos

13. ¢Cudl es la cantidad total mensual que recibe su hogar por pension,

jubilacién o programas gubernamentales?

S I |

Anote la cantidad en pesos

14. ;En su hogar cuénto dinero proveniente de otros paises recibe

mensualmente?

Y R Py Y

Anote la cantidad en délares

IX. GASTO
15. Regularmente ¢cuanto gastan y cada cuanto en su hogar en... Anote la Anote cédigo
Cada semana....... 1 Cadames......... 2 Cada dos meses...3 cantidad en de
Cada tres meses...4 Cada seis meses...5 Cada afio............6 _pesos periodicidad
La compra de alimentos y bebidas (cereales, carnes, pescados y mariscos, leche, huevo, aceite,
verduras, legumbres, frutas, azucar, chocolate)? A L L1
La compra o reparacion de vestido o calzado? Y O Y Y

Pagina 2 de 2
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' La compra de articulos y servicios de educacion (inscripcion, colegiatura, utiles escolares, ete)? | [ | [ || ] 1
La compra de medicinas? SR A O
| Consultas médicas? Y O Y Y |
| Combustibles (gas, petréleo, gasolina, carbon, lefia) ? il O e [ |
Servicios basicos (Luz eléctrica y agua) Y |
| Servicios de recreacién (Cines, Teatros, Espectaculos, Museos, Ferias, Juegos Mecanicos, etc) | |
X. ALIMENTACION ‘
16. En los ultimos tres meses, por falta de dinero o recursos ¢Alguna vez usted o algin si No
integrante de su hogar... (Lea las opciones y cruce un cédigo para cada opcion)
jt]vo una alimentacién basada en muy poca variedad de alimentos? 1 0
~ Comio menos de lo que debia? 1 0
~Tuvieron gue disminuirle la cantidad servida en las comidas? 1 o |
Sintié hambre pero no comié? 1 o |
| Se acosté con hambre? S 1 0
| Solo comié una vez al dia o dejé de comer todo un dia? 1 0 [

XI. VIVIENDA
17. Incluyéndose usted ; Cuantas personas viven normalmente en su vivienda, contando a L1
las nifias, nifios, adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad? | Numero de personas

18. ¢Cuéntos cuartos tiene en total esta vivienda, contando la cocina? (No cuente ni pasillos
ni banos) Numero de cuartos

19. ¢La vivienda que habita es...
(Lea las opciones y cruce un codigo)

Propia y totalmente pagada con escrituras 1 Rentada o alquilada 5
Propia y totalmente pagada sin escrituras 2 Prestada o la esta cuidando 6 |
Propia y la esté pagando 3 Intestada o esta en litigio 7
Propia y esté hipotecada 4

20. ¢De qué material es la mayor parte del piso de su Cemento o firme 1

vivienda? Madera, mosaico u otro recubrimiento 2
(Lea las opciones y cruce un codigo) Tierra 3
21. ¢De qué material es la mayor parte de las paredes o muros de su vivienda?
(Lea las opciones y cruce un codigo)
| Tabique, ladrillo, cantera, cemento, concreto, block o piedra 1 | Embarro o bajareque 5

Adobe . 2 | Material de desecho (carton, hule, tela, llantas, etc) 6
‘Lamina de asbesto o metalica | 3 | Madera o = 7

Lamina de carton 4 Carrizo, bambu o palma 8

22. ;De qué material es la mayor parte del techo de su vivienda?

_(Lea las opciones y cruce un c6digo)

Losa de concreto o vigueta con bovedilla 1 Terrado con vigueria . 6
Lamina de asbesto 2 | Madera o tejamanil N 7

Lamina metalica 3 Material de desecho (carton, hule, tela, llantas, etc) . 8
Teja 4 Palma o paja 9

Lamina de cartén 5 Lamina de fibrocemento 10

23. ¢En su vivienda tienen...

(Lea las opciones y cruce un codigo)

Agua entubada dentro de la vivienda? 1 | Agua de pipa? 5
| Agua entubada fuera de |a vivienda, pero dentro del terreno? 2 Agua de un pozo, rio, lago, arroyo u otra? 6
‘Agua entubada de llave publica (o hidrante)? 3 Agua captada de lluvia u otro medio? 7
Agua entubada que acarrean de otra vivienda? 4 de otro lugar? | 8

24. ;Esta vivienda tiene drenaje o desaglie conectado a...

(Lea |as opciones y cruce un codigo)
La red publica? 1 Una tuberia que va a dar a una barranca o grieta? 4
Una fosa séptica? 2 Una tuberia que va a dar a un rio, lago o mar? 5
6

No tiene drenaje ni desagtie? 3 Biodigestor?
25. En su vivienda g La luz eléctrica la obtienen...
(Lea las opciones y cruce un codigo)
| Del servicio publico? De una planta particular? | 4
No tienen luz eléctrica? De panel solar? | 5
De otra fuente? B 3 A—
26. ¢El combustible que mas usan para cocinar es...
(Lea las opciones y cruce un cédigo)
Gas de cilindro o tanque (estacionario)? [ 1 | Gas natural o de tuberia? | 4
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‘Lefia o carbdn con chimenea? | 2 | Electricidad? | 5 |
Lefia o carbén sin chimenea? | 3 | Otro combustible? | 8
27. ¢En esta vivienda tienen y funciona... si No

_ (Lealas opciones y cruce un cédigo para cada opcién) o -
| Refrigerador

Lavadora

Computadora, laptop o tablet
| Estufa / parrilla de gas N
| Calentador de agua o boiler (Gas, eléctrico o lefia)
Calentador de agua/ solar

| Television digital

| Internet

Teléfono mévil o celular

Tinaco

alalalalalalalalala
ODOOOOO‘OOO

- Xll. PERCEPCION
| 28. ¢En términos de delincuencia, considera que vivir en su colonia o localidad es... (Lea fas opciones y cruce un cédigo)
| seguro? |1 ]Inseguro? [2
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Sistsma para el Desarrolic integral de la Familia del Estadc de Guanajuato f { ] l
i, Direccion de Atencion para Personas Adultas Mayores {DAPAM) Dia () Mas (%) Afto (%9 Folio
. " s Area pa
Cuestionario sociceconémico ANEXO Il i GRANDES SONRISAS
. Soio hacer diagnastice sliCoordinacién de DAPAM ( en caso de ser externs, agragar dependencia, direccidn o
Datos generales Edad: tiene 80 afos cumplidos. {caordinarion
Primer apeifido Segunde apeliido Nombre
Colonia Calle fdam, Exterior | Nam interior Cédigo postal
Tipe: Tipe: HMuniclpio:
-
Coionis, corjunto habitacional, gjido, ex naciends, Andador, svenida, boulavard, calivjén, calle, terrada, privads, corredor, prolongacion, carreters, Taléfano da
manzans o Comun seming o terracarls ratorencia:
Bienestar econémico / Ingreso (Apartado 1) 60 puntos max
. paranty
s - <Cusnta con »
IMUY IMPORTANTE Ingreso de jubliacidn o baja & No & [algin programs 5 No Suma total do
Paca poder respondr “La suma pension actuaimente eoiald ingresos
total de ingresos” en este
{Apartade 1} 85 nacesario rastar (8 N Monts] 51’500 més d8 $2,822 destoilande ef gasto de]
raa d ¢ i i}
cantidad do outnto gasto exra | L7178 90 bens?&:;;nm: $2,822 | satario mensual scondmico def dependientes, médicos, pago de casa o renia,
roaliza 90 5ervicios MAGIoos, U 56 # i progeama nio seguir con &l diagadstice.
oncusnira en o {Apartade 2} do et
'::ge:: :a:‘e!ggzxsjed;a:gx::‘.e;/ $2,822 pasos "LIBRES” aquivale al valor Cusnto W& de $1,000 hacla arriba
i 8 total de | § 2 ror
pago da su casa o Ja onta dsl  f e 832;32 02’:"““ alim?ntaria”que e(s dle Dependientes; s N ascionde ef agregar 2';'5”9“: de 81,000
{Apartato 3 on hoja 2) en "Calidng) © -0 o< ¥ B8 18 CANASLE NO Ailmentarla acondmicos ' o gasto dai e
y sspacios de vivienda,” que es de $1,498,88 por persona segdn el dependienta? wviera mgrafm g8 ningun tpo
esludio del {CONEVAL 2017} agregar 60 puntos
Rezago educativo 16 max
+Sabe leery ﬂﬂtﬂfﬁirvi g I No E*('{mar\’a§ Si ] Ne Sewndana! i No Preparatoria o No
15 punios 19 muntos 10 puntos 7 puntos
Teoeal s | o i t— si No | Posgase] s | o i
L Puntuacion
& puntos 3 punitos i punis
Acceso a servicios de salud (Apartado 2) 28 max
30 minuos 1 punto Sin servicio de salud 10 puntos | ¢Padsce una enfesmedad? &i E No
. " Médicina privada {por el gasto que afecta P
. 1 hora 2 puntos la Hinpa do bisnestar) gpuntos |, anto asto exira realiza
HTlomp;) pare Tipo de an mdicos o
egar al centro . . . . N - medicamentos? Se agrege 10 puntos més si
do salud més 2 horas 3 puntos servicio de | Secretaria de Salud o Seguro popular 8 puntos gasia exira on medicamsnie
cercano salud:
3 horas 4 puntos IMSS, IS88TE 0 I1S8TE Estatal 2 puntos
Se deboe considerar los gastos medicos dontre do los
Miae 65 3 N ) $2,822, debide a que sso afocta la ilnea de bisnastar.
hores 5 punios Afiliada a PEMEX, Defensa o Marina 2 puntos
[ R
8 e Puntuacién
Acceso a alimentacidén 16 max
. 2.~ Alimentos basicos 2Cuantas comidas
30 minutos 1 punto P
diarios hace al dla?
1.- Acceso o
capacidad  |1hors 2 punios Desayunc Comida Cena Colacién 1. Colacién 2
para -
adguirle ]2 horas 4 puntos 3 comidas: 0 puntos
alimentos cerca -
de su domicilio |3 1978 4 puntos 2 comidas: 3 puntos Mae de 6 puntos:
N . Umbral de vulnerabilidad
5 punios 1 comidas: 4 puntos Wasde 8 puntos allmentarls
Marcar 0 comidas: 5 puntos (Critico) Més de 10 puntos
%, Dias en los que
tiena gy " - - . = "
altmantaclén Dig 1 i Dia 2 Dia & Dia g Dia s Cied I Dia7 No. Ds Dias ]
bésica diarla .
compiot, 8 4 3 2 1 Puntuaci n{
Medir los dias que se siimenta a la semana, #s decir: come solo 3 vaces & s semang v asi sucesivaments,
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| Fecha de solicitud (DD/MM/AAAA): [ 11/ [_J/[_1[_J[ ][]
| Folio de la Tarjeta Impulso (opcional):
o - I. DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

i NonibreTSﬁ B

Primer 5él|ido: o B o Saundo Apeillido: o

Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAA): [ 1[_ 1/ L 1/ JL 1L 1] Edad:

Sexo: M( ) H( ) Entidad de nacimiento: - |
CURP:|__| VIS O Y O O O

RFC(opcional): |__|__|_|__1__I_ | | | |1 | |

Estado civil: Union libre () Casada(o) ( ) Separada(o)( ) Divorciada(o) ( ) Viuda(o) ( ) Soltera(0)( )
Parentesco con Jefa(e) del hogar: Jefa(e) del hogar ( ) Esposa(o) ( ) Companera(o) ( ) Hija(0)( ) Nieta(o)( )
Nueraoyerno( ) Madreopadre( ) Suegra(o)( ) Otroparentesco( )  Sinparentesco( )
" ¢Cuantas hijas e hijos tiene usted? Numero de hijas ] Numerode hijos ] No tengo hijas(os) ( )
De acuerdo con su cultura:
¢Usted pertenece a algiin pueblo o comunidad indigena?: Si () ¢Cual? No()
¢ Usted habla alguna lengua indigena o dialecto? Si () ¢Cual? No()
Por sus antepasados y de acuerdo con sus costumbres y tradiciones, ¢ Se considera afro mexicano(a) o
afrodescendiente? Si () No( )
Por su situacion actual, usted se considera: Migrante ( ) Familiar de Migrante ( ) Migrante en retorno ( ) Migrante
en transito ( ) Ninguna de los anteriores ( )
g,Usted esta interesadE(o) en obtener la Tarjeta Impulso? Si( ) Yacuentocon Tarjeta( ) No( )

¢ Usted autoriza que un servidor(a) pubjig(a)_lo contacte para tramitar la Tarjeta Impulso? Si () No () B
Il. DATOS DE CONTACTO o
Teléfono celular: ] [__][_J-[_J[_J[_J-[_J[J[J[] B
Correo electrénico: @
Telefono fijo (opcional): [__1[_J[J-[ JL_J[_J-(_JL_JL_J[ ]

Teléfono de recados (opcional): [__J[_J[_J-[ 1 J0 J-[ J[ J[ T[]
Ili. DATOS DE PADRE, MADRE, TUTOR(A) O PERSONA ACOMPANANTE (en caso de aplicar)

Parentesco con la persona solicitante:
Padre( ) Madre( ) Tutor(a)legal( ) Persona acompafante por alguna discapacidad ( )

Nombre(s):

Primer apellido: N Segundo Apellido: B
Fecha de nacimiento(DD/MM/AAAA): [ 10 1/[_ 1 1/ JL I 101 Edad:
Sexo: M¢( 7) H ) Entidad de nacimiento:

CURP L b b b

Teléfonocelular: [ [ [ J-[ J[J[_J-L JLJL J[] -
Correo electrénico: @

IV. DATOS DEL APOYO SOLICITADO

7D7zascripcién de la necesidad de la E’sona solicitante:

| Costo estimado para atender la necesidad (opcional):
V. DATOS DE DOMICILIO

Estado: Municipio:

Localidad: Cédigo Postal: -
| Colonia: o

Calle: No. Exterior: No. Interior:

Referencias:
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PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA ADULTOS MAYORES
DIRECTORIO DE SISTEMAS MUNICIPALES DIF
T7IT212027
MUNICIPIO DOMICILIO EDG TELEFONO OFICIAL
Abasolo Calle Echegaray No. 405, Zona Centro 01-429-69-3-00-28
Acambaro Dom. Conocido, Col. Vega del Socorro (salida a Chupicuaro) 01-417-160-16-50

Apaseo el Alto

Urano No. 202, Col. Magisterial

01 (413) 16-6-46-80

Apaseo el Grande

Area de donacién del Fraccionamiento Andehe

01-413-15-8-22-47

Atarjea

Dom. Conocido, Comunidad Mangas Cuatas

Cd. Manuel Doblado

Carretera Ledn-Manuel Doblado, Calle Uno S/N, Colonia
Cayetana, a un Costado de la Alameda (Inhabilitado)

01-432-744-08-82

Casa Dia: Prolongacion Abasolo No. 2001, Col. Las Américas (a
un lado del Xochipilli)

Casa Dia: 01-461-61-6-23-84

Comunidad Rincon de Tamayo: Fraccionamiento Hacienda del

comunidad Puerta de la Reserva)

Celaya e Rincén de Tamayo: 01-461-68-200-40
Calle Hidalgo S/N, Comunidad San Juan de la Vega San Juan de la Vega 01-461-15-4-14-41
Comonfort évPVéﬁggg Guerrero S/N, Esq. Callején del Pozo, Zona Centro, 01-412-15-6-31-72
Coroneo Calle Ignacio Lozada 471 (a un costado de Seguridad Pubiica) 01-421-47-3-02-05
Cortazar hCAil:ii?:a?)e las Lagrimas S/N (a un costado del Panteén 01-411-15-5-12-08
I Cueramaro Calle Ciprés y Roble s/n, Fraccionamiento California (rumbo a 01-429-69-4-00-46

Dolores Hidalgo, C.1.N.

Area de donacion del Fraccionamiento Todos Santos (salida a
San Luis de la Paz)

01-418-154-44-21
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DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA ADULTOS MAYORES
DIRECTORIO DE SISTEMAS MUNICIPALES DIF

TIM2r2021

MUNICIPIO DOMICILIO EDG TELEFONO OFICIAL
Dr. Mora Calle San Francisco S/N Esg. Prolongacion Silao, Col. Ejidal 01-419-19-3-04-00
Privada de San Agustin S/N, zona centro Casa del Abuelo: 73-1-31-04
Guanajuato
Calle Conde Lemus S/N, Colonia Las Teresas, C.P. 36250 Las Teresas: 73-3-38-39
Huanimaro Calle Gladiola 121, Fracc. Villa de las Flores 01-429-69-1-08-08
Irapuato Calle Fidel Velazguez 2420, Col. Primero de Mayo, C.P. 36670 01-462-63-5-20-59
Jaral del Progreso Dalia No. 104, Col. Del Valle 01-411-66-1-06-59
Jerécuaro Calle Los Pinos #165, Colonia Los Laureles, C.P. 38542 01-421-47-6-10-69
Calle San Bruno No. 102, Col. Praderas de Santa Rosa Con deseos de vivir: 01-477-7-76-48-10
Leén

E:él:)del Brasilefio No. 209 Col., Los Sauces {antes de leche Granja del Abuelo: 01-477-748-70-16

Plaza Revolucion 107, a un costado del templo San Juan de Dios: 01-477-251-42-01
Moroleédn gegeg&;asgé_uis de la Paz #300 Esq. Gladiola, Fracc. El Jardin, 01 (445) 44-5 60 01
Ocampo Calle La Paz No. 401, Zona Centro 01-428-68-3-00-60
Pénjamo (sz;et::?;?\j:::’&:g‘..?asa\to # 27, Fracc. Corral de Piedra 01-469-69-2-40-17
Pueblo Nuevo Calle Ciprés Esq. Calle Alamo S/N, Fracc. El Vergel, C.P. 36890 01-429-69-5-07-86

Purisima del Rincén Qv. qgla Juventud S/N, Col. Guanajuato (A espaldas del DIF 01-(476) 706-14-99
unicipal)
Romita Valle del Sol # 2, Fracc. Valle Verde (a espaldas de DIF 01-(432) 74-5-33-19 Ext. 116

Municipal)




PAGINA 76 31 DE DICIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA ADULTOS MAYORES
DIRECTORIO DE SISTEMAS MUNICIPALES DIF
TIM2I2027
MUNICIPIO DOMICILIO EDG TELEFONO OFICIAL
BIvd._VaIIe de Santiago No. 1505, Cerca de la Central 01 (464) 64-9-52.91
Camionera
Salamanca
Calle Tres Guerras s/n Valtierrilla: 01-464-64-207-77
Salvatierra Calle Santa Ménica No.101, Fracc. San Miguel 01 (466) 16-1-24-75

San Diego de la Unién

Calle Hidalgo No1, Colonia Centro

01-418-68-4-09-85

San Felipe

Calle 5 de mayo No. 500, Col. Teneria

01-428-68-5-58-86

San Francisco del Rincén

Libramiento Sur, Fraccionamiento Monte Verde esq. con
Guadalupe Victoria, Colonia Monte Verde

01 (476) 74 5-00-76

San José lturbide

Entronque a Carr. Federal 57, Fracc. Carrizal SIN

01-419-23-4-28-99

San Luis de la Paz

Calle Dr. Mora 204, Col. La Central (a un costado de las
instalaciones de la feria)

01-468-68-8-35-03, ext. 107

San Miguel de Allende

Ecologista #46 Col. Palmita de Landeta

415-120-56-73

Santa Catarina

Domicilio Conocido, Comunidad El Tablon (parte posterior DiF
Municipal)

Santa Cruz de Juventino Rosas

Av. Guanajuato Km. 1, Col. Magisterial

01 (412) 15-7-69-80

Santiago Maravatio

Blvd. 25 de Julio #48, zona Centro, C. P. 38970

01-(466) 45-1-00-93

Silao Calle Pedro Moreno S/N, Col. Los Angeles, C.P. 36125 01-472-72-2-56-16
Tarandacuao Calle Capitan Pedro Campos, Fracc. Los Cipreses 01-421-47-4-03-38
Tarimoro Calle Madero S/N, Col. Fco. Villa (mismo predio que DIF 01-(466) 66-4-05-35 y 4-58-60, ext. 113

Municipal)
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DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL
PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL PARA ADULTOS MAYORES
DIRECTORIQ DE SISTEMAS MUNICIPALES DIF

F TIIT2I2027
MUNICIPIO DOMICILIO EDG TELEFONO OFICIAL
Tierra Blanca Calle Renovacion, colonia Libertad
Uriangato Luis Echeverria #1, Fracc. Jardines de Santa Rita 01-445-118-40-96
Valle de Santiago Boulevard 7 Luminarias No. 24, Colonia El Tepamal

Victoria Calle Libertad # 77, Zona Centro (mismo predioc que DIF

Municipal)
Villagran chvrglr?tion(a) :o\ggr;;a Km 05, Col. Ejido de Cortazar (salida a 01-411-16-5-19-27
Xichu Federacién No. 2, a un costado de la Escuela Secundaria 01(419) 29-413-17
- Area de donacion de la Colonia Wenceslao (Calle Lateral del
Yuriria DIF Municipal) 01 (445) 17-5-02-29

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido polltico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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ANEXO V
DIRECCION DE ATENCION A PERSONAS ADULTAS MAYORES
MUNICIPIOS POR REGION
ESPACIOS DE DESARROLLO PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES

REGION MUNICIPIO
ASIGNADO

ATARJEA
DOCTOR MORA

SAN JOSE ITURBIDE
SAN LUIS DE LA PAZ
SANTA CATARINA
TIERRA BLANCA
VICTORIA

XICHU

SAN MIGUEL ALLENDE
10 DOLORES HIDALGO

1l NORTE 11 OCAMPO

12 SAN DIEGO DE LA UNION
13 SAN FELIPE

14 GUANAJUATO

15 IRAPUATO

16 LEON

17 PURISIMA DEL RINCON
18 ROMITA

19 MANUEL DOBLADO

20 SAN FRANCISCO DEL RINCON
21 SILAO

22 ABASOLO

23 SALAMANCA

24 CUERAMARO

IV SUROESTE 25 HUANIMARO

26 PENJAMO

27 PUEBLO NUEVO

28 VALLE DE SANTIAGO

29 ACAMBARO

30 CORONEO

31 JARAL DEL PROGRESO
32 JERECUARO

33 MOROLEON

34 SALVATIERRA

35 SANTIAGO MARAVATIO
38 TARANDACUAO

37 YURIRIA

38 URIANGATO

39 APASEO EL ALTO

40 APASEO EL GRANDE
41 COMONFORT

42 CELAYA

43 CORTAZAR

44 SANTA CRUZ DE JUVENTINO ROSAS
45 TARIMORO

48 VILLAGRAN

INORESTE
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MAPEO DE PROCESOS
DIRECCION DE ATENCIGN A PERSONAS ADULTAS MAYORES
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