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SECRETARIA DEL MIGRANTE Y ENLACE INTERNACIONAL

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA ATENCION A MIGRANTES EN TRANSITO
PARA EL EJERCICIO FISCAL DE 2022

Dr. John Robert Hernandez, Secretario del Migrante y Enlace Internacional del Estado de Guanajuato, con fundamento
en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 80 de la Constitucion
Politica para el Estado de Guanajuato; 13, fraccién XIV y 32 Quinquies de la Ley Organica del Poder Ejecutivo para el
Estado de Guanajuato; 9, 15, fracciones V y X; 15 bis, 16 y 16 bis de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato; articulo 34, anexo 15 de la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado
de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2022; 78 sexies y 78 septies de la Ley para el Ejercicio y Control de los
Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato; 26, fraccion XV y 27, fraccion XV de la Ley
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato y en ejercicio de las facultades que me
confieren los articulos 1, 2, 6, 7, fraccién XIV y demas aplicables del Reglamento Interior de la Secretaria del Migrante y
Enlace Internacional; y

CONSIDERANDO

El estado de Guanajuato, al igual que todo el pais, ha enfrentado las mayores dificultades vistas en los Ultimos afios,
pues una combinacion de factores sociales, sanitarios, politicos y econémicos, han puesto en riesgo los logros
alcanzados por los guanajuatenses a lo largo de varias décadas.

La presente Administracion Publica tiene como prioridad fortalecer la economia, el empleo, los programas sociales, el
compromiso con los grupos vulnerables, la generacién de procesos hibridos de educacion, la promocion del Estado de
derecho y el respeto al medio ambiente para impulsar el bienestar de toda la poblacion, a través de estrategias
incluyentes e innovadoras con mecanismos y herramientas de simplificacion administrativa que permitan a la poblacién
guanajuatense el acceso oportuno a los apoyos de los programas sociales y servicios otorgados por el gobierno del
Estado.

En este sentido, la actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024 publicada en el Periodico Oficial del Gobierno del
Estado, niumero 134, Segunda Parte, del 7 de Julio de 2021, atiende a la nueva normalidad generada por la pandemia
del COVID-19, ante la necesidad de implementar un esquema innovador de gobernanza que refuerce la Estrategia
Impulso, con un modelo que permita articular a todas las dependencias y entidades en la atencién a las necesidades de
la poblacion directamente en los lugares en donde habitan, con la implementacioén de acciones orientadas a combatir la
pobreza y fortalecer el desarrollo social, atendiendo a los ejes estratégicos en materia de educacion, salud, economia,
alimentacion y vivienda, para que de esta manera coadyuven para abatir el rezago educativo, garantizar el acceso a la
atencion médica de calidad para la poblaciéon sin seguridad social, impulsar el incremento de las oportunidades de
ingreso y autoempleo para las personas que mas lo requieren, fortalecer el acceso a la alimentacién y vivienda de
calidad y fortalecer el tejido social con gente ayudando a la gente en un entorno de paz y sustentabilidad.

La Actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024 se alinea a la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible, que entre
sus objetivos se encuentra el de fortalecer el ejercicio y goce de los Derechos Humanos de la poblacion en situacion de
vulnerabilidad, mediante la implementacion de estrategias, siendo una de estas, la incorporacion del enfoque de
Derechos Humanos en planes y programas gubernamentales, asi como la igualdad entre mujeres y hombres.

Por otro lado, y de acuerdo a lo evaluado por la Asociacion Civil Gestion Social y Cooperacion, (IDES, GESOC, A.C."),
Guanajuato se ha desempefiado como uno de los estados que cuentan con el mejor Indice de Capacidades para el
Desarrollo Social, ya que ha desarrollado un crecimiento significativo en el ranking nacional, gracias al trabajo arduo en
elementos como la planeaciéon para el mediano y largo plazo, en la incorporacién de mecanismos de participacion
ciudadana, y en el monitoreo y evaluaciéon de programas sociales, llegando incluso a alcanzar el primer lugar nacional
por segundo afio consecutivo en la gestion eficiente de programas y acciones estatales de desarrollo social. Lo cual
indica que Guanajuato es referente nacional en su politica social, ya que se tienen resultados importantes en la
poblacién con carencia por calidad y espacio de la vivienda que disminuyd considerablemente en mas de 183 mil
personas pasando de un 9.1% a un 5.9% y también se disminuy6 en este mismo periodo la carencia por acceso a los
servicios basicos en la vivienda un 36.2% a 13.7%, es decir, poco mas de 77 mil personas. En cuanto al indice de
rezago social, en el ranking nacional Guanajuato avanzé en cinco posiciones, pasando de un indicador de rezago social
medio a bajo, lo que representa una mejoria en el 91% de sus indicadores. De igual manera, el indice de marginacion
ha mejorado en treinta y dos municipios del estado y los catorce restantes no han tenido retroceso, por lo que
actualmente ningiin municipio se encuentra con indice de muy alto grado de marginacion.

Por lo anterior, esta Administracion Publica Estatal se ha propuesto disminuir la poblacién en condicién de pobreza,
incrementar las opciones de empleo, elevar el ingreso para mejorar su distribucion, vitalizar el tejido y la cohesién social,
fortalecer a las familias para lograr que cada guanajuatense cuente con condiciones igualitarias, con acceso universal a
la salud y a la educacion, el medio ambiente y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, impulsar la

hitps://www.ides.gesoc.org. mx/downloads/2019/Resumen%20Ejeculivo.pdl
https://www.ides.gesoc.org.mx/downloads/2020/Reporte%20General%20IDES%202020.pdf



PERIODICO OFICIAL 31 DE DICIEMBRE - 2021 PAGINA 27

participacion activa entre la ciudadania y gobierno para la construccion comunitaria, con el fin de asegurar el futuro de
las siguientes generaciones.

Estamos convencidos de que la innovacion, la optimizacion de los recursos y la mancuerna entre sociedad y gobierno
seguirdn haciendo de jGuanajuato: Grandeza de México!

Contexto del Programa

El Programa normado por las presentes reglas de operacion tiene como objetivo el apoyar a las personas migrantes en
transito mediante la satisfaccion de sus necesidades basicas como son alimentacion, hidratacion y apoyo médico, ello
en su paso por el Estado de Guanajuato.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacion para el Programa Atencién a Migrantes en Transito para el
Ejercicio Fiscal de 2022, para quedar en los siguientes términos:

REGLAS DE OP'ERACI(')N DEL PROGRAMA ATENCION A
MIGRANTES EN TRANSITO PARA EL EJERCICIO FISCAL DE 2022

CAPITULO |
Disposiciones Preliminares

Objeto de las Reglas de Operacion

Articulo 1. Las presentes Reglas de operacion tienen como objeto:
1. Normar la ejecucién eficiente, eficaz, equitativa y trasparente del Programa Atencidén a Migrantes en Transito
para el Ejercicio Fiscal de 2022, y

I Ayudar a las personas migrantes que se encuentran en transito en esta Entidad Federativa de la Republica
Mexicana, mediante los apoyos a que se hace referencia en estas Reglas de operacion.

Glosario
Articulo 2. Para efectos de los presentes Reglas de operacion, se entendera por:

I Apoyos especiales: Apoyo individualizado a persona migrante en transito en la que requiere ayuda en un gasto
especifico de acuerdo con su condicion;

Il Beneficiario. Es aquella persona que recibe algunos de los apoyos de los considerados en las presentes
Reglas de Operacion;

1L Cohesién social: el conjunto de procesos sociales que generan y fortalecen en las personas un sentido de
confianza y pertenencia a una comunidad;

V. Contraloria social: Es la participacion de los beneficiarios de los programas sociales estatales, ya sea de forma
organizada o independiente, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion de dichos programas, el cumplimiento
de las metas y acciones comprometidas, la correcta aplicacién de los recursos asignados, asi como el
adecuado actuar de los servidores publicos responsables de los mismos;

V. Coordinacion: La Coordinacion de Atencion a Migrantes en Origen, Transito, Destino y Retorno de la Secretaria
del Migrante y Enlace Internacional,

VL. Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion

efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona, Este conjunto de prerrogativas se
encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en nuestra Constitucién Politica, tratados

internacionales y las leyes;

VII. Direccidén Administrativa: La Direccion Administrativa de la Secretaria del Migrante y Enlace Internacional:

VIl Metas: Se tiene como meta brindar ayuda humanitaria en especie a 2,310 personas migrantes en transito;



PAGINA 28 31 DE DICIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

IX. Migrante en transito: Se denomina asi a toda persona, nacional o extranjera, que se desplaza temporalmente
por el Estado de Guanajuato;

X. Perspectiva de Género: vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que propone
eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las
personas basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres;
contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de
derechos y oportunidades, para acceder al desarrollo social y la representacion en los ambitos de toma de

decisiones;
Xl Programa: Atencién a Migrantes en Transito para el Ejercicio Fiscal de 2022;
Xt Pais de origen: Pais del cual procede un migrante o flujos migratorios;
XIH. Reglamento: el Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de

Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales;

XIV. Reglas de operacion: Las Reglas de operacion del Programa Atencion a Migrantes en Transito para el Ejercicio
Fiscal de 2022;

XV. Secretaria: Secretaria del Migrante y Enlace Internacional;

XVI. Solicitante: Persona migrante en transito, nacional o extranjero, que, con apego a las presentes reglas de
operacion, se encuentren en un estado de necesidad derivado de la situacion de precariedad en la que se
encuentran o de alguna contingencia ajena a su voluntad; y/o Organizacion de la Sociedad civil, que, con
apego a las reglas de operacion atienda a la poblacion objetivo del programa;

XVIL Subsecretaria de Hospitalidad e Interculturalidad. Se denomina asi a la segunda estructura orgéanica, aparte de
la Subsecretaria de Asistencia Integral al Migrante y que se encuentra adscrita a la Secretaria del Migrante y
Enlace Internacional.

XVIil. Tejido Social: Grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se interrelacionan
voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales, y

XiX. Zonas de atencion prioritaria: son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la Secretaria, de
conformidad a lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de
Guanajuato. Las zonas de atencién prioritaria; asi como las personas o poblaciones que a consecuencia de la
pandemia generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) o por los efectos que ésta produzca en el territorio
del estado de Guanajuato, se encuentren o se coloquen en situacion de vulnerabilidad, seran preferentes en la
aplicacion de los recursos asignados al Programa. Asimismo, en la aplicacion de este Programa se fomentara
la participacion transversal de la ciudadania y el gobierno, con el objeto de fortalecer el tejido social, el
desarrollo social y humano.

Capitulo 1l
Del Programa

Disefio del Programa
Articulo 3. El disefio de este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento, asi como
a la «Guia para la Operacion del Monitoreo y la Evaluacion de los Programas Sociales Estatales». Ei disefio del este
Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en por la Secretaria

La Metodologia de Marco Logico del programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio que disponga la
Secretaria de Desarrollo Social y Humano del Estado.

El impacto esperado del Programa es que las personas migrantes en transito y sus familias en condiciéon de
vulnerabilidad reciban apoyos que les permitan mejorar su calidad de vida en sus necesidades apremiantes y bajo el
esquema de apoyo consagrado en las presentes Reglas de Operacién.

El Programa tiene el propdsito otorgar asistencia humanitaria a las personas migrantes en transito.

El programa posee el componente de brindar ayuda humanitaria a las personas migrantes en transito y sus familias en
condicion de vulnerabilidad.

El componente mencionado se desarrollan siguientes acciones:
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A. Diagnostico integral con municipios, albergues, campos agricolas y organizaciones de la sociedad civil.

B. Brigadas asistenciales en coordinacion con dependencias de los diferentes ordenes de gobierno para la
atencion de personas migrantes en transito.

C. Apoyo a personas migrantes en transito a través de las organizaciones de la sociedad civil.
D. Informe anual de resultados.

E. Gestién con asociaciones civiles, organizaciones no gubernamentales, organismos internacionales y
dependencias pertinentes que apoyen a las personas migrantes de transito en la obtencién de albergue
temporal.

F. Acciones de desarrollo que contribuyan a generar un mejor tejido social y mejores condiciones laborales para
las personas migrantes en transito.

G. Acciones que atiendan las necesidades médicas de las personas migrantes en transito con instancias
gubernamentales estatales y/o federales mediante programas institucionales vigentes.

H. Acciones que atiendan las necesidades médicas y sociales de las personas migrantes en transito con
instituciones y asociaciones de la sociedad civil, organizaciones no gubernamentales, nacionales e
internacionales mediante programas institucionales vigentes.

Objetivo general del Programa
Articulo 4. El Programa tiene por objetivo general, asistir y dar atenciéon a las personas migrantes en transito en el
Estado de Guanajuato, para garantizar la proteccion y respeto de sus derechos humanos en los tramites o
requerimientos que soliciten.

Objetivos especificos del Programa
Articulo 5. Son objetivos especificos del Programa el brindar ayuda humanitaria a las personas migrantes en transito y
que se encuentren en situaciones de vulnerabilidad.

Poblacién potencial
Articulo 6. La poblacién potencial del Programa son las personas migrantes en transito por territorio mexicano,
pudiendo ser personas de origen de otras Entidades Federativas o de otros paises.

Poblacién objetivo
Articulo 7. La poblacién objetivo del Programa son 18,000 personas migrantes en transito por Guanajuato
(Estimaciones del CIDE), siendo estas personas hombres y mujeres, nifias, nifios, adolescentes, adultos y adultos
mayores, que estén de paso por nuestra Entidad Federativa.

Poblacion beneficiada estimada
Articulo 8. La poblacion beneficiada directamente por el Programa son aproximadamente 2,310 personas migrantes en
transito atendidos en Guanajuato. Este Programa se podra aplicar preferentemente en las zonas de atencion prioritaria.

Responsable del Programa
Articulo 9. La Secretaria, a través de la Coordinacion es el area responsable de resguardar, custodiar y archivar toda la
informacion y la documentacién comprobatoria del Programa, asi como también es la unidad administrativa responsable
de la ejecucién del Programa.

La Coordinacion de Atencion a Migrantes en Origen, Transito, Destino y Retorno, es la unidad administrativa
responsable de resguardar, custodiar y archivar toda la informacion y la documentacion original comprobatoria del
Programa

La unidad administrativa responsable del Programa debe procesar la informacién distinguiendo a las personas que
resulten beneficiarias del mismo en razén de sexo (hombre/mujer) y edad, asi como garantizar la proteccion de los
derechos en materia de proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, en el término de las
disposiciones normativas, en el caso de nifias, nifios y adolescentes.



PAGINA 30 31 DE DICIEMBRE - 2021 PERIODICO OFICIAL

Capitulo |il
De los Apoyos

Tipos de apoyos
Articulo 10. Los apoyos que otorga la Secretaria del Migrante y Enlace Internacional dentro del marco del Programa se
destinarén a los siguientes rubros:

l. Otorgamiento de apoyos humanitarios en especie a migrantes en transito (agua, productos no perecederos,
articulos de higiene, cobijas, colchonetas, medicamentos, sillas de ruedas, muletas, protesis, equipamiento
médico, vestimenta y calzado, ayudas sociales, traslados, entre otros).

Il Canalizaciéon con instituciones publicas de salud para personas migrantes en transito con estados de salud
criticos, delicados o enfermedades que pongan en riesgo su salud, pudiendo incluir el apoyo a sus familiares, en
relacion al transporte y viaticos que incluya su atencion o traslado a su pais;

Il Gestion y/o apoyo para el traslado de restos de personas migrantes y/o gastos funerarios;

V. La canalizacién con instituciones publicas de seguridad, educacién y dependencias que se requieran para
garantizar la atencion a las necesidades que se pudieran presentar.

V. Coordinar atencion con las dependencias pertinentes, organizaciones no gubernamentales, asociaciones civiles,
nacionales e internacionales, al igual que con organismos nacionales e internacionales para la atenciéon de
personas migrantes en transito.

La Unidad Administrativa responsable del Programa realizara las gestiones administrativas correspondientes por medio
de los instrumentos juridicos que se determinen para el efecto, con la finalidad de ofertar los apoyos a que se refiere
este articulo; la modalidad para la entrega de dichos apoyos se podra realizar a través de medios electronicos de
dispersion de recursos.

Metas programadas
Articulo 11. Las metas del Programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo a las
solicitudes de apoyo recibidas; mismas que podran estar sujetas a ajustes en el transcurso del ejercicio fiscal con base
en la normatividad aplicable

Se tiene como meta brindar ayuda humanitaria en especie a 2,310 personas migrantes en transito.

Requisitos y procedimiento de acceso

Articulo 12. Las personas que deseen ser beneficiarias de los apoyos del Programa deberan cubrir los siguientes
requisitos:

i El apoyo de ayuda humanitaria podra ser solicitado por la persona migrantes en transito, por una persona

representante del grupo de migrantes en transito o por Organizaciones de la Sociedad Civil en beneficio de la

poblacion objetivo del programa.

I El apoyo de ayuda humanitaria en especie podra ser entregado por la Secretaria a través de representantes de
migrantes en transito u Organizaciones de la Sociedad Civil que asi lo requieran, acusando de recibido el

apoyo otorgado.

. Para el caso de personas migrantes en transito que solicite apoyo de forma particular con el objetivo de
atender una situacion personal, podran acceder siempre que cumplan con los requisitos de poblacién objetivo.
El tramite sera personal y efectuado en los tiempos y lugares sefialados por la Secretaria.

V. Todos los apoyos se haran bajo protesta de decir la verdad basandonos en la buena fe de la persona que lo
solicita.

V. En tratdndose de apoyos para sillas de ruedas, muletas, prétesis y/o equipamiento médico, éstos se otorgaran
previa entrega de una constancia emitida por una autoridad en materia de la salud ptblica o privada que
ampare el apoyo requerido.

No obstante lo anterior, cuando la Secretaria detecté necesidades en la poblacion potencial atendida por el Programa,
podra gestionar y otorgar, por iniciativa propia, apoyos en especie de ayuda humanitaria, ello mediante asignacion
directa a personas beneficiarias, sin que se requiera de una solicitud de ellas.
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Los apoyos seran otorgados a la poblacion objetivo del programa de manera directa e indirecta a través de
representantes de migrantes en transito, u Organizaciones de la Sociedad Civil en base a las necesidades de las
personas migrantes en transito.

Para el caso de apoyos especiales, el solicitante debera hacer llegar de manera electrénica o fisica en escrito libre la
solicitud de apoyo que requiera en las oficinas de la Secretaria, ubicadas en calle Cantarranas nimero 6, zona Centro
en la ciudad de Guanajuato, Gto., con cédigo postal 36000.

Para el caso de apoyos especiales, una vez notificado la aprobacién del apoyo por parte de la Subsecretaria de
Hospitalidad e Interculturalidad, la Coordinacion realizara las gestiones para la contratacion de servicios por
proveedores con la Direccién Administrativa.

La Direccion Administrativa generara una validacion técnica y econoémica de los proveedores participantes, la cual sera
revisada por la Coordinacion del programa.

Una vez validado este documento por la Coordinacion, la Direccion Administrativa de la Secretaria realizara la
contratacion de los servicios para el apoyo del solicitante, el cual debera firmar de acuse de recepcion de los mismos
(Recibo de Apoyo).

La Coordinacion tramitara el pago de los servicios prestados por los proveedores con la unidad administrativa.

Mecanismos de elegibilidad
Articulo 13. La Subsecretaria de Hospitalidad e Interculturalidad dara respuesta al solicitante que busque un apoyo de
forma particular y/o organizacion de la sociedad civil conforme a lo establecido en el articulo 18 fraccion V.

Son criterios de elegibilidad del Programa:

Ser mujer/hombre.

B. Ser migrante en transito en situaciones de vulnerabilidad econémica.

C. Que el solicitante cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 12 de las presentes Reglas de
D

>

Operacion.
Se atenderan las solicitudes de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

Capitulo IV
Del Gasto

Programacion presupuestal
Articulo 14. El Programa de Inversion para la Operacién y Ejecucion del Programa corresponde al Q3179 «Atencion a
Migrantes en Transito».

El presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza de este y a los procesos establecidos por la
Secretaria.

El' monto de recursos aprobado para el Programa es de $386,000.00 M.N. (Trescientos ochenta y seis mil pesos 00/100
Moneda Nacional).

El presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza del mismo y a los procesos establecidos por
la Secretaria.

Métodos de comprobacion del gasto de la aplicacién del apoyo
Articulo 15. La manera de comprobacion del gasto es Unicamente por medio de comprobantes fiscales y en caso de
aplicar, el acuse de recibido del apoyo otorgado.

Procedimiento para el reintegro de los recursos
Articulo 16. Debera reintegrarse los recursos ministrados para el caso de apoyos, independientemente de las
sanciones a que haya lugar si la persona beneficiaria incurrio en alguno de los supuestos enmarcados en los articulos
18 fracciones I, Il, lll y IV y 21 de las presentes Reglas de Operacién:

. Cuando existan saldos de los apoyos ministrados no ejercidos.

(. Cuando no se acredite la aplicacion de dichos recursos para los fines autorizados en las presentes Reglas de
operacion conforme al tiempo y forma pactados en el convenio de concertacion respectivo.

. Cuando se detecte por la Secretaria o por los 6rganos de control y vigilancia correspondientes, irregularidades
en la aplicacion de los apoyos que le fueron asignados.
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En todos los casos en que opere el reintegro de apoyos, la Secretaria notificara por escrito a las personas beneficiarias
o dependencias, organizaciones no gubernamentales, asociaciones civiles, nacionales e internacionales u organismos
nacionales e internacionales, para que se efectie la devolucién de los apoyos requeridos en las oficinas de la
Secretaria, en un lapso de quince dias habiles.

Capitulo V
Derechos y Obligaciones de las personas beneficiarias

Derechos de las personas beneficiarias
Articulo 17. Son derechos de las personas beneficiarias:

I. A ser tratadas con dignidad, igualdad y respeto;

Il. A recibir orientacion sobre los procedimientos de acceso a los apoyos o beneficios del Programa;
lll. A ser informadas sobre el estado que guardan sus peticiones,
IV. A que se les notifique por escrito la resolucion definitiva que recaiga a sus solicitudes;

V. A recibir oportunamente los apoyos o beneficios del Programa cuando cumplan los requisitos establecidos y
resulten seleccionadas de conformidad con los criterios aplicables;

VI. A designar una persona autorizada que reciba, en su representacion, los apoyos del Programa;

VII. A ser escuchadas por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del Programa cuando asi
fo soliciten;

VII. A contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espafiol;

IX. A que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato, y

X. Los demas que se desprendan de estas Reglas de Operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Obligaciones de las personas beneficiadas
Articulo 18. Son obligaciones de las personas beneficiarias:

. Utilizar el apoyo del Programa para el objeto del mismo;
. Abstenerse de proporcionar documentacion falsa;

[ll.  Proporcionar en tiempo y forma toda la informacion y documentacion que sea necesaria de conformidad con
estas Reglas de Operacion;

IV.  Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o que atenten contra los
derechos fundamentales de las personas,

V. Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el funcionamiento del Programa, asi
como a otras personas interesadas y beneficiarias;

VI. Cuando se le requiera, identificarse ante el personal de los establecimientos autorizados para el canje de los
apoyos del Programa, con identificacion oficial a efecto de poder realizar el cobro de sus apoyos;

Vil.  Informar a la Secretaria su aceptacion o no, para recibir notificaciones por medios electronicos, proporcionando
previamente para ello, una cuenta de correo electrénico, aceptando que la notificacion hecha por dicho medio
haré las veces de notificacion personal, para todos los fines legales que impliquen, y

VIll.  Las demas que se desprendan de estas Reglas de Operacion y del resto del marco juridico aplicable.

Perspectiva de Género
Articulo 19. El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la incorporacion
gradual de la perspectiva de genero, para alcanzar un desarrollo pleno del ejercicio de sus derechos, para ello, se
identificara por sexo (hombre o mujer) el niumero de solicitudes presentadas y los financiamientos otorgados.
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Derechos humanos, equidad, inclusion y diversidad social
Articulo 20. El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo, siempre y cuando, cumpla con
lo establecido en estas Reglas de Operacion.

La Secretaria del Migrante y Enlace Internacional promovera, garantizara, protegera y respetara los derechos de las
personas interesadas y de las personas beneficiarias, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, evitando cualquier tipo de discriminacion en razén de edad, género, origen étnico, nacionalidad,
discapacidades, impedimentos fisicos, preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion social, de salud,
economicas o culturales, especialmente de aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Sanciones
Articulo 21. En caso de incumplimiento a las obligaciones establecidas en las fracciones | y Il del articulo 18 de las
presentes Reglas de Operacion por parte de las personas beneficiarias del Programa, se procedera conforme a lo
siguiente:

A. No podra ser susceptible de apoyo para este Programa para el siguiente ejercicio fiscal.
B. Para el caso de la fraccion Il del articulo 18 se hara de conocimiento de las autoridades competentes.

Las personas servidoras publicas y las personas beneficiarias que incumplan las disposiciones previstas en estas
Reglas de Operacion seran sujetas a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y
demas normativa que resulte aplicable para cada caso en concreto.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 22. Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de apoyos del Programa, en los siguientes
casos:

. Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado derecho,
garantizado por el Programa, y

1. Cuando la persona beneficiada, exija que se cumpla el Programa en tiempo y forma.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacién, la persona interesada debe
solicitarlo por escrito a la unidad administrativa responsable del Programa, expresando las razones por las cuales se
considera acreedor a los beneficios del mismo y anexando la documentacion que fundamente su peticion.

El escrito al que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias habiles siguientes a que tenga
conocimiento de las causas establecidas en las fracciones que anteceden, en calle Cantarranas nimero 6, Zona Centro,

de la ciudad de Guanajuato, Gto., con coédigo postal 36000.

La unidad administrativa responsable del Programa resolvera en un plazo no mayor a 15 dias habiles, contados a partir
del dia habil siguiente de recibido el escrito.

Participacion social
Articulo 23. La Secretaria propiciara la participacion de las personas beneficiarias en los procesos de seguimiento y
vigilancia del cumplimiento del objeto y metas programadas, asi como de la aplicacién de los recursos publicos
asignados al Programa.

Capitulo VI
De la Ejecucién

Mecanismos de articulacion, coordinacién y colaboracion
Articulo 24. La Coordinaciéon establecera los mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracién para la
implementacién y ejecucion del Programa, a través de convenios con las dependencias o entidades federales, estatales
y municipales, asi como con instituciones privadas, con la finalidad de potenciar los recursos, impacto social y evitar
duplicidad de acciones.

De las auditorias y evaluaciéon gubernamental
Articulo 25. Los recursos estatales y su aplicacion en el marco del Programa podran ser auditados y evaluados por la
Secretaria de la Transparencia y Rendicién de Cuentas, la Auditoria Superior del Estado de Guanajuato o las instancias
correspondientes en cuanto los faculten sus atribuciones.
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Mecanismos de evaluacion
Articulo 26. La evaluacion del Programa se realizard en los términos establecidos en el articulo 35 del Reglamento y
demas disposiciones normativas aplicables.

La gestion de la evaluacion comenzara una vez que se haya ejecutado al menos el cincuenta por ciento de los recursos
financieros asignados al mismo segln lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2022 o en su caso, segun lo disponga la Secretaria.

Informe para la Gestion por Resultados
Articulo 27. Correspondera a la unidad administrativa responsable la gestion por resultados del presente programa,
para ello debera proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de Finanzas, Inversion vy
Administracion a través de los sistemas electronicos de registro y control, que en su caso dicha Dependencia establezca
en los Lineamientos Generales de Gestion para Resultados para la Administracion Publica del Estado de Guanajuato,
en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado
y los Municipios de Guanajuato.

Capitulo Vil
Del Monitoreo, Evaluacion y Seguimiento

Monitoreo, evaluacién e indicadores

Articulo 28. Los mecanismos de monitoreo y evaluacion, entendiéndose estos como procesos de monitoreo y procesos
de evaluacion, asi como sus indicadores seran de conformidad a lo establecido en el Reglamento, asi como en la Guia
para la operacion del monitoreo y evaluacion de los programas sociales estatales.

Para cumplir con lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento, la Secretaria de Finanzas, Inversiéon y Administracién
autorizara dentro del presupuesto del Programa el monto para tal fin.

Publicacién de informes de evaluacion
Articulo 29. Los informes de evaluacion se difundiran de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del
Reglamento.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 30. La persona responsable del Programa atendera y dara seguimiento a los resultados y las recomendaciones
de las evaluaciones, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 y 34 del Reglamento.

Capitulo Vlii
Disposiciones Complementarias

Publicidad informativa
Articulo 31. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y
los Municipios de Guanajuato, la publicidad e informacion relativa al Programa debera identificarse perfectamente
incluyendo la siguiente leyenda: «Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso
para fines distintos al desarrollo social».

La publicidad e informacion del Programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Ante la concurrencia de recursos en el convenio de asignacion respectivo, se establecera que, durante la entrega, el
ejecutor debera informar sobre la participacion del Estado empleando los logotipos institucionales correspondientes,
mismos que para tal efecto seran validados por la Coordinacion General de Comunicacion Social, conforme a la
normativa correspondiente.

Transparencia
Articulo 32. La unidad administrativa responsable de la operaciéon del Programa debe cumplir con las disposiciones
normativas de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, de conformidad con la
legislacion de la materia.

La informacion relativa al Programa estara disponible para su consulta en la pagina web de la Secretaria:
http://migrante.guanajuato.gob.mx

Padron Estatal de Beneficiarios
Articulo 33. La Coordinacion integrara y actualizara el padron de beneficiarios por comunidad y lo remitira a la Direccion
General de Informacion Social de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, en los tiempos y formas previstas en los
lineamientos que para tal efecto se emitan por esta Ultima, de conformidad con lo establecido en la Ley de Desarrollo
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Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato y demas normativa aplicable.

Por las caracteristicas de la poblacién objetivo del programa en su vulnerabilidad y estancia ilegal en el pais, asi como
de los apoyos otorgados, el formato aplicable tratandose del padron de beneficiarios sera el formato por comunidad,
razoén por la que no podra recabar datos personales ni hacer distincion entre hombres y mujeres.

Para los casos de apoyos especiales, la Coordinacion integrara y actualizara el padron de beneficiarios por persona y lo
remitira a la Direccion General de Informacién Social de la Secretaria de Desarrollo Social y Humano, en los tiempos y
formas previstas en los lineamientos que para tal efecto se emitan por esta tltima, de conformidad con lo establecido en
la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado y los Municipios de Guanajuato y demas normativa aplicable.

Contraloria social
Articulo 34. La promocion, difusion y operacion de la contraloria social del presente Programa, se realizara de
conformidad con los Lineamientos para la Operacioén y Promocién de la Contraloria Social en los Programas Sociales
Estatales y demas normatividad aplicable en la materia.

Procedimiento de denuncias
Articulo 35. Cualquier persona podra solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia por la probable comisién de
faltas administrativas en la operacion del Programa, ante esta dependencia, a través de los siguientes medios:

I.  Directamente en las oficinas de la Secretaria, en Cantarranas numero 6, Zona Centro, de la ciudad de
Guanajuato, Gto., C.P. 36000.
II.  Porvia telefonica al 4737350150, extension 6443.
Il Por correo electronico en la siguiente direccion: jlvillagomez@guanajuato.gob.mx
IV.  La denuncia a que se refiere este articulo podra presentarse de manera anénima en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas disposiciones aplicables.

Formatos
Articulo 36. Los formatos referidos y las presentes Reglas de Operacion estaran disponibles en la siguiente liga:
hitps://migrante.guanajuato.gob.mx.

Aplicacién imparcial de recursos publicos
Articulo 37. La aplicacion de las presentes Reglas de Operacién debe apegarse a lo dispuesto en los articulos 134 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 41, base lll, apartado ¢, asi como 122, tercer parrafo de la
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato y demas ordenamientos relativos y aplicables.

Articulos Transitorios

Vigencia
Primero. Las presentes Reglas de operacién tendran vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, previa
publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado.

Derogacidon de disposiciones
Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el ambito de competencia de la Secretaria
que expresamente se opongan a las presentes Reglas de operacion.

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 31 dias del mes de diciembre de 2021.
\ o /\7 d

Dr. John Rébert Hefnandez
Secretario del Migrante y Enlace Internacional




