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Lic. Ramoén Alfaro Gdmez, Secretario de Desarrollo Econdmico Sustentable del Estado de
Guanajuato, con fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 80 primer parrafo de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guanajuato; 13 fraccion VI 'y 28 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo para el Estado de Guanajuato; 29 con su anexo 12, de la Ley del Presupuesto
General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2023; 78 sexies,
78 septies y 78 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el
Estado y los Municipios de Guanajuato; 26, fraccion XXXVIIl'y 27, fraccion XV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato y, en
ejercicio de las facultades que me confieren los articulos, 1, 2, 4 y 6 de la Ley para el
Desarrollo y Competitividad Economica del Estado de Guanajuato y sus Municipios, 2, 5y
6 fracciones | y IV del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Economico
Sustentable; y

CONSIDERANDO

En Guanajuato enfrentamos el desafio mas importante que hemos tenido en la historia
reciente; teniendo como principales retos el cuidado de la salud, la educacion, la economia
familiar y proteger los empleos; al modificar abruptamente la dindmica de imparticion de la
educacion; pérdida del empleo afectando directamente en el ingreso y poder adquisitivo de
las familias, aunado al mas reciente incremento al costo de bienes y servicios.

En el 2019, la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) estimo para Guanajuato
una tasa de desocupacién promedio anual de 3.7 por ciento; mientras que, con motivo de
la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 (Covid-19), en el 2020 y 2021 |a tasa de
desocupacion promedio anual estimada fue de 5.2 por ciento. A partir del cuarto trimestre
de 2021, primer trimestre y segundo trimestre de 2022 se observaron mejoras en las tasas
de desocupacion, las cuales fueron de 3.9, 3.6 y 2.9 por ciento respectivamente, mismas
que se encuentran cercanas e incluso con mejor desempefio a las obtenidas en el afio
2019. (Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacion y empleo -ENOE-, poblacién de 15
afos y mas de edad; recuperado de inegi.org.mx/programas/enoe/15ymas/#Tabulados).

Al igual que a nivel nacional el ingreso de los hogares en la entidad se vio afectado por la
pandemia. En Guanajuato el promedio del ingreso corriente total trimestral por hogar
disminuyd 2.1 por ciento entre 2018 y 2020, siendo este menor a la disminucién de 5.8 por
ciento que se dio a nivel nacional.

De acuerdo a la informacion de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares
(ENIGH) recabada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en 2020 para
Guanajuato el promedio del ingreso corriente total trimestral por hogar fue de $48,388.00
(cuarenta y ocho mil trescientos ochenta y ocho pesos 00/100 M.N.), con lo cual se ubico
en el lugar 17 de las entidades con mayor ingreso corriente total trimestral promedio.
(Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares -ENIGH- 2020;
recuperado de https://www.inegi.org.mx/programas/enigh/nc/2020/).

Por otro lado, en el tema de abandono escolar durante el ciclo 2020-2021, 84 mil 98
personas en Guanajuato dejaron sus estudios durante la pandemia, siendo este mayor en
numero de personas en el nivel basico con 37 mil 55 personas. Con respecto al nivel medio
superior y superior, las cifras de abandono fueron de 36 mil 489 personas y 10 mil 554
personas, respectivamente (Secretaria de Educacion de Guanajuato. Estadistica 911 del
ciclo escolar 2020-2021 y registros administrativos de control escolar, fecha de corte: mayo
2022).
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El estado de Guanajuato, al igual que todo el pais, ha enfrentado las mayores dificultades
vistas en los Ultimos afos, pues una combinacion de factores sociales, sanitarios, politicos
y economicos, han puesto en riesgo los logros alcanzados por los guanajuatenses a lo largo
de varias décadas.

La presente Administracion Publica tiene como prioridad fortalecer la economia, el empleo,
los programas sociales, el compromiso con los grupos vulnerables, la generacion de
procesos hibridos de educacion, la promocion del Estado de derecho y el respeto al medio
ambiente para impulsar el bienestar de toda la poblacion, a través de estrategias
incluyentes e innovadoras con mecanismos y herramientas de simplificacion administrativa
que permitan a la poblacion guanajuatense el acceso oportuno a los apoyos de los
programas sociales y servicios otorgados por el gobierno del Estado.

En este sentido, la actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024 publicada en el
Periodico Oficial del Gobierno del Estado, nimero 134, Segunda Parte, del 7 de Julio de
2021, atiende a la nueva normalidad generada por la pandemia del COVID-19, la
Actualizacion del Programa de Gobierno 2018-2024 se alinea a la Agenda 2030 de
Desarrollo Sostenible, que entre sus objetivos se encuentra el de fortalecer el ejercicio y
goce de los Derechos Humanos de la poblacién en situacion de vulnerabilidad, mediante la
implementacion de estrategias, siendo una de estas, la incorporacion del enfoque de
Derechos Humanos en planes y programas gubernamentales, asi como la igualdad entre
mujeres y hombres.

Por lo anterior, esta Administracion Publica Estatal se ha propuesto disminuir la poblacion
en condicion de pobreza, incrementar las opciones de empleo, elevar el ingreso para
mejorar su distribucion, vitalizar el tejido y la cohesion social, fortalecer a las familias para
lograr que cada guanajuatense cuente con condiciones igualitarias, con acceso universal a
la salud y a la educacion, el medio ambiente y el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales, impulsar la participaciéon activa entre la ciudadania y gobierno para la
construccion comunitaria, con el fin de asegurar el futuro de las siguientes generaciones.

Estamos convencidos de que la innovacion, la optimizacion de los recursos y la mancuerna
entre sociedad y gobierno seguiran haciendo de jGuanajuato: Grandeza de México!

El desarrollo del Estado, se encuentra intimamente ligado al desarrollo de la competitividad
de las micro, pequefias y medianas empresas, para lo cual El Programa de Fortalecimiento
a las micro, pequefias y medianas empresas (productividad y competitividad) tienen como
proposito el impulsar la integracion de las MiPyMEs a las cadenas de valor, a través
principalmente de las estrategias el Impulso y Desarrollo de los Cluster’s, la transversalidad
operativa en los apoyos que se otorgan, asi como la consolidacion de la estrategia
comercial y de fortalecimiento al comercio interior de la Marca Gto., sin olvidar el
encadenamiento productivo de mas mipymes guanajuatenses incorporandolas a los
distintos eslabones de las cadenas de valor accediendo asi, a mas y mejores mercados y
clientes. De igual forma se mantienen los apoyos a los emprendedores tradicionales y de
alto impacto y se privilegia la incorporacion digital de la mipymes del Estado.

Con estas estrategias, y otras que el desarrollo econdmico sustentable demande, se
favorece el desarrollo economico sustentable regional, el fomento al comercio interior con
la finalidad de impactar en las personas que conforma y dan vida a la MiPyMEs de
Guanajuato, facilitando y promoviendo mas y mejores ingresos, que contribuyan
directamente a mejorar la calidad de vida de las familias guanajuatenses.
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Aunado a lo anterior dentro de la linea estratégica 2.2., denominada Articulacion Productiva,
del Plan Estatal de Desarrollo Guanajuato 2040, se contempla el siguiente objetivo y
estrategias:

Objetivo 2.2.1: Impulsar la diversificacion productiva, tanto del sector primario como
industrial, con base en la implementacion de tecnologias y procesos de innovacion para la
generacién de bienes y servicios, con un especial énfasis en el desarrollo e integracién de
las pequefias y medianas empresas en las cadenas de valor y proveeduria del estado.

Estrategia 2.2.1.1; Fortalecimiento del acceso al financiamiento y capital de las micro,
pequefias y medianas empresas, asi como del sector industrial con enfoque de igualdad de

género.

Estrategia 2.2.1.2: Desarrollo de clusteres econémicos estratégicos, mediante la promocion
de las
vocaciones productivas existentes a nivel regional y sectorial.

Estrategia 2.2.1.3; Desarrollo de competencias y habilidades de la fuerza laboral y de una
cultura empresarial de alta competencia con perspectiva de género

Estrategia 2.2.1.4; Desarrollo de proveeduria en el estado para consolidar las cadenas de
valor locales y globales

De igual forma el programa de gobierno 2018-2014 tiene contemplado:

4.2 Fortalecer la creacion, desarrollo, permanencia e internacionalizacion de las unidades
econdémicas en la entidad

Estrategia y lineas de accién:

4.2.1 : Impulso de nuevos esquemas al financiamiento oportuno y accesible a las unidades
economicas

4.- Fortalecer el desarrollo de nuevos modelos de enfoque financiero coparticipativo
y accionario
5.- Fortalecer la diversificacion de los esquemas de acceso a capital

Las unidades economicas (micro, pequefias y medianas empresas) viven en el dia a dia
multiples problematicas que se pueden resumir en la falta de productividad y competitividad
(estrategias y herramientas de apoyo) para incursionar en los mercados local, regional,
nacional y extranjero.

Entre las problematicas de las pequefas y medianas empresas podemos resaltar que sus
inversiones para tecnologia, infraestructura, seguridad, entre otras, son muy bajas,
estancando su propio crecimiento. En sintesis, las “Unidades Econdmicas tienen
Deficiencias Competitivas Que Demandan Apoyos Y Servicios Del Gobierno Del Estado De
Guanajuato Para Permanecer En El Mercado”
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Entre las consecuencias que se pueden dar de esta falta de productividad y competitividad
de las unidades econdmicas, se encuentra una “vida corta de la unidad econdmica,
productividad reducida y rentabilidad baja, entre otros”.

Frente a la problematica de la pandemia del Covid-19 en México, el Gobierno del Estado a
realizado una serie de medidas contundentes e inmediatas para evitar la disminucion
drastica de la inversion, apoyar a las pequefias y medianas empresas y preservar el empleo.
Se buscan apoyos financieros para enfrentar la problematica actual.

La falta de apoyos para la comercializacion limita la posibilidad que tienen las unidades
econdmicas para aprovechar el potencial de los mercados. Hoy en dia estamos viviendo
una transformacién inédita en la manera de que el comprador adquiere bienes y servicios,
las plataformas digitales cada vez absorben proporciones mas altas en las ventas de las
empresas.

La evolucion del comercio global ha permitido que las unidades econémicas de todos los
tamanos puedan prosperar fuera de sus fronteras. No obstante, la mayoria de ellas no
exportan sus productos y servicios por no contar con experiencia en la promocion o
mercadeo internacional, controles de calidad efectivos o acceso a empresas internacionales
con las que puedan asociarse para facilitar su entrada a nuevos mercados.

La deteccion e identificacién de oportunidades de negocio en los mercados, asi como su
desarrollo cada dia son mas complejas y se requieren de herramientas digitales y de
analisis cada vez mas sofisticadas, que permitan interconectar informacion y transformarlas
de potenciales proyectos de negocio.

Estas oportunidades deben ser identificadas a través de un sistema de inteligencia
econdémica que permita estructurar proyectos (cartera de proyectos de negocios),
programas (programas y politicas publicas).

Otro de los elementos que debemos implementar es la capacitacion, modernizacion y
equipamiento de nuestros negocios, con la finalidad de hacerlos cada dia mas competitivos.

Tenemos como prioridad seguir fortaleciendo nuestros clisteres existentes (en desarrollo y
nuevos), entre ellos automotriz, moda, alimentos, quimico, vivienda, tecnologias de
informacién y comunicacion, logistica-movilidad y aeroespacial.

Por otra parte, buscamos facilitar la decisién para invertir en proyectos que garanticen un
alto impacto econémico, a través de facilitar la identificacién, difusion, gestion y apoyo de
oportunidades de negocio.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales citadas, he tenido a bien
expedir el siguiente:

ACUERDO

Articulo Unico. Se expiden las Reglas de Operacion de Fortalecimiento a las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas, (Productividad, Competitividad y Mejora Regulatoria) del
Programa para el gjercicio fiscal 2023, para quedar en los siguientes términos:
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Reglas de Operacion de Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (Productividad, Competitividad y Mejora Regulatoria) del ejercicio fiscal
2023.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto de las Reglas de Operacion
Articulo 1.- Las disposiciones de estas Reglas de Operacidn tienen por objeto.

Normar la ejecucién eficiente, eficaz, equitativa y transparente del Programa
Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas, asi como establecer el
procedimiento y solicitud para el otorgamiento (Productividad, Competitividad y Mejora
Regulatoria) para el gjercicio fiscal 2023.

Glosario
Articulo 2.- Para los efectos de estas Reglas de Operacion, se entiende por:

. Aceleradora. - Institucion que tiene como objetivo impulsar las ventas y rentabilidad
de las empresas en etapa de crecimiento;

IIl.  Apoyo. - Aportacion econdémica contemplada en las presentes Reglas de
Operacion, que otorga la Secretaria de Desarrollo Economico Sustentable para
coadyuvar a la competitividad y productividad econdémica de las unidades
economicas;

lll.  Beneficiario (a). - Organismos empresariales y/o asociaciones civiles que persigan
los mismos fines y/o cluster y/o sus asociados (as) y no asociados (as), que integren
el sector econdmico o cluster. Asi mismo la MiPyME, unidad econémica, Empresa
Grande y/o Emprendedor (a) y/o ente coadyuvante apoyado;

IV. Bigdata. - Son datos que contienen una mayor variedad y que se presentan en
volumenes crecientes y a mayor velocidad, estos conjuntos de datos son tan
voluminosos que el software de procesamiento de datos convencional sencillamente
no puede gestionarlos;

V.  Entes Coadyuvantes. - Municipios y/o organismos privados y asociaciones civiles
que son necesarios para el adecuado funcionamiento de la estrategia propuesta,
con la finalidad de poder beneficiar a la poblacion beneficiada del programa;

VI.  Cluster’s.- Grupo de empresas interrelacionadas que trabajan en un mismo sector
industrial y que colaboran estratégicamente para obtener beneficios comunes;

VIl.  COFOCI. - Consejo de Fomento al Comercio Interior del Estado de Guanajuato;

VIIl. Comision de Politicas y Lineamientos de Apoyo. - Organo de consulta
constituido por el Consejo de Fomento al Comercio Interior, encargado de
dictaminar la viabilidad de las propuestas de apoyo para los Beneficiarios (as)
respecto de proyectos de Inversion y/o Proyectos de Inversion productiva;

IX. Competitividad. - Capacidad de una region para generar, atraer y retener talento e
inversion;
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X.  Consejo. - Consejo para el Desarrollo y Competitividad Econdmica del Estado de
Guanajuato y sus Municipios;

Xl.  Comercio Local. - Para esta Regla sera un establecimiento Comercial que aceptan
vale Grandeza y/o tarjetas de apoyo monetario;

Xll.  Crowdfunding. - Financiacion colectiva de personas privadas a un proyecto o idea
que se desarrolla principalmente en el ambito digital;

Xlll.  Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, cuya realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral
de las personas, Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro del
orden juridico nacional, en nuestra Constitucién Politica, tratados internacionales y
las leyes;

XIV. Encuesta de Satisfaccion. - Instrumento de evaluacion de la calidad del apoyo y
sus impactos, que se aplica al final del apoyo recibido;

XV. Persona emprendedora. - Persona ciudadana mayor de 18 afnos, o un grupo de
ellas, que cuentan con un proyecto y/o idea que desea desarrollar y que se
encuentran en proceso de crear, desarrollar o consolidar una Micro, Pequefia o
Mediana Empresa a partir de una solicitud, proyecto o negocio;

XVI.  Impacto. - Todo aquello que conlleve a la consecucion de los objetivos que
favorezcan la competitividad, productividad y el empleo, de manera indirecta a
través de los apoyos recibidos por los beneficiarios por las acciones realizadas en
el marco de las presentes reglas de operacion, midiendo esto en el mediano y/o
largo plazo el nivel de socializacién entre los colaboradores de los beneficiarios de
las acciones realizadas en favor de la competitividad, productividad y el empleo;

XVII.  IP. - Inversién Privada;
XVIl.  MiPyMEs. - Micro, Pequefias y Medianas Empresas;

XIX.  Mejora regulatoria. - Es la politica publica que impulsa la competitividad de los
municipios y sus empresas a través de la simplificacion administrativa de tramites y
servicio;

XX.  Metas programadas. - Se refiere a los resultados esperados y su cuantificacion en
términos de entregables, apoyos, bienes o servicios que se espera o estima
alcanzar en el ejercicio fiscal correspondiente para el cumplimiento de los objetivos
del proyecto o programa, las cuales pueden estar sujetas a ajustes en el transcurso
del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;

XXI.  Networking.- Es una practica que se basa en establecer una red de contactos
profesionales, enlas que se pretende generar oportunidades laborales o de negocio,
para esto se realizan encuentros, charlas, conferencias o cualquier tipo de reunion
en la que tanto empresarios como personas naturales que hagan parte de diferentes
profesiones y sectores del mercado;
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XXIl.  Organismo Operador.- Camaras y/o Organismos Empresariales, Organizaciones
de la Sociedad Civil, Cluster, Incubadoras, Universidades y Aceleradoras de
Negocios, Parques del Sistema de Parques Tecnoldgicos, Entidades de Gobierno,
Fideicomisos y Fondos de Colaboracién Nacionales e Internacionales,
Organizaciones no Gubernamentales, o Despachos de Consultoria Especializada,
que llevaran a cabo la Administracion, Implementacién y Coordinacion de las
acciones derivadas de las modalidades de apoyo establecidas en las presentes
reglas de operacién, en beneficio de las MiPyMEs y/o unidad econdmica y/o
Emprendedores (as);

XXIIl.  Organismo y/o Camara Empresarial. - Instituciones de interés publico,
auténomas, con personalidad juridica y patrimonio propio, constituidas conforme a
lo dispuesto en la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones;

XXIV.  Perspectiva de Género. - Visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y
los hombres, que propone eliminar las causas de la opresién de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacién de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad, la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres;
contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el
mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades, para acceder al desarrollo
social y la representacion en los ambitos de toma de decisiones;

XXV. Productividad. - Bienes y servicios producto de una unidad econdmica que ha
generado o capitalizado durante un periodo determinado;

XXVI.  Programa. - Conjunto de acciones para el Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (Productividad y Competitividad), encaminadas al logro de los
objetivos, metas e impactos de la Secretaria de Desarrollo Econémico Sustentable;

XXVII. Red Estatal de Incubadoras. - Conjunto de instituciones publicas y/o privadas
educativas y/o asociaciones de la sociedad civil legalmente constituidas, que tienen
como objetivo el impulsar la generacidon de nuevas unidades econdmicas a partir de
una metodologia de incubacion y/o aceleracion;

XXVIIl.  Red Estatal de Parques Tecnoldgicos. - Conjunto de parques tecnolégicos, que
tienen como objetivo el impulsar la innovacion y el desarrollo tecnoldgico,
impulsando la generacién e impulso a empresas de base tecnolégica;

XXIX.  Reglas de Operacion. - las Reglas de Operacion de Fortalecimiento a las Micro,
Pequeas y Medianas Empresas, (Productividad, Competitividad y Mejora
Regulatoria) del Programa para el ejercicio fiscal 2023;

XXX.  R.P.-Recursos publicos;

XXXI. Secretaria. - Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable;

XXXII.  Sectores Econdmicos. - Conjunto de unidades econdmicas pertenecientes a
determinada actividad econdmica homogénea, la cual debe de ser licitamente
posible;
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XXXII.  Solicitud de Atencién y/o Plan de Trabajo. - Documento libre que debera
presentar el interesado, manifestando su interés por alguno de los apoyos de las
modalidades establecidas en las presente Reglas de Operacion;

XXXIV.  Subsecretaria. - La Subsecretaria para el Desarrollo de la Micro, Pequefia y
Mediana Empresa y sus unidades responsables (UR) que la integran conforme al
reglamento interior de la Secretaria de Desarrollo Econdémico Sustentable;

XXXV. Tarjeta de Apoyo Monetario. - Tarjeta fisica, herramienta financiera para la
recepcion del apoyo monetario para la adquisicién de los bienes solicitados por la
persona beneficiaria;

XXXVI. Tarjeta GTO Contigo Si. - Herramienta de simplificacion administrativa de la
Estrategia GTO Contigo Si, que fortalece la identidad social de la poblacion
guanajuatense fomentando la pertenencia e inclusion social; facilitando el acceso a
los programas y servicios otorgados por el Gobierno del Estado de Guanajuato.
Ademas de promover el acceso a descuentos y beneficios ofertados por
establecimientos del sector publico y privado en materia de salud, cultura,
educacion, deporte, medicamentos y articulos varios a precios preferenciales, para
fortalecer el gasto familiar y fomentar el comercio local,

XXXVII.  TIC’s.- Tecnologia de informacién y comunicacion.

XXXVIII.  Unidad Economica. - Micro y/o pequefias y/o medianas empresas Yy/o
emprendedores de los Sectores econémicos Industria, Comercio y/o Servicios, que
cuenten con inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) o estén en
vias de obtenerlo; y

XXXIX.  Vale Grandeza. - VVale nominativo que se entrega a la persona beneficiaria.

CAPITULO II
PROGRAMA

Diserio del Programa
Articulo 3.- El disefio de este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos
en el Reglamento interior de la Secretaria.

La Metodologia de Marco Logico del Programa debe ser revisada, actualizada y difundida
por el medio que disponga la Secretaria de Finanzas, Administracion e Inversion.

El impacto esperado del programa es lograr que las unidades econémicas guanajuatenses
crezcan y se desarrollen contribuyendo al crecimiento econémico de la region.

El Programa tiene el proposito de contribuir para que las unidades econdmicas competitivas
que obtienen apoyos y servicios del Gobierno del Estado de Guanajuato permanecen en el
mercado.

El programa se desarrolla a traves de los siguientes componentes:

C1.- Servicios de capacitacion y/o consultoria y/o formacion empresarial
proporcionados.
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C2.- Apoyos para la comercializacion de productos y servicios de las unidades
economicas otorgados.

C3.- Apoyos para generacion, mejora y fortalecimiento infraestructura productiva y
equipamiento proporcionado.

C4.- Apoyos para la simplificacidn administrativa y mejora regulatoria implementado

C5.- Apoyos para la profesionalizacion de modelos de negocio y esquemas de
participacion accionaria otorgados

C6.- Oportunidades de Negocio identificadas
Los componentes mencionados se desarrollan mediante las siguientes acciones:

1. Recibir y analizar los proyectos y planes de trabajo de las camaras, Organismos
empresariales y entes coadyuvantes;

2. Presentar los analisis de proyectos ante la Comisién de Politicas y Lineamientos de
Apoyo de COFOCI para dictaminar la viabilidad de las propuestas de apoyo para
los Beneficiarios y formalizacion del mismo;

3. Iniciar la ejecucion del Proyecto, y

»

Dar Seguimiento y comprobacién del Proyecto.

Objetivo general del Programa
Articulo 4.- El Programa tiene por objetivo general:

Incorporar a las unidades econdémicas a la dinamica econdémica, promoviendo vy
desarrollando proyectos y estrategias para contribuir al incremento de su competitividad a
fin de promover su permanencia en el mercado.

Objetivos especificos del Programa
Articulo 5.- Son objetivos especificos del Programa:

. Proporcionar a las unidades econémicas formacién, capacitacién integracion vy
consultoria, infraestructura productiva y equipamiento en favor de la conservacion,
mantenimiento e incremento de las operaciones que faciliten la generacion y/o
proteccion de empleos;

Il.  Apoyar a emprendedores y /o unidades econdmicas en el desarrollo y/o aceleracion
para impulsar su permanencia en el mercado;

1. Posicionar un distintivo de Marca, que de origen y que sea representativo de calidad
de los productos guanajuatenses, y

IV.  Generar a través de los Cluster’s de Guanajuato, acciones conjuntas de formacion,
consultoria, certificaciones, encuentros de negocios, networking, entre otros, para
favorecer la integracion de mas unidades econémicas guanajuatenses a la dinamica
econdmica de las cadenas de proveeduria nacional e internacional.
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V.  Impulsar la competitividad empresarial y del ecosistema a través de la simplificacion
administrativa

VI.  Favorecer la generacién de unidades de negocio a través de la capitalizacién y
facilitacion de las oportunidades de negocio.

Poblacion potencial
Articulo 6.- La poblacion potencial estimada del programa segun fuentes oficiales son mas
242 mil unidades economicas (Mipymes) que operan en el Estado de Guanajuato.

Poblacién Objetivo
Articulo 7.- La poblacion objetivo del programa se estima en 110 mil unidades econdmicas
del estado de Guanajuato que pudieran demandar apoyos y servicios buscando mejorar su
competitividad.

La Secretaria a través de la Subsecretaria, ejecutara el Programa, mismo que va dirigido a
la poblacién objetivo-ubicada o establecida en el Estado de Guanajuato, que integran los
sectores economicos, siendo esta lista enunciativa mas no limitativa:

|. Sectores econdémicos en general:
a. Artesanias;
b. Automotriz — Autopartes — Metalmecanico;
c. Agroalimentario;
d. Cuero — Calzado — Proveeduria — Textil — Moda;
e. Minero — Construccion;
f. Comercial — Servicios; e
g. Industrial Soporte.
h. Entre otros
|l. Sectores econdmicos en desarrollo:
a. Nanotecnologico;
b. Biotecnologico;
c. De Energias Renovables;
d. Aeronautico - Aeroespacial,
e. TIC's;
f. Quimico - Farmacéutico — Cosmetologico; y
g. Logistico y Movilidad.
h. Entre otros

Poblacion beneficiada
Articulo 8.-. La poblacion beneficiada directamente por el Programa, son las unidades
economicas que demandan apoyos y servicios que cumplen con los requisitos establecidos
en las presentes reglas de operacién. Con base en el presupuesto asignado al programa

Responsable de la informacion y documentacion
Articulo 9.- La Secretaria a través de la Direccion General de Cadenas Productivas y la
Direccién General de Mipyme Digital y Emprendimiento, son las unidades administrativas
responsables de la operacién del programa y los organismos con quien se formalizan los
apoyos son los responsables de resguardar, custodiar y archivar toda la informacién y la
documentacién original comprobatoria del Programa.

La unidad administrativa responsable del Programa debe procesar la informacion
distinguiendo a las personas que resulten beneficiarias del mismo y de sus impactos, asi
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como garantizar la proteccion de los derechos en materia de proteccion de datos personales
en posesion de los sujetos obligados, en el término de las disposiciones normativas.

CAPITULO Il
APOYOS
Tipo de Programa
Articulo 10.- El presente programa es de subsidio, otorgando recursos directos para reducir
el cobro a las y los usuarios o consumidores de un bien o servicio y asi fomentar el
desarrollo de actividades sociales o econémicas prioritarias de interés general.

Modalidades y Tipos de apoyos
Articulo 11.- El Programa oferta los siguientes tipos de apoyos:

La unidad administrativa responsable del Programa realizara las gestiones administrativas
correspondientes por medio de los instrumentos juridicos que se determinen para el efecto,
con la finalidad de ofertar los apoyos a que se refiere este articulo.

Las modalidades y estrategias de atencién que integran el programa de competitividad,
productividad y mejora regulatoria, podran ser las siguientes, enumeradas de forma
ilustrativa y no limitativa. Dichas modalidades se iran acumulando de acuerdo al disefio de
la planeacion estratégica a fin de dar cumplimiento a las metas del presente programa:

1. Incremento a la Competitividad y Productividad. - Acciones, apoyos, servicios y
productos que impulsan el desarrollo y fortalecimiento de las unidades economicas, asi
como de la formaciéon empresarial.

Estrategias de Atencion:

1.1 Capacitacién y Consultoria Empresarial
1.2.  Estandarizacion
1.3 Certificacion

2. Promocién y Comercializacién. - Impulsar y atender las necesidades de promocion
y articulacion comercial de las unidades econdmicas, para facilitar su insercion en el
mercado nacional y coadyuvar al incremento del consumo o uso de los productos
guanajuatenses.

Estrategias de Atencion:

2.1. Estrategias Comerciales Tradicionales y/o Digitales
2.2 . Consultoria para la Generacién de Alianzas Comerciales.
2.3 . Desarrollo Modelos de Negocio, de Imagen Comercial y Corporativa.

3. Profesionalizacion de modelos de negocio. - Alentar el espiritu emprendedor en
Guanajuato, a través de la red estatal de incubadoras, de las aceleradoras de
empresas, de los parques tecnoldgicos, entre otros; para capitalizar las oportunidades
de negocio a través de la aceleracion, profesionalizacién y diversificacién productiva.

Estrategias de Atencion:

3.1 Consultoria y/o capacitacion especializada.
3.1.1. Gobierno corporativo y profesionalizacion empresarial
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3.1.2. Formalizacioén sindical

3.1.3. Modelos de negocio

3.2 Fondos de capital publico y/o privado
3.3 Guias empresariales.

4. Comercializacion. - Facilitar la interaccion entre unidades econdémicas, favoreciendo
la colaboracion, la relacion de negocios, la integracion de proveedores, sustitucion de
importaciones y el fortalecimiento e incorporacién a la cadena de valor.

Estrategias de Atencién:

4.1, Encuentros Sectoriales de Negocios Nacionales e Internacionales.
4.2.  Desarrollo de Proveedores (as).

4.3. Desarrollo de Distribuidores.

4.4.  Modelos de Negocio.

5. Infraestructura Productiva.- Acciones tendientes a fortalecer la infraestructura
productiva, de los organismos operadores y/o entes coadyuvantes para optimizar,
fortalecer y facilitar el desarrollo de los apoyos del programa de competitividad y
productividad en las Camaras y organismos empresariales.

Estrategias de Atencion:

5.1.  Plan de Negocio

5.2. Proyecto Ejecutivo

5.3. Infraestructura Productiva

5.4.  Generacion, Mantenimiento y/o mejoras a la infraestructura fisica.

6. Mejora Regulatoria. - Impulsar la Competitividad y Fortalecimiento de las unidades
economicas, entes coadyuvantes y organismos empresariales del Estado de
Guanajuato, a través del Capacitacion, Digitalizacion, licenciamientos, fortalecimiento
de la infraestructura productiva y/o equipamiento de los mismos para, optimizar y
facilitar la competitividad y productividad en las Unidades Econdmicas del Estado.

Estrategias de Atencion:

6.1.  Capacitacion y Consultoria especializada
6.2.  Digitalizacion de tramites y/o servicios

6.3.  Mobiliario y equipo

6.4.  Licenciamientos

6.5. Infraestructura Productiva y/o equipamiento

7. Oportunidades de Negocio: identificar, analizar y difundir oportunidades de negocio
para la diversificacion productiva y nuevas unidades economicas

Estrategias de Atencion:

7.1.  Identificacion, analisis y difusion (Bigdata)

7.2. Proyectos transversales

7.3.  Equipamiento, Infraestructura Productiva y Modelos de Utilidad
7.4.  Innovacion y modelos de Negocio

7.5.  Capital de Riesgo y Plataforma de inversion (Crowdfunding)
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7.6. Demanda exportable

7.7.  Cadena de valor de proveeduria y suministro
7.8.  Patente de uso libre

7.9. Economias de escala

7.10. Proyectos de participaciéon IP-IP y IP-RP
7.11. Economia circular

7.12. Asesoriay consultoria especializada

Los apoyos comprendidos en las presentes reglas de operacion se encontraran sujetos a
la disponibilidad presupuestal de la SDES.

Asi mismo en la aplicacion de este programa se podra generar la participacion transversal
de la ciudadania y del gobierno, con el objeto de potenciar los alcances, apoyos Yy los
beneficios ofrecidos a la poblacién.

Los apoyos otorgados al amparo de las presentes reglas de operacion podran considerar
acciones y erogaciones emprendidas por el solicitante apoyado durante la vigencia que
para tal efecto se establezca en el analisis de proyecto de apoyo.

Metas programadas
Articulo 12.- El Programa tiene como metas las siguientes:
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QC0325

MIPYME al 100

Unidades Economicas
Guanajuatenses fortalecidas con
acciones dirigidas por las
asociaciones, camaras y
organismos empresariales en
temas de formacion empresarial,
capacitacion, consuiltoria, foros,
talleres, asistencia técnica entre
otras.

Unidad Econémica
Fortalecida

939

$23,479,096.09

QC0325

MIPYME al 100

Unidades Econémicas
Guanajuatenses promovidas por la
participacion en eventos
comerciales locales, regionales,
nacionales y encuentros de
negocios.

Unidad Econdmica
Promovida

$14,520,903.91

QC0325

MIPYME al 100

Apoyar a unidades econémicas con
equipamiento productivo basico de
acuerdo con el giro y perfil a través
de la implementacion de Guias
lempresariales que contribuyena la
reactivacién economica.

Unidad econémica
apoyada

380

$20,000,000.00

QC0924

Calidad Mundial
Marca GTO

Apertura y/o operacion de Punto de
Venta para productos
Guanajuatenses en el Estado para
continuar posicionando los
productos locales

Punto de venta
apoyado

@

1,000,000.00

QC0924

Calidad Mundial
Marca GTO

Apoyar a Unidades Economicas a
través de la certificacion y obtencion
del distinto Marca Guanajuato, para
el fortalecimiento y comercializacion
de sus productos y/o servicios

Unidades econémicas
con distintivo

600

4,000,000.00

QC2349

Fabrica de
Empresas

Fortalecer a las Unidades
Econdmicas del estado de
Guanajuato. mediante el desarrolio
de planes de mejora realizados a
través de incubadores y/o
aceleradoras y/o camaras y/o
organismos.empresariales que
operan en el Estado,

Planes de mejora
desarrollados

20

500,000.00

QC2349

Fabrica de
Empresas

Promover la comercializacion de
productos y/o servicios de las
unidades econémicas del Estado a
través de la plataforma digital
compraGTO.com.

Unidades econémicas
promovidas

100

500,000.00

QC2359

Pienso en Grande

Fortalecer y apoyar los planes de
trabajo de los Clisters de
Guanajuato (Automotriz, Moda,
Alimentos, Quimico, Aeroespacial,
TIC's, Minero , Logistico y de
Moviliclad, Construccion y de
Alfareria y Ceramica.)

Apoyo otorgado

10,000,000.00

QC3627

Oportunidades de
Negocio

Otorgar apoyos a unidades
economicas para el
aprovechamiento de oportunidades
de negocio, en tema de economia
circular, asesoria y consultoria
especializada, capital de riesgo,
equipamiento, infraestructura
productiva y Mocielos de Utilidad
entre otros, generando inversion y
empleo en el Estado

Unidades =conémicas
apoyadas

2,000,000.00

QC3629

Mejora Regulatoria

Apoyar a las areas de mejora
regulatoria de los Municipios del
Estado de Guanajuato, a través del
fortalecimiento de la infraestructura
productiva y/o equipamiento y/o
digitalizacion y/o acciones de
capacitacion, asesoria y/o
consultoria para impulsar la
competitividad y productividad de las

unidades de negocio

Apoyos otorgados

46

2,000,000.00
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Las metas del Programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de
acuerdo a las solicitudes de apoyo recibidas; misma que podran estar sujetas a ajustes en
el transcurso del ejercicio fiscal con base en la normativa aplicable.

Requisitos y procedimientos de acceso
Articulo 13. Para acceder a los apoyos del Programa los Organismos Operadores
solicitantes de apoyos para si y/o para impulsar el programa de competitividad vy
productividad en las unidades econdmicas; deberan reunir los siguientes requisitos y
presentarlos ante la subsecretaria para el desarrollo de la Mipyme en las oficinas ubicadas
en: los Centro de Gobierno Ledn e Irapuato, direccién de atencién a la cadena productiva
artesanias e industria en desarrollo y direccion de atencién a la cadena productiva minas y
construccion en Guanajuato capital, preferentemente antes del 1er trimestre del ejercicio
fiscal correspondiente.

. Solicitud de atencién y/o plan de trabajo (ambos escritos libres);
ll.  Carta de no conflicto de interés (Escrito libre);

lll. En su caso copia simple del acta constitutiva debidamente inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio, asi como copia simple del poder del
representante legal con facultades para suscribir titulos de credito;

IV. Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal,

V. Copia simple de identificacién oficial (INE) de la persona fisica o representante legal en
su caso y/o Tarjeta GTO Contigo Si;

VI. Copia simple de comprobante de domicilio con una antigiedad no mayor a 3 meses, y

En lo concerniente a vitrinas empresariales el organismo operador generara la
convocatoria, donde se plasmen las bases de participacién para generar la vitrina que los
interesados puedan presentar sus propuestas.

Las unidades econdmicas podran acceder a través de un organismo operador
(Administrador de vitrina), que tendra la oferta de los servicios para impulsar la
competitividad y productividad a través de una oferta de productos y servicios acorde con
las necesidades del demandante.

En lo concerniente a estrategia que fortalezca la diversificacion de ingresos (Guias
Empresariales) las unidades econdmicas podran acceder a través la Direccion de
Articulacién Productiva para impulsar la competitividad y productividad de las unidades
econémicas y cuyo mecanismo de apoyo podra ser en especie y/o a través de vale
Grandeza y/o tarjeta de dispersiéon de recursos, y los participantes deberan de apegarse a
instrumentos juridicos, guias y demas documentacion generada por la Secretaria.

Los montos de apoyo para cada una de las modalidades y estrategias de atencién
establecidas en las presentes reglas de operacion, se calcularan tomando como referencia
el monto total de la solicitud de atencién y/o plan de trabajo, los beneficiarios contribucion
a las metas e impactos, asi como la suficiencia presupuestal y la concurrencia federal que
se gestione.
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De la Comision de Politicas y Lineamientos de Apoyo
Articulo 14. El COFOCI, en la misma sesién en la que conozca las politicas y lineamentos
de apoyo a las Micro, Pequenas, Medianas y Grandes Empresas, asi como a
Emprendedores (as), podra nombrar de entre sus integrantes de acuerdo a lo establecido
en sus estatutos; a los Consejeros (as) que integren la Comision de Politicas y Lineamiento
de Apoyo, la cual dictamina la viabilidad de los proyectos presentados por los solicitantes.
La comision debera considerar los alcances y metas proyectadas para cada modalidad y
estrategia de apoyo, tomando como referencia el monto total del programa.

Los montos de los apoyos descritos en el parrafo anterior, y que sean autorizados por la
Secretaria previa solicitud de atencion y/o plan de trabajo aprobado en el marco de las
presentes Reglas de Operacion, seran entregados y administrados de acuerdo a lo
establecido en las presentes, para lo cual se debera formalizar el respectivo instrumento
juridico, en el que se estableceran los términos, condiciones, metas, medicion de impactos,
etc, para llevar a cabo las acciones correspondientes a las modalidades y estrategias de
apoyo; asi como su debida comprobacion y seguimiento.

La Secretaria podra analizar los casos o supuestos de solicitudes que requieran apoyos
mayores a los descritos en las presentes Reglas de Operacion, realizando al efecto, la
revision de los parametros y montos requeridos y en su caso la modificacion respectiva a
este ordenamiento, previa consulta y/o dictaminacién de viabilidad de la Comision de
Politicas y Lineamiento de Apoyo, con base a los lineamientos de operacién de dicha
Comisién.

La interpretacion en los casos de duda de las presentes reglas de operacion corresponda
a la Subsecretaria para el Desarrollo de la Mipyme.

Mecanismos de elegibilidad
Articulo 15. Son criterios de elegibilidad del Programa:

Conforme a cada uno de los tipos de apoyo establecidos en las presentes Reglas de
Operacion, se atenderan a la poblacion objetivo establecido en las presentes reglas de
operacion, que conlleven a desarrollar a las ya mencionadas, y que cuenten con las
siguientes caracteristicas:

1. Ubicadas en el Estado de Guanajuato.

2. De los Sectores Estratégicos definidos, Comercio, Servicios, Artesanias vy
Construccién —Minas, sectores en desarrollo y otros.

CAPITULO IV
GASTO

Programacion presupuestal
Articulo 16. El programa de inversién para la operacion y ejecucion del Programa
corresponde al Programa MiPyme al 100 (QC0325), Calidad Mundial Marca Gto. (QC0924),
Pienso en grande (QC2359), Fabrica de empresas (QC2349), Mejora Regulatoria
(QC3629), Oportunidades de Negocio (QC3627), mismos que forman parte del programa
presupuestario S010 “Cadena de valor y fortalecimiento de la productividad”.
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QCO325‘

MIPYME al 100

Unidades Economicas
Guanajuatenses fortalecidas con
acciones dirigidas por las
asociaciones, camaras y
organismos empresariales en
temas de formacion empresarial,
capacitacion, constiltoria, foros,
talleres, asistencia técnica entre
otras.

Unidad Econémica
Fortalecida

709

$24,010,000.00

QC0325

MIPYME al 100

Unidades Econdmicas
Guanajuatenses promovidas por la
participacion en eventos
comerciales locales, regionales,
nacionales y encuentros de
negocios.

Unidad Econémica
fPromovida

437

$13,990,000.00

QC0325

MIPYME al 100

Apoyar a unidades econdmicas con
equipamiento productivo basico de
acuerdo con el giro y perfil a través
de la implementacion de Guias
empresariales que contribuyen a la
reactivacion economica.

Unidad econdmica
apoyada

380

$20,000,000.00

QC0924

Calidad Mundial
Marca GTO

Apertura y/o operacion de Punto de
Venta para productos
Guanajuatenses en el Estado para
continuar posicionando los
productos locales

Punto de venta
apoyado

$ 1,000,000.00

QC0924

Calidad Mundial
Marca GTO

Apoyar a Unidades Econdmicas a
través dle la certificacion y obtencion
del distinto Marca Guanajuato, para
el fortalecimiento y comercializacion
de sus productos y/o servicios

Unidades econémicas
con distintivo

600

$ 4,000,000.00

QC2349

Fabrica de
Empresas

Fortalecer a las Unidades
Econdmicas del estado de
Guanajuato. mediante el desarrollo
de planes de mejora realizados a
través cle incubadores y/o
aceleradoras y/o camaras y/o
organismos.empresariales que
operan en el Estado.

Planes de mejora
desarrollados

20

$ 500,000.00

QC2349

Fabrica de
Empresas

Promover la comercializacion de
productos y/o servicios de las
unidades econdmicas del Estado a
través de la plataforma digital
compraGTO.com.

Unidades econémicas
promovidas

100

$ 500,000.00

QC2359

Pienso en Grande

Fortalecer y apoyar los planes de
trabajo de los Cldsters ce
Guanajuato (Automotriz, Moda,
Alimentos, Quimico, Aeroespacial,
TIC's, Minero , Logisticoy de
Iovilidad, Construccion y de
Alfareria y Ceramica.)

Apoyo otorgado

$ 10,000,000.00

QC3627

Oportunidades de
Negocio

Otorgar apoyos a unidades
lecondmicas para el
aprovechamiento de oportunidades
de negocio, en tema de economia
circular, asesoria y consultoria
especializada, capital e riesgo,
equipamiento, infraestructura
productiva y Modelos de Utilidad
entre otros, generando inversion y
empleo en el Estado

Unidades Econdmicas
apoyadas

$ 2,000,000.00

QC3629

Mejora Regulatoria

Apoyar a las areas de mejora
regulatoria de los Municipios del
Estado de Guanajuato, a través del
fortalecimiento de la infraestructura
productiva y/o equipamiento y/o
digitalizacion y/o acciones de
capacitacion, asesoria y/o
consuiltoria para impulsar la
competitividad y productividad de las

unidades de negocio

Apoyos otorgados

46

$ 2,000,000.00
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El presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza de este y a los
procesos establecidos por la Secretaria.

Métodos de comprobacion del gasto de la aplicacion del apoyo
Articulo 17. Son métodos de comprobacién del gasto:

El Organismo Operador debera acreditar ante la Secretaria la erogacion de los recursos
econémicos mediante la entrega del comprobante fiscal digital, asi como su copia de
validacién ante el SAT y toda aquella documentacion que demuestre la erogacion de los
recursos a entera satisfaccién de la Secretaria, debiendo entregar ademas la informacién
soporte del desarrollo de la modalidad y/o estrategia de apoyo.

Para el cumplimiento de los alcances de los proyectos apoyados, el “ORGANISMO
OPERADOR?” acreditara a “LA SECRETARIA” la evidencia tangible relacionada con el
proyecto materia del apoyo otorgado seguin corresponda a las modalidades y/o estrategia
y que se detallaran en los instrumentos juridicos correspondientes.

La Secretaria con el objeto de verificar el puntual cumplimiento a las obligaciones
adquiridas, establecera las condiciones del seguimiento de compromisos en los
instrumentos juridicos correspondientes que se generen, actividad que se realizara
mientras permanezcan vigentes los compromisos en los términos y bajo las condiciones de
supervision que acuerden las partes.

Procedimiento para el reintegro de recursos
Articulo 18. En el caso de incumplimiento de los compromisos derivados de los
instrumentos juridicos, a cargo del “ORGANISMO OPERADOR”, éste devolvera a “LA
SECRETARIA” el monto de los recursos no erogados y/o comprobados en conceptos
distintos al objeto del Instrumento juridico, mas los intereses legales que se devenguen a
partir de la fecha en que el “ORGANISMO OPERADOR” haya recibido dicha aportacién, tal
devolucién debera realizarse dentro de los 15 quince dias habiles siguientes contados a
partir de que se notifique tal situacion de incumplimiento, independientemente de los
alcances de Derecho Publico que se originen o resulten de la conducta descrita en el
instrumento juridico.

CAPITULO V
DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES

Derechos de los Organismo Operador
Articulo 19. Las personas beneficiarias u Organismo operador contaran con los siguientes
Derechos:

Lo Recibir los apoyos ya sea con recursos liquidos para ejercerlos o apoyos en especie
de conformidad con las Reglas de Operacién Vigentes, sin distincion, exclusion o
restriccion que impida o anule el reconocimiento o ejercicio de los derechos y la
igualdad real de oportunidades;

1. Recibir de las y los servidores publicos responsables del programa, un trato digno,
respetuoso, equitativo y no discriminatorio por razones de cultura, género, edad,
preferencia sexual, religiosa, politica o cualquier otra causa que implique
discriminacion, y

M. Desistirse del proceso de solicitud de apoyo en cualquiera de sus etapas, previo a
la ministracién de recursos del proyecto, previo aviso por escrito.
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V. A ser escuchadas por las autoridades o personas servidoras puiblicas responsables
del Programa cuando asi lo soliciten y contar con la asistencia de una persona
traductora cuando no hablen el idioma espafiol;

V. A que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de
Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Guanajuato y al aviso de privacidad de la Secretaria; y

VI. A contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen idioma
espafiol.

Obligaciones de los Organismo Operador
Articulo 20.- EI Organismos Operador, estara obligado a cumplir lo siguiente:

. Desarrollar la modalidad y/o estrategia de apoyo que se le autoricen en el marco de las
presentes reglas de operacion y del instrumento juridico que al efecto se suscriba.

Il.  Otorgar a la Secretaria a través de las unidades administrativas de la Subsecretaria y
de la Direccion de Seguimiento a Compromisos con Terceros, las facilidades de acceso
a sus instalaciones, para efectuar visitas y verificar el adecuado desarrollo de las
acciones apoyadas en el marco de las presentes Reglas de Operacion y de los
instrumentos juridicos suscritos al efecto; asi como entregar la informacién que le sea
solicitada para acreditar dichas acciones;

Ill. Resguardo de la informacién comprobatoria original de los recursos recibidos,

IV. Complementar el formato de Encuesta de Satisfaccién segun se desarrolle la
modalidad del apoyo;

V. Elaborary enviar reportes mensuales de avances fisicos — financieros de acuerdo a los
establecido en los instrumentos juridicos suscritos;

VI. Verificar que las unidades economicas que se apoyen tengan su domicilio fiscal en el
estado de Guanajuato y/o entreguen constancia de estar en vias de obtenerlo.

VII. Reportar en caso de actualizarse un conflicto de intereses de acuerdo a lo establecido
en la ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato en el
marco del Sistema Estatal Anticorrupcion.

VIII. Cumplir con los requerimientos de informacién que permitan medir e informar las
acciones y/o estrategias que realiza Gobierno del Estado en su beneficio.

IX. Cumplir con todos los demas compromisos establecidos en las presentes Reglas de
Operacion y en los instrumentos juridicos correspondientes.

Obligaciones de la Secretaria
Articulo 21.- La Secretaria, estara obligada a cumplir lo siguiente:

I.  Atender las politicas ptiblicas emanadas del Consejo, y aprobadas por el H. Congreso
del Estado.

Il.  Coordinary operar la aplicacion de las presentes Reglas de Operacion;

lll. Gestionar y entregar los apoyos materia del Programa;

IV. Dar seguimiento a los compromisos adquiridos por el Organismo Operador.

Formatos
Articulo 22. Los formatos referidos y las presentes Reglas de Operacion estaran
disponibles en la siguiente liga http://sde.guanajuato.gob.mx/

Derechos Humanos, equidad, inclusion y diversidad social
Articulo 23.- El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo,
siempre y cuando, cumpla con los requisitos establecidos para ello en estas Reglas de
Operacion.
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La Secretaria promovera, garantizard, protegerad y respetara los derechos de las personas
interesadas y de las personas beneficiarias, impulsando la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de discriminacion en razén de edad, género,
origen étnico, nacionalidad, discapacidades, impedimentos fisicos, preferencias sexuales,
creencias religiosas, raza, condicién social, de salud, econdmicas o culturales,
especialmente de aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad vy
progresividad.

Mecanismos de exigibilidad
Articulo 24.- Se puede exigir el cumplimiento de los servicios o entrega de apoyos del
Programa, en los siguientes casos:

I. Cuando una persona interesada cumpla con los requisitos y criterios para acceder
a determinado derecho, garantizado por el Programa;

Il. Cuando la persona beneficiada o beneficiado, exija que se cumpla el Programa en
tiempo y forma; y

Ill. Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion al Programa por
restriccion presupuestal y éstas exijan que las incorporaciones sean claras,
transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes Reglas de Operacion el
interesado debe solicitarlo por escrito a la unidad administrativa responsable del Programa,
expresando las razones por las cuales se considera acreedor a los beneficios del Programa
y anexando la documentacion que fundamente su peticion.

El escrito a que se refiere este articulo debe entregarse, dentro de los 10 dias posteriores
a que surta efectos el posible incumplimiento de lo establecido en las disposiciones
normativas.

La realizacion del Programa esta sujeta al cumplimiento de los requisitos de acceso y la
suficiencia presupuestal.

Dependencia o entidad responsable del Programa
Articulo 25.- La Secretaria, a través de la Direccién General de Cadenas Productivas y la
Direccion General de Mipyme Digital y Emprendimiento son las unidades administrativas
encargadas de la ejecucion, supervision y verificacion del cumplimiento de las obligaciones
contraidas en los instrumentos juridicos del Programa.

Datos Personales
Articulo 26.- La unidad administrativa responsable del Programa debe cumplir con las
disposiciones normativas de proteccion de datos personales en posesion de sujetos
obligados, incluyendo el caso de datos de nifias, nifios y adolescentes de conformidad con
la legislacion de la materia.

Mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracion
Articulo 27.- Direccion General de Cadenas Productivas y la direccién general de Mipyme
digital y emprendimiento, estableceran los mecanismos de articulacion, coordinacion y
colaboracion para la implementacion y ejecuciéon del Programa, a través de convenios con
las dependencias o entidades federales, estatales y municipales, asi como con instituciones
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privadas, universidades o cualquier tipo de institucion educativa con la finalidad de potenciar
los recursos, impacto social y evitar duplicidad de acciones.

Informe para la Gestidén por Resultados
Articulo 28.- Correspondera a la unidad administrativa responsable la gestion por
resultados del presente programa, para ello debera proporcionar la informacion que le sea
requerida por la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracién a través de los sistemas
electronicos de registro y control, que en su caso dicha Dependencia establezca en los
Lineamientos Generales de Gestion para Resultados para la Administracion Publica del
Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Publico s para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Monitoreo, evaluacidén e indicadores
Articulo 29.- Los mecanismos de seguimiento, evaluaciéon e indicadores de resultados,
gestion y servicios para medir su cobertura, calidad e impacto, asi como para ajustar las
modalidades de su operacién o decidir sobre su terminacién, seran de conformidad con la
normativa establecida

Para efecto de medir, evaluar e informar sobre el Impacto de los proyectos apoyados y las
acciones de gobierno, el Organismo Operador debera entregar a la Secretaria una Relacion
al menos 20% de la Plantilla de Empleados por Unidad Econdmica beneficiada, que
contenga al menos los siguientes datos: Nombre completo, teléfono movil, Codigo Postal y
en su caso correo electronico, ello atendiendo a lo establecido en la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato y demas legislacién aplicable en la materia.

De las Auditorias y Evaluacion Gubernamental
Articulo 30.- Los recursos estatales y su aplicacion en el marco del Programa podran ser
auditados y evaluados por la Secretaria de la Transparencia y Rendiciéon de Cuentas, la
Auditoria Superior del Estado de Guanajuato o las instancias correspondientes en cuanto
los faculten sus atribuciones.

Transparencia
Articulo 31.- La unidad administrativa responsable de la operaciéon del Programa debe
cumplir con las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales, de conformidad con la legislacion de la materia.

La informacion relativa al Programa estara disponible para su consulta en la pagina web
sde.guanajuato.gob.mx de la Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable.

Sanciones
Articulo 32.- En caso de que el Organismo Operador no cumpla con lo estipulado dentro
de las clausulas del instrumento juridico signado para el apoyo; la Secretaria podra limitar
el otorgamiento de apoyos subsecuentes, asi como emprender las acciones legales
correspondientes.

Los beneficiarios del Programa podran ser sujetos a las sanciones previstas en los
dispositivos legales y reglamentarios. Los procedimientos sancionatorios correspondientes
seran conocidos, sustanciados y resueltos por las autoridades competentes.
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Elincumplimiento de las disposiciones previstas en las presentes Reglas de Operaciéon dara
lugar a la responsabilidad de los servidores publicos, en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas normativa.

CAPITULO VI
MONITOREO, EVALUACION E INDICADORES

Aplicacion imparcial de los recursos publicos
Articulo 33.- La aplicacion de las presentes Reglas de Operacion debe apegarse a lo
dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y 41, base fil, apartado ¢, asi como 122, tercer parrafo de la Constitucion Politica para el
Estado de Guanajuato y demas ordenamientos relativos y aplicables

Informe para la Gestién por Resultados
Articulo 34.- Correspondera a la unidad administrativa responsable la gestion por
resultados del presente programa, para ello debera proporcionar la informacion que le sea
requerida porla Secretaria de Finanzas, Inversién y Administracién a través de los sistemas
electronicos de registro y control, que en su caso dicha Dependencia establezca en los
Lineamientos Generales de Gestion para Resultados para la Administracion Publica del
Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el Ejercicio
y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Publicidad informativa
Articulo 35. La publicidad e informacién relativa al Programa deberd identificarse
perfectamente incluyendo la siguiente leyenda: «Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo socialy.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Procedimiento de Denuncias
Articulo 36.- Cualquier persona podra solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia
por la probable comision de faltas administrativas en la operacién del programa, ante esta
Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable o ante la Secretaria de la Transparencia
y Rendicién de Cuentas, a través de los siguientes medios:

1. Correo electronico o llamada telefonica ante el 6rgano Interno de Control de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable, ubicado en Vialidad Interior Sobre
Av. Siglo XXI No. 412 Predio Los Sauces, Irapuato, Gto. C.P. 36823, Tels. 01 (462)
607 4542, 01 (462) 607 4543, 01 (462) 607 45 46 y al correo electronico del C.P
Rigoberto Medina Vazquez, rmedinav@guanajuato.gob.mx, titular de dicho 6rgano.

La queja o la denuncia a que se refiere este articulo podran presentarse de manera anénima
en los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Guanajuato, y demas disposiciones aplicables.

Excusa de Servidor Publico.
Articulo 37.- Con sujecidon a las disposiciones de la Ley de Responsabilidades
Administrativa de los Servidores Publicos del Estado de Guanajuato y sus Municipios, las
personas responsables del Programa que por motivo de su encargo, participen en cualquier
forma en el otorgamiento de apoyos, en la materia objeto de las presentes Reglas de
Operacion, deberan de excusarse de intervenir por si, por motivo de su encargo, en
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cualquier forma en la atencion, tramitacion o resolucion de asuntos en los que tenga interés
personal, familiar o de negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar algin
beneficio para él o ella, su cdnyuge o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto
grado, o parientes civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el servidor publico o las
personas antes referidas formen o hayan formado parte.

La inobservancia de lo anterior sujetara a las personas responsables del Programa al
procedimiento previsto en la Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos del Estado de Guanajuato y sus Municipios, a efecto de que se apliquen las
sanciones correspondientes.

Perspectiva de Género
Articulo 38.- El Programa impulsara laigualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
a través de la incorporacion gradual de la perspectiva de género, para alcanzar un
desarrollo pleno del gjercicio de sus derechos, para ello, se identificara por sexo (hombre o
mujer) el numero de solicitudes presentadas y los financiamientos otorgados.

Interpretacion y aplicacion supletoria
Articulo 39.- Para los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacidn, se debera
observar lo dispuesto por la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2023, la Ley para el Ejercicio y Control de los
Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, asi como las demas leyes
aplicables y disposiciones que emita el Ejecutivo del Estado a través de las dependencias
o entidades y, en lo que proceda, por las Leyes Generales en concordancia con sus
Sistemas Nacionales y disposiciones que emitan los Consejos Nacionales en el ambito de
sus atribuciones.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Vigencia
Articulo Primero. Las presentes Reglas de Operacién, tendran vigencia del 1 de enero al
31 de diciembre de 2023, previa publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del
Gobierno del Estado.

Acciones, procedimientos y procesos pendientes
Articulo Segundo. Las acciones, los procedimientos y procesos del ejercicio fiscal de 2022
qgue se encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigencia de las
presentes Reglas de Operacion, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las Reglas
de Operacion de Fortalecimiento a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
(Productividad, Competitividad y Mejora Regulatoria) del Programa MiPyme al 100 (Q0325),
Calidad mundial Marca Gto. (Q0924), Pienso en grande (Q2359), Fabrica de empresas
(Q2349), Mejora Regulatoria (Q3629), Oportunidades de Negocio (Q3627) para el gjercicio
fiscal 2022.

Derogacion de disposiciones
Articulo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el
ambito de competencia de la Secretaria de Desarrollo Econémico Sustentable que
expresamente se opongan a las presentes Reglas de Operacion.
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Los formatos referidos y las presentes Reglas de Operacion estaran disponibles en la
siguiente liga: https://sde.guanajuato.gob.mx/

Dado en la ciudad de Irapuato, Guanajuato, a los 31 dias del mes de diciembre de 2022
dos mil veintidos.
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