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Ing. Gerardo Trujillo Flores, Secretario de Desarrollo Social y Humano del Estado de Guanajuato, con
fundamento en lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
80 primer parrafo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guanajuato; 13, fraccion IV y
articulo 26 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato; 29, 34 y Segundo Transitorio
de la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2024; 9,
10, 11, 15y 15 bis de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato, 78
sexies, 78 septies y 78 octies de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los
Municipios de Guanajuato; 26, fraccion XV y 27, fraccion XV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato; y, en ejercicio de las facultades que me confieren los
articulos 2,3,4 fracciones X y XIlI, 6 y 7 fracciones V y IX del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo
Social y Humano.

CONSIDERANDO

Actualmente nuestro estado enfrenta desafios importantes en materia de politica social, tales como: incrementar
el nivel educativo de las y los guanajuatenses; brindar acceso a la poblacion sin derechohabiencia a un sistema
de salud estatal de calidad, seguridad y capacidad; proveer espacios adecuados y equipados para el desarrollo
familiar; fortalecer el ingreso con acceso a bienes y servicios basicos; mejorar las condiciones para la generacion
de empleos; fortalecer la infraestructura social y basica; y promover una poblacion organizada y participativa en
un entorno de paz y saludable.

De acuerdo con estimaciones de la Secretaria de Educacion Publica, durante el ciclo 2021-2022, se registro el
abandono escolar de 4 mil 185 nifias y nifios en primaria, 7 mil 721 en secundaria, 30 mil 629 jovenes en
educacion media superior y 10 mil 16 en educacion superior, mismo gue aun conserva un porcentaje
considerable aun en nuestros dias.

Por su parte, el Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica Social, Coneval, presento los resultados de
la medicion de la pobreza multidimensional 2022, segln los cuales, en Guanajuato el 33.2 por ciento de la
poblacién presenta carencia por acceso a los servicios de salud; es decir, no cuenta con adscripcion o derecho
a recibir servicios médicos de alguna institucion que los presta.

Asimismo, el Coneval sefiala que el 6.2 por ciento de la poblacion de nuestra entidad presenta carencia por
calidad y espacios de la vivienda, dado que ésta puede tener piso de tierra; techo de lamina de cartdén o
desechos, muros de embarro, carrizo, palma, lamina, o material de desecho; o bien presenta hacinamiento (mas
de 2.5 personas en promedio por cuarto).

Para el primer trimestre 2023, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, ENOE, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, Inegi, estim6 para Guanajuato una tasa de desocupacion total de 2.89
(2.73 para hombres y 3.13 para mujeres), una tasa de condiciones criticas de ocupacién de 34.8 (36.9 para
hombres y 31.8 para mujeres) y una tasa de informalidad laboral 1 de 56.3 (55.6 para hombres y 57.5 para
mujeres).

De conformidad con la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, Enigh, levantada por el Inegi, en
2022 para Guanajuato el promedio del ingreso corriente total trimestral por hogar fue de 60 mil 100 pesos’, un
8.9 por ciento mas que el promedio registrado en 2020, siendo este menor al aumento de 11 por ciento que se
dio a nivel nacional.

La medicion de la pobreza multidimensional 2022 de Coneval también reveld que un 9.4 por ciento de la
poblacién guanajuatense aln presenta carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda, derivado de
la falta de agua entubada, drenaje o energia eléctrica o de que todavia cocinan con lefia o carbon.

Entre los indicadores de cohesion social publicados por Coneval, el indice de percepcion de redes sociales para
Guanajuato (el grado de percepcion que las personas de 12 afios 0 mas tienen acerca de la dificultad o facilidad
de contar con apoyo de redes sociales en situaciones hipotéticas) tuvo un grado medio en 2020, al igual que
otras 18 entidades; el resto del pais tuvo un grado alto.

De acuerdo con Coneval, en el periodo de medicion 2020-2022 el porcentaje de la poblacion en situacion de
pobreza del estado de Guanajuato paso de 42.7 por ciento en 2020 a 33 por ciento en 2022, dicha variacion fue
mayor a lo observado a nivel nacional que pas6 de 43.9 por ciento en 2020 a 36.3 por ciento en 2022, con ello
Guanajuato se mantuvo en la posicion 16 entre las entidades con menor porcentaje de pobreza a nivel nacional.

B En pesos de 2022
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En lo referente al Indice de Rezago Social, de acuerdo con la medicién publicada por el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en 2020 la entidad presentd una mejora respecto a
la medicion de 2010 al pasar de un grado de rezago social medio a uno bajo. Del mismo modo, hubo una mejora
en 91 por ciento de los indicadores que integran el Indice de Rezago Social.

En relacion con el indicador de Grado de Marginacion realizado por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), en 2020 Guanajuato continud con el grado de marginacion medio, incluso, la entidad dejé de tener
municipios con un grado de marginacion muy alto. En los indicadores que integran el grado de marginacion y
que son comparables entre 2010 y 2020, Guanajuato presenta una mejora en un 86 por ciento. Al igual que el
indicador de Grado de Rezago Social se confirman importantes avances en aspectos como acceso a agua
entubada, energia eléctrica y piso diferente a tierra.

Por ello surgio y se mantiene la Estrategia GTO Contigo Si, con el fin de contribuir a que la poblacién del estado
de Guanajuato siga teniendo acceso a una vida plena y oportunidades para su desarrollo social y humano,
teniendo como principal proposito que amplien sus capacidades en educacion, salud e ingresos, y que se
desarrollen en espacios adecuados de convivencia familiar en un entorno de paz y de valores, mediante un
esquema innovador de participacion social, gobernanza y vida comunitaria.

Bajo este contexto, la presente administracion publica estatal tiene como prioridad fortalecer la economia, el
empleo, el compromiso con los grupos vulnerables, la generacion de procesos hibridos de educacion, el acceso
a los servicios de salud y el respeto al medio ambiente para impulsar el bienestar de toda la poblacién, a través
de estrategias incluyentes e innovadoras con mecanismos y herramientas de simplificacion administrativa que
permitan a la poblacién guanajuatense el acceso facil y oportuno a los apoyos de los programas sociales y
servicios otorgados por el Gobierno del Estado.

CONTEXTO DEL PROGRAMA
El programa tiene la siguiente alineacion estratégica:

Objetivos de Desarrollo Sostenible:

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

Meta 10.2 De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusion social, economica y politica de todas las personas,
independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacién econémica u otra
condicion.,

Plan Estatal de Desarrollo 2040:

Linea Estratégica 1.1 Bienestar Social. Para generar un verdadero bienestar social, es necesario generar las
condiciones para el desarrollo pleno de las y los guanajuatenses ya sea en el plano individual, familiar y en
comunidad.

Objetivo 1.1.1 Abatir la pobreza en todas sus vertientes y desde sus causas.

Estrategia 1.1.1.4 Impulso a la familia como la institucion que promueve valores y principios para generar
personas responsables.

Estrategia 1.1.1.5 Incremento de los niveles de cohesion social de las comunidades.

Estrategia 1.1.1.6 Promocion de la innovacién social con la participacién de las y los ciudadanos.

Actualizacion de Programa de Gobierno:

Linea estratégica: Consolidacion del acceso a derechos y oportunidades de desarrollo de los habitantes del
estado con enfoque integral e incluyente.

Objetivo 2.1: Fortalecer el tejido social con la participacion de la poblacion de la entidad.

Estrategia 2.1.1: Fomento al desarrollo arménico y equilibrado de las personas, familias y comunidades del
estado de Guanajuato.

Actualizacion de Programa Sectorial:

Linea estratégica 2.1. Fortalecimiento del tejido social.

Objetivo 2.1.1: Fomentar el desarrollo arménico, equilibrado de las personas, familias y comunidades en el
estado de Guanajuato.

Iniciativa gubernamental: GTO Contigo Si:
Promover una poblacién organizada y participativa para lograr un entorno de paz y saludable.

Programa presupuestario:
E010-Reconstruccion del Tejido Social
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E010.C01 Acciones para el fortalecimiento de capacidades de participacion, decision y autogestion promovidas

La participacion social se refiere a la forma en que las personas se involucran en la vida de su localidad para
mejorar su entorno. También contempla realizar diversas actividades en comun vinculadas a lo que ocurre en
su comunidad. Por otro lado, participar con los vecinos por los mismos intereses y objetivos fomenta la confianza
entre las personas y su comunidad. Para que funcione todo adecuadamente se requiere que las personas
tengan confianza en sus instituciones publicas.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad PUblica 2023 (ENVIPE)
de INEGI, el 67.3% de la poblacion de 18 aflos y mas en el estado de Guanajuato tiene mucha o alguna
confianza en los vecinos. Asimismo, la ENVIPE estima que el 43.16% en promedio de la poblacion de 18 afios
y mas se ha organizado con los vecinos para resolver situaciones como falta de alumbrado, falta de agua, fugas
de agua o baches.

Por otro lado, esa misma condiciéon ha motivado que mas personas deseen involucrarse nuevamente en la
interaccion con sus vecinos para la atencion de las necesidades comunitarias entre sociedad y gobierno,
especialmente aquella que vive en zonas de atencion prioritaria, que ademas cuenta con cierto grado de
marginacion y rezago social muy alto, alto y medio.

En el tltimo informe de la Medicién Multidimensional de la pobreza 2022 presentado por CONEVAL, el 33.2%
de la poblacion guanajuatense carece de acceso a servicios de salud; 22.8% presenta rezago educativo; el
50.2% no cuenta con acceso a seguridad social; 6.2% presenta carencia por calidad y espacios en la vivienda;
el 9.4% no tiene acceso a servicios basicos en la vivienda; y 18.3% de la poblacion tiene carencia por acceso a
la alimentacion. De acuerdo con los datos del CONEVAL 2022, existen 2.07 millones de personas susceptibles
de recibir el apoyo de un Programa, que no se encuentran focalizadas geograficamente para recibir una
adecuada atencion, dada su dispersion y el gran tamaro de poblacion potencial, resultando limitados los apoyos
que se pueden ofrecer.

Existen fendmenos sociales, sanitarios y naturales, dentro de los que se encuentran: la descomposicion del
tejido social, la pobreza y la marginacion social.

Por lo expuesto y con fundamento en las disposiciones legales citadas, he tenido a bien expedir el siguiente:
ACUERDO SECRETARIAL 13/2023

Articulo Unico. Se expide la Guia Operativa del Programa «QC3175 Gente Ayudando a la Gente» para el
Ejercicio Fiscal de 2024, para quedar en los siguientes términos:

GUIA OPERATIVA DEL PROGRAMA «GENTE AYUDANDO A LA GENTE»
PARA EL EJERCICIO FISCAL DE 2024

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Objeto de la Guia Operativa
Articulo 1. Las disposiciones de esta Guia Operativa tienen por objeto normar la ejecucion eficiente, eficaz,
equitativa y transparente del Programa «QC3175 Gente Ayudando a la Gente», asi como establecer el
procedimiento para su solicitud y otorgamiento.

Glosario
Articulo 2. Para los efectos de esta Guia Operativa, se entiende por:

I Acciones: son las aplicaciones de recursos destinados a la atencion ciudadana y en general, toda
actividad de beneficio social directo a la poblacion, cuyo objetivo sea promover la reconstruccion
del tejido social, la cohesion entre sociedad y gobierno, y la cultura de paz;

1L Cohesidn social: conjunto de procesos sociales que generan y fortalecen en las personas un
sentido de confianza y pertenencia a una comunidad,;

1. Comités Ciudadanos: aquella sefialada en los Lineamientos para la Integracion vy
Funcionamiento de las Estructuras de Participacion Social;

v. Contraloria Social: participacion de las personas beneficiarias de los programas sociales
estatales, ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion
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de dichos programas, el cumplimiento de las metas y acciones comprometidas, la correcta
aplicacion de los recursos asignados, asi como el adecuado actuar de las personas servidoras
publicas responsables de los mismos;

V. Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya
realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrolio integral de la persona. Este conjunto
de prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en nuestra
Constitucion Politica, tratados internacionales y las leyes;

VI Estructuras de Participacion Social: aquellas sefialadas en los Lineamientos para la Integracion
y Funcionamiento de las Estructuras de Participacion Social;

VII. Guia Operativa: Guia de Operacion del Programa Gente Ayudando a la Gente para el ejercicio
fiscal de 2024;

VIIL. Lineamientos: Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de las Estructuras de
Participacion Social;

IX. Metas programadas: Se refiere a los resultados esperados y su cuantificacion en términos de

entregables, apoyos, bienes o servicios que se espera o estima alcanzar en el ejercicio fiscal
correspondiente para el cumplimiento de los objetivos del proyecto o programa, las cuales pueden
estar sujetas a ajustes en el transcurso del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;
X. Personas beneficiarias: aquellas receptoras finales de los servicios provenientes del Programa;
XI. Perspectiva de Género: vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelanto
y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los
hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades, para acceder al
desarrollo social y la representacién en los ambitos de toma de decisiones;
Xl Programa: Programa QC3175 Gente Ayudando a la Gente para el Ejercicio Fiscal de 2024;
Xl Programa de Acciones para el Desarrollo Comunitario: es el instrumento que conjunta
acciones y proyectos sociales y gubernamentales que atienden las causas de la problematica
social reconocida mediante un proceso de participacion y que contribuyen a fortalecer el tejido
social de las Zonas de Atencion Prioritaria determinadas por la Secretaria, en un entorno de paz
y sustentabilidad,;

XIV. Reglamento: Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales;

XV. Secretaria: la Secretaria de Desarrollo Social y Humano;

XVI. Tarjeta GTO Contigo Si: herramienta de simplificacion administrativa de la Estrategia GTO

Contigo Si, que fortalece la identidad social de la poblacién guanajuatense fomentando la
pertenencia e inclusion social; facilitando el acceso a los programas y servicios otorgados por el
Gobierno del Estado de Guanajuato. Ademas de promover el acceso a descuentos y beneficios
ofertados por establecimientos del sector publico y privado en materia de salud, cultura,
educacion, deporte, medicamentos y articulos varios a precios preferenciales, para fortalecer el
gasto familiar y fomentar el comercio local;

XVIL. Tejido Social: el grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se
interrelacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e
informales; y

XVIIl.  Zonas de atencidn prioritaria: son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la

Secretaria, de conformidad con lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato.

CAPITULO I
PROGRAMA

Disefio del programa
Articulo 3. El disefio de este Programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento,
asi como a la «Guia para la operacion del monitoreo y la evaluacion de los programas sociales estatales».

La Matriz de Marco Logico del Programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio que disponga
la Secretaria, conforme a lo establecido en el Anexo 1.

e Elimpacto esperado del Programa es: Contribuir a fortalecer el tejido social mediante la participacion
activa en la comunidad de la poblacion que habita en el estado de Guanajuato.

«Este programa es pliblico, ajeno a lquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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e El Programa tiene el propésito; que la poblacion del estado de Guanajuato que habita preferentemente
en zonas de atencion prioritaria participe activamente en la comunidad.

e El programa posee los siguientes componentes:
Componente 1. Estructuras de participacion social conformadas y en seguimiento.
Componente 2. Programa de acciones para el desarrollo comunitario elaborados.
Componente 3. Acciones comunitarias realizadas mediante el seguimiento y monitoreo de la Secretaria.
Componente 4. Estructuras de participacion social con terminacién programada, en continuidad.

e Los componentes mencionados se desarrollan a través de las siguientes actividades:
Componente 1. Estructuras de participacion social conformadas y en seguimiento.
Actividad 1. C1 Realizar convocatorias para lograr la instalacion de las estructuras de participacion social.
Actividad 2. C1 Formalizar las estructuras de participacion social.

Componente 2. Programa de acciones para el desarrollo comunitario elaborados.
Actividad 1. C2 Realizar sesiones periédicamente para la elaboracion de un diagnostico participativo.
Actividad 2. C2 Elaborar programas de acciones para el desarrollo comunitario por los Comités Ciudadanos.

Componente 3. Acciones comunitarias realizadas mediante el seguimiento y monitoreo de la Secretaria.
Actividad 1. C3 Dotar de materiales, equipos, herramientas o insumos adecuados para fortalecer acciones
comunitarias con propoésito social.

Actividad 2. C3 Realizar gestiones para atender necesidades comunitarias que requieren de acciones
transversales.

Actividad 3. C3 Dar seguimiento a las acciones comunitarias realizadas.

Componente 4. Estructuras de participacion social con terminacion programada, en continuidad.
Actividad 1. C4 Formalizar instrumento para la continuidad de la estructura de participacion social.

Objetivo general del Programa
Articulo 4. E|l programa tiene por objetivo general contribuir a que la poblacién del estado de Guanajuato que
habita preferentemente en zonas de atencion prioritaria participe activamente en su comunidad para fortalecer
el tejido social.

Objetivos especificos del Programa
Articulo 5. Son objetivos especificos del programa coadyuvar en el desarrollo de la comunidad o zona de
atencion prioritaria, por medio de la creacién o seguimiento de programas de acciones para el desarrollo
comunitario; conformar, orientar y mantener estructuras de participacion social; y realizar el seguimiento y
monitoreo de las acciones de corresponsabilidad y propésito social.

Poblacién objetivo
Articulo 6. La Poblacion Objetivo del programa son 2,878,733 personas que habiten preferentemente en zonas
de atencion prioritaria que tienen un interés de participar activamente en su comunidad a través de acciones
con propésito social.

Responsable del Programa
Articulo 7. La Secretaria, a través de la Direccion General de Articulacion Regional, adscrita a la Subsecretaria
de Operacion para el Desarrollo Humano es la unidad administrativa responsable de la ejecucién del Programa.
Asi como de resguardar, custodiar y archivar toda la informacién y la documentacion original comprobatoria del
Programa.

La unidad administrativa responsable del Programa debe procesar la informacion distinguiendo a las personas
que resulten beneficiarias del mismo en razén de sexo (hombre/mujer) y edad, asi como garantizar la proteccion
de los derechos en materia de proteccion de datos personales en posesién de los sujetos obligados, en los
términos de las disposiciones normativas aplicables.

La Secretaria, a través de la Subsecretaria de Operacion para el Desarrollo Humano esta facultada para
interpretar las disposiciones de estas Reglas de Operacion y resolver las situaciones no previstas, asi como
suscribir, previo acuerdo con el titular de la Secretaria, los convenios, anexos de ejecucion y demas documentos
relativos a la ejecucion del Programa.

Tipo de Programa
Articulo 8. El presente Programa es de tipo Servicios.

«Este programa es publico, ajeno a Iquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Mecanismos de articulacién, coordinacién y colaboracién
Articulo 9. La Secretaria establecera los mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracion para la
implementacion y ejecucion del Programa, a través de convenios con las dependencias o entidades federales,
estatales y municipales, asi como con instituciones publicas o privadas, con la finalidad de potenciar los
recursos, impacto social y evitar duplicidad de acciones.

CAPITULO Ill
SERVICIOS

Modalidades y Tipos de servicios
Articulo 10. El Programa oferta las siguientes Modalidades y tipos de servicios:

Modalidad 1: Estructuras de Participacion Social.
L Integrar y orientar nuevas estructuras de participacion social, conforme lo dispongan los Lineamientos;
1. Continuidad y fortalecimiento de las estructuras de participacion social, conforme lo dispongan los
Lineamientos.

Modalidad 2. Programa de acciones para el Desarrollo Comunitario.
I Dar seguimiento a los programas de acciones para el desarrollo comunitario, conforme lo dispongan
los Lineamientos; y
1. Coadyuvar en el cumplimiento de las acciones establecidas en el programa de acciones para el
desarrollo comunitario que para su posible realizacion necesiten del apoyo transversal que genera la
articulacion con otras dependencias.

De acuerdo a la naturaleza de las acciones a desarrollar, la Secretaria podra otorgar los materiales, equipos,
herramientas o insumos necesarios para incrementar la posibilidad de desarrollo de las acciones con propdsito
social, que coadyuven en la vitalizacion y fortalecimiento de la cohesién y reconstruccion del tejido social.

La unidad administrativa responsable del Programa realizarg las gestiones administrativas correspondientes por
medio de los instrumentos juridicos que se determinen para el efecto, con la finalidad de ofertar los servicios a
que se refiere este articulo.

Metas programadas
Articulo 11. EI Programa tiene como metas la conformacion, mantenimiento y continuidad de 618 estructuras
de participacién social, la elaboracion de al menos un programa de acciones para el Desarrollo Comunitario por
cada una de ellas, asi como la ejecucién de 2,472 acciones con propdsito social.

Las metas del Programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo con las solicitudes
recibidas; mismas que podran estar sujetas a ajustes en el transcurso del ejercicio fiscal con base en la
normatividad aplicable.

Requisitos
Articulo 12. Para acceder a los servicios del Programa, las personas beneficiarias deberan entregar los
siguientes requisitos:

Se debera presentar copia simple exhibiendo su original para cotejo de la siguiente documentacion:
. Identificacion oficial vigente o cualquiera de las modalidades de la Tarjeta «GTO Contigo Si» y tarjeta
«Mi IMPULSO GTOw;
1. Clave CURP o Tarjeta Gto Contigo Si, en caso de que la identificacion oficial no cuente con el dato; y
113 Comprobante de domicilio, con vigencia no mayor a tres meses.

La entrega de los requisitos sefialados en el presente articulo sera con el personal de atencion que la Secretaria
disponga.

Procedimientos de acceso
Articulo13. Para acceder a los servicios que oferta el Programa, se realizara lo siguiente:
l. La Secretaria definird o ratificara las zonas de atencion prioritaria y la metodologia para la
implementacion del programa, durante el 1er trimestre del afio del ejercicio;
I La Secretaria difundira los servicios del programa preferentemente en las zonas de atencion prioritaria
para la conformacion de estructuras de participacion social; y
I, En las zonas de atencion prioritaria que ya cuenten con estructuras de participacion social, la
Secretaria dard seguimiento a las ya existentes.

«Este programa es publico, ajeno a Iquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Para la conformacion de Estructuras de Participacion Social:

l. La persona interesada en acceder a los servicios del Programa, debera acudir previa convocatoria, al
lugar que se indica en ella manifestando su intencion de formar parte de las estructuras de participacion
social;

1. La persona interesada debera presentar la documentacion referida en el articulo de requisitos al
personal que la Secretaria designe para ello;

I La persona interesada debera atender a lo establecido en la convocatoria que emita la Secretaria para
la sesion de instalacion de la estructura de participacion social;

V. La persona interesada debera firmar el acta de sesion de instalacion y la carta compromiso de las
personas que integran la estructura de participacion social; y

V. Las personas integrantes de las estructuras de participacion social, deberan acudir a las sesiones de
trabajo tematicas a las que se le convoque.

Para la continuidad de las estructuras de participaciéon social con terminacion programada:
1. Manifestar en sesion su libre intencion de continuar trabajando en bien de su comunidad;

IR Contar con el nimero de personas integrantes requeridas para contar con quorum, conforme a los
Lineamientos;

1. Firmar acta de sesion y renovar su carta compromiso de las personas que integran la estructura de
participacion social,

V. Actualizar identificacion oficial y/o comprobante de domicilio vigente de ser necesario; y

V. Las personas integrantes de las estructuras de participacion social, deberan acudir a las sesiones de
trabajo tematicas a las que se les convoque.

Para el programa de acciones para el desarrollo comunitario:

. Las estructuras de participacion social llevaran a cabo las sesiones que sean necesarias para definir
un programa de acciones para el desarrollo comunitario atendiendo a la metodologia establecida por
la Secretaria;

1. Las acciones programadas deberan tener un propdsito social claro y seran clasificadas de acuerdo a
su tipo de atencion, que podran ser de tipo transversal o autogestiva; y

L. Las estructuras de participacion social realizaran una planeacién concreta por cada accion propuesta:
A) De la naturaleza de las acciones:
i Acciones con proposito social de caracter transversal: acciones programadas por la estructura de
participacion social para ser atendidas a través de otras dependencias u otros programas de la
Secretaria de acuerdo con la metodologia establecida por esta uitima; y
ii. Acciones con propoésito social de caracter autogestivo: acciones programadas por la estructura de
participacion social. De acuerdo a la naturaleza de las acciones a desarrollar, la Secretaria podra
otorgar los materiales, equipos, herramientas o insumos necesarios para incrementar la
posibilidad de desarrollo de las acciones con propdsito social que coadyuven en la vitalizacion y
fortalecimiento de la cohesion y reconstruccion del tejido social.

B) Para ambos casos la estructura de participacion social, debera entregar lo
siguiente:
i El programa de acciones para el desarrollo comunitario; y
ii. Un acta de sesion de la estructura de participacion social que contenga la planeacion concreta de
la accion con propdsito social a realizar de acuerdo a la metodologia establecida por la Secretaria.

C) La accién con propésito social a desarrollarse debera encauzarse en por lo
menos alguno de los siguientes rubros:
i. Fomento al ingreso;
ii. Mejoramiento del entorno comunitario;
iii. Actividades deportivas y/o culturales; y
iv.  Organizacion de eventos comunitarios.

La Unidad Administrativa Responsable del programa sera la encargada de evaluar las propuestas de acciones

a realizar. En caso de ser naturaleza autogestiva y de considerarlo viable, suministrara aquellos materiales,
equipos, herramientas o insumos necesarios, los cuales deberan guardar estricta relacion con la naturaleza de
las acciones descritas en el programa de acciones para el desarrollo comunitario y estaran sujetas a la
disponibilidad presupuestaria del programa.

D) De la comprobacion del cumplimiento de las acciones:
Las acciones seran supervisadas por el personal que la Secretaria designe para
ello, a fin de verificar que se cumpla con el programa de acciones para el desarrollo

«Este programa es publico, ajeno a Iquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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comunitario propuesto. Para comprobar su realizacion se debera considerar lo
siguiente:

i Listas de asistencia de participantes de la accion realizada; y

ii. Testigo grafico del desarrollo de la actividad.

Criterios de elegibilidad
Articulo 14. Son criterios de elegibilidad del Programa:
I. Contar con ciudadania mexicana;
Ii. Tener residencia en la zona de atencion prioritaria con una antigiedad de por lo menos tres meses; y
Il No haber presentado renuncia voluntaria a cualquier estructura de participacion social en el periodo
inmediato anterior.

CAPITULO IV
GASTO

Programacion presupuestal
Articulo 15. El Proyecto de inversion para la operacion y ejecucion del Programa corresponde al QC3175,
«Gente Ayudando a la Gente», mismo que forma parte del componente: «E010.C0O1 Acciones para el
fortalecimiento de capacidades de participacion, decision y autogestion promovidas» del programa
presupuestario «E010-Reconstruccion del Tejido Social», alineado al Objetivo de Desarrollo Sostenible Objetivo
10: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

El monto del recurso aprobado para el Programa es de $31,000,000.00 (treinta y un millones de pesos 00/100
M.N.).

El presupuesto del presente Programa se ejercera conforme a la naturaleza del mismo y a los procesos
establecidos por la Secretaria.

Métodos de comprobacion del gasto
Articulo 16. El ejercicio de los recursos del Programa se realizara en términos de lo previsto en la Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2024, Ley para el
Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato y demas normativa.
Los recursos del Programa se deben aplicar de manera eficiente, eficaz, equitativa y transparente.

De los recursos aprobados al Programa, la Secretaria podra disponer de aquellos que sean necesarios para
cubrir los gastos de operacién, con base en la normatividad aplicable.

La documentacion comprobatoria original del gasto sera conservada por la unidad administrativa responsable
de la operacion del programa en los términos de la normatividad aplicable, debiendo presentarla en el momento
en que le sea requerida por la Secretaria o por los 6rganos de control, vigilancia y fiscalizacion.

CAPITULO V
RESPONSABILIDADES

Responsabilidades
Articulo 17. Las personas servidoras publicas que incumplan las disposiciones previstas en esta Guia Operativa
seran sujetas a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas normativa
que resulte aplicable para cada caso en concreto.

Participacion social
Articulo 18. La Secretaria propiciara la participacién de las personas beneficiarias en los procesos de
seguimiento y vigilancia del cumplimiento del objeto y metas programadas, asi como de la aplicacion de los
recursos publicos asignados al Programa.

CAPITULO VI
EQUIDAD, INCLUSION Y DIVERSIDAD SOCIAL

Perspectiva de Género
Articulo 19. El Programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la
incorporacion gradual de la perspectiva de género, para alcanzar un desarrollo pleno del ejercicio de sus
derechos, para ello, se identificara por sexo (hombre o mujer) el nimero de solicitudes presentadas y los
financiamientos otorgados.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Derechos humanos, equidad, inclusion y diversidad social
Articulo 20. El presente Programa garantiza que toda persona, tenga acceso al mismo, siempre y cuando,
cumpla con los requisitos establecidos para ello en esta Guia Operativa.

La Secretaria promovera, garantizara, protegera y respetara los derechos de las personas interesadas y de las
personas beneficiarias, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier
tipo de discriminacion en razon de edad, género, origen étnico, nacionalidad, discapacidades, impedimentos
fisicos, preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion social, de salud, econdmicas o cuiturales,
especialmente de aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

CAPITULO VI
MONITOREO, EVALUACION E INDICADORES

De las Auditorias y Evaluaciéon Gubernamental
Articulo 21. Los recursos estatales y su aplicacion en el marco del Programa podran ser auditados y/o
evaluados por la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato o las instancias correspondientes en cuanto los faculten sus atribuciones.

Mecanismos de evaluacion
Articulo 22. La evaluacion del Programa se realizara en los términos establecidos en el articulo 35 del
Reglamento y demas disposiciones normativas aplicables.

La gestion de la evaluacion comenzara una vez que se haya ejecutado al menos el cincuenta por ciento de los
recursos financieros asignados al mismo segun lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2024 o en su caso, segun lo disponga la Secretaria.

Informe para la Gestién por Resultados
Articulo 23. Correspondera a la unidad administrativa responsable la gestion por resultados del presente
Programa, para ello debera proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de Finanzas,
Inversion y Administracion a través de los sistemas electronicos de registro y control, que en su caso dicha
Dependencia establezca en los Lineamientos Generales de Gestion para Resultados para la Administracion
Publica del Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis de la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Monitoreo, evaluacion e indicadores
Articulo 24. Los procesos de monitoreo y procesos de evaluacion, asi como sus indicadores seran de
conformidad a lo establecido en el Reglamento y en la Guia para la operacion del monitoreo y evaluacion de los
programas sociales estatales.

Publicacion de informes de evaluacion
Articulo 25. Los informes de evaluacion se difundiran de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del
Reglamento.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 26. La unidad administrativa responsable atendera y dara seguimiento a los resultados y las
recomendaciones de las evaluaciones, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 33 y 34 del Reglamento.

Publicidad informativa
Articulo 27. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, la publicidad e informacion relativa al Programa debera identificarse
perfectamente incluyendo la siguiente leyenda: «Este programa es ptblico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social».

La publicidad e informacion del Programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

CAPITULO VIl
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

«Este programa es publico, ajeno a quier partido politico. Queda pr su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Transparencia
Articulo 28. La unidad administrativa responsable debe cumplir con las disposiciones normativas de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales, de conformidad con la
legislacion de la materia.

La informacion relativa al acceso del Programa estara disponible para su consulta en la siguiente direccion:
https://desarroliosocial.guanajuato.gob.mx/programas/

Padron Estatal de Beneficiarios
Articulo 29. La unidad administrativa responsable de la Secretaria que tenga a su cargo la operacion del
Programa integrara y actualizara el padrén de personas beneficiadas y lo remitira a la Direccién de Padrones
Sociales de la Secretaria, en los tiempos y formas previstas en los Lineamientos para la integracion, operacion
y actualizacion del padron estatal de beneficiarios de los programas de desarrollo social y humano , de
conformidad con lo establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado y los Municipios de
Guanajuato, asi como los catélogos que emita la Direccion General de Padrones Sociales y demas normativa
aplicable.

Adicionalmente, en la integracion y actualizacion del Padrén Estatal de Beneficiarios, se hara la distincion por
sexo (hombre/mujer) y edad, garantizando el uso y proteccién en los datos relativos a las nifias, nifios y
adolescentes, en términos de las disposiciones normativas aplicables.

Contraloria social
Articulo 30. La promocion, difusion y operacion de la contraloria social del presente programa, se realizara de
conformidad con los Lineamientos para la Promocion y Operacion de la Contraloria Social en los Programas
Sociales Estatales y demas normatividad aplicable en la materia.

Procedimiento de Denuncias
Articulo 31. Cualquier persona podra presentar denuncia por la probable comision de faltas administrativas en
que pudieran incurrir las personas servidoras publicas estatales que de manera directa o indirecta participen en
la atencion y seguimiento que brinden en la aplicacion de la operacion del Programa, ante el Organo Interno de
Control de la Secretaria, con domicilio en Paseo de la Presa nimero 99, Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato
C.P. 36000 Tel: 473535000 y correo electrénico: oic-sedeshu@guanajuato.gob.mx.

La denuncia a que se refiere este articulo podra ser anénima, y la autoridad investigadora del Organo Interno
de Control de la Secretaria debera mantener con caracter de confidencial la identidad de la o las personas que
denuncien las presuntas infracciones, ello de conformidad con el articulo 91, parrafo segundo de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, y 7 fraccion X, 77 fracciones | y lll de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Guia de Operacion
Articulo 32. La presente Guia de Operacion estara disponible en la siguiente liga:
https://desarrollosocial.guanajuato.gob.mx/programas/

Aplicacién imparcial de recursos publicos
Articulo 33. Los recursos del programa se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Durante el tiempo que comprendan las
camparfias electorales federales y locales y hasta la conclusién de la respectiva jornada comicial, debera
suspenderse la difusion en los medios de comunicacion social del presente programa.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Vigencia
Articulo Primero. La presente Guia Operativa tendra vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024
previa publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Acciones, procedimientos y procesos pendientes
Articulo Segundo. Las acciones, los procedimientos y procesos del ejercicio fiscal de 2023 que se encuentren
pendientes de concluir al momento de la entrada en vigencia de la presente Guia Operativa, se sujetaran a las
disposiciones contenidas en la «Guia Operativa Gente Ayudando a la Gente para el ejercicio fiscal de 2023».
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Derogacion de disposiciones
Articulo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el ambito de competencia
de la Secretaria que expresamente se opongan a la presente Guia Operativa.

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 31 dias de diciembre de 2023.

EL SECRETARIO DE DESARROL.LO SOCIAL Y HUMANO
e

/ 7
Qﬂ GERARDO TRUJILLO FLORES
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