
Artículo único. Se reforman los artículos 5, párrafo quinto, fracción 1, y párrafo sexto, fracción 1, 8, 13, párrafo 
segundo, 14, 15, 16, fracción 1, 17, 18, 20, 21, párrafo primero y fracción VII, 23, fracción 1, incisos f), numerales 
1, 2 y 3, y g), 25, párrafos segundo a quinto, 26, párrafo segundo, 27, 28, 31, fracciones VI y VIII, 32, párrafo 
segundo de las reglas de operación del Programa QC2398 «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio Fiscal 
2024 para quedar en los términos siguientes: 

ACUERDO 

Por lo antes expuesto y fundado se expide el siguiente: 

Con la finalidad de aclarar esta situación y lograr que el programa cuente con un marco jurídico congruente y 
que no se preste a interpretar que existe la posibilidad de brindar apoyos económicos en dinero, resulta 
menester refórmar diversas disposlcrones de las reglas de operación del programa. 

No obstante, las reglas de operación vigentes mantuvieron algunas disposiciones que incluyen expresiones 
como «medios electrónicos de dispersión de recursos» (artículo 13, último párrafo), «transferencias 
económicas» (artículo 17) y «dispersión de los recursos del apoyo en dinero» (artículo 23, fracción 1, inciso f), 
numeral 3). Como señalamos, si bien hasta el 2020 el programa contemplaba la dispersión de apoyos en dinero, 
desde el 2021 y hasta el presente ejercicio fiscal, únicamente considera apoyos económicos en especie. 

En cuanto a los apoyos económicos, estos son equivalentes a $600.00 pesos mensuales y desde el 2021 se 
entregan exclusivamente en especie en los lugares que previamente establece el DIF Estatal. Si bien es cierto 
que el procedimiento para su entrega supone la asignación de un folio a cada persona beneficiaria, esto se trata 
de un mero mecanismo de identificación y control administrativo, más no de un mecanismo de dispersión de 
dinero. 

A través del programa pueden otorgarse a las personas beneficiarias apoyos económicos en especie a personas 
adultas mayores en situación de vulnerabilidad para mejorar su calidad de vida y capacitación integral en 
diversas temáticas, tales como salud mental, estimulación cognitiva, derechos de las personas adultas mayores 
y envejecimiento saludable y exitoso. 

El objetivo general de este programa, de acuerdo al artículo 6 de las reglas de operación, es «contribuir a 
mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores afectadas por el abandono, la pobreza y la 
vulnerabilidad debido a carencia de familia, rechazo familiar, maltrato físico, psicológico y carencia de recursos 
económicos, en el Estado de Guanajuato». 

El 31 de diciembre de 2023 se publicaron en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado número 262, Tercera 
Parte, las reglas de operación del Programa QC2398 «Apoyos Mayores GTO» para el Ejercicio Fiscal 2024 a 
cargo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato (DIF Estatal). 

CONSIDERANDO 

ERNESTO DANIEL GALLEGOS HERNÁNDEZ, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL 
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO, CON LA APROBACIÓN DE LA 
JUNTA DE GOBIERNO DE DICHO ORGANISMO DESCENTRALIZADO MEDIANTE EL ACUERDO 
JG-SEDIF-4a-SE(VE)-39/2024, TOMADO EN SU CUARTA SESIÓN EXTRAORDINARIA CELEBRADA EL 5 DE 
JULIO DE 2024, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTÍCULOS 134 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS 
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 80, PÁRRAFO PRIMERO DE LA CONSTITUCIÓN POLiTICA PARA EL 
ESTADO DE GUANAJUATO; 3, 49, FRACCIÓN 1, Y 54, FRACCIONES 111 Y VIII, DE LA LEY ORGÁNICA DEL 
PODER EJECUTIVO PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 4, 6, FRACCIÓN XVIII, 12, 16, 17, FRACCIONES 
IV Y V, 19, 21, FRACCIONES 111, VI Y XIV, 23 Y 24, FRACCIONES IX, X Y XIII, DE LA LEY DE ASISTENCIA 
SOCIAL Y FORTALECIMIENTO FAMILIAR PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 15, FRACCIONES 111, V, VI Y 
VII Y 9, 10, 11, 15 Y 15 BIS DE LA LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO PARA EL ESTADO Y LOS 
MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; 78 QUINQUIES, 78 SEXIES, 78 SEPTIES Y 78 OCTIES DE LA LEY PARA EL 
EJERCICIO Y CONTROL DE LOS RECURSOS PÚBLICOS PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE 
GUANAJUATO; 29 DE LA LA LEY DEL PRESUPUESTO GENERAL DE EGRESOS DEL ESTADO DE 
GUANAJUATO PARA EL EJERCICIO FISCAL DE 2024; 26 FRACCIÓN XV, Y 27, FRACCIÓN 1 Y XV DE LA 
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 
Y 10, FRACCIONES 11 Y VIII, 31, FRACCIONES 1, X, XII Y XVI, 32, FRACCIÓN 11 APARTADO A.3 Y 41, DEL 
REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO 
DE GUANAJUATO; Y 



Criterios de elegibilidad para los apoyos económicos en especie 

Acceso 
Artículo 17. El acceso a la modalidad de apoyo económico en especie del programa es a través de la solicitud 
y/o focalización que realice la Dirección. 

Las metas del programa .. 

La Dirección podrá implementar ... 

La magnitud de las metas ... 

11. Brindar capacitación integral .. 

l. Brindar apoyos económicos en especie a personas adultas mayores en situación de vulnerabilidad para 
mejorar su calidad de vida; y 

Artículo 16. El programa tiene las metas siguientes: 
Metas programadas 

Periodicidad del apoyo económico en especie 
Artículo 15. Las personas beneficiarias tienen derecho a recibir el apoyo económico en especie a que se refiere 
el artículo 13, fracción 1, de forma mensual durante el ejercicio fiscal 2024, desde el mes en que sean dadas de 
alta en el padrón y hasta que el presupuesto asignado al programa lo permita. 

Monto del apoyo económico en especie 
Artículo 14. El monto total del apoyo económico en especie a que se refiere el artículo 13, fracción 1, es 
equivalente a $600.00 (seiscientos pesos 00/100 moneda nacional) mensuales. 

La Dirección realizará las gestiones administrativas correspondientes con la finalidad de ofrecer los apoyos a 
que se refiere este artículo. 

11. Capacitación integral. .. 

Apoyos económicos en especie a personas adultas mayores en situación de vulnerabilidad para 
mejorar su calidad de vida; y 

Tipo y descripción de los apoyos 
Artículo 13. A través del programa pueden otorgarse a las personas beneficiarias los apoyos siguientes: 

Artículo 8. El programa es de apoyos económicos en especie y de prestación de servicios. Por ningún motivo se 
entregarán apoyos en dinero a las personas beneficiarias del programa, ni directamente ni a través de cualquier 
medio de dispersión. 

a) a e) ... 

11. Tratándose del componente .. 

a) a c) ... 

l. Tratándose de apoyos económicos en especie, mediante: 

Los componentes del programa se desarrollarán a través de: 

11. Capacitaciones a personas .. 

l. Apoyos económicos en especie a personas adultas mayores; y 

El programa posee los componentes siguientes: 

El programa tiene el propósito. 

El impacto esperado del programa ... 

La matriz de marco lógico .. 

Artículo 5. El diseño de este Programa ... 



En el caso de personas adultas mayores que hayan sido beneficiarias de los apoyos económicos en especie 
Programa Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2023, no tienen obligación de entregar nuevamente los 
requisitos exigidos para su incorporación al padrón, sin embargo, la Dirección debe realizar verificaciones 

Para el caso de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 13, fracción 1, aplicará el ANEXO 
3, el cual deberá ser firmado por la persona promotora estatal, así como por la persona solicitante bajo protesta 
de decir verdad. 

Artículo 25. La Dirección es responsable ... 

g) Entrega de los apoyos economicos en especie en términos del artículo 27 de estas reglas. Los apoyos 
económicos en especie deben entregarse, preferentemente, dentro de los 30 días hábiles posteriores al alta de 
la persona beneficiaria en el padrón correspondiente y su enrolamiento. 

3) Los mecanismos de identificación y control administrativo para la entrega de los apoyos económicos en 
especie. 

2) Los establecimientos autorizados para intercambiar los apoyos económicos en especie; y 

1) Las especificaciones de la entrega de los apoyos económicos en especie en cuanto tiempo, modo y 
lugar; 

f) Una vez realizado lo anterior .. 

a) a e) ... 

l. Para el caso de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 13, fracción 1: 

Artículo 23. El procedimiento de acceso al programa comprende las fases siguientes: 

VII. Para el caso de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 13, fracción 1, las que se 
encuentren inscritas en el padrón del Programa de Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2023. 

1 a VI. .. 

Artículo 21. La Dirección debe elegir como beneficiarias de los apoyos económicos en especie a que se refiere 
el artículo 13, fracción 1, a aquellas personas que cumplan con los criterios de elegibilidad y requisitos, 
señalados en los artículos 18 y 20 respectivamente, respetando el orden cronológico de la presentación de sus 
solicitudes, pero debe dar preferencia, en igualdad de condiciones, a las personas siguientes: 

De oficio, la Dirección entenderá que las personas adultas mayores que obren en el padrón de personas 
beneficiarias del Programa Apoyos Mayores GTO para el Ejercicio Fiscal 2023, han presentado su solicitud y 
requisitos para la inclusión al padrón del programa en la fecha de la última transferencia que reciban en virtud 
del referido programa vigente en 2023. Sin embargo, la Dirección deberá verificar el cumplimiento de los criterios 
de elegibilidad que establecen estas reglas de operación para el otorgamiento de los apoyos económicos en 
especie. 

Las personas adultas mayores beneficiarias podrán autorizar a una persona que reciba a su nombre los apoyos 
económicos en especie del programa. En este caso, además de los requisitos anteriores, la persona interesada 
debe proporcionar copia simple de identificación oficial vigente, que podrá ser credencial para votar, pasaporte, 
licencia de conducir, o la presentación de cualquiera de las modalidades de la tarjeta "GTO Contigo Sí" de la 
persona que designe, así como un escrito simple con la autorización en la que se asiente bajo protesta debe 
decir verdad, que no se encuentra coaccionada por la persona a la que autorizará a recibir los apoyos 
económicos en especie en su nombre y representación. 

1 a IV ... 

Artículo 20. Para poder ser seleccionadas como beneficiarias de los apoyos económicos en especie a que se 
refiere el artículo 13, fracción 1, las personas interesadas deben presentar dentro de los plazos establecidos para 
tal efecto, los requisitos siguientes: 

La Dirección puede dar continuidad ... 

1a111 .. 

Artículo 18. Pueden ser elegidas beneficiarias de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 
13, fracción 1, las personas adultas mayores que cumplan con los criterios de elegibilidad siguientes: 



VI. Cuando se le requiera, identificarse ante el personal de los establecimientos autorizados para el canje de los 
apoyos económicos en especie del programa mediante credencial para votar, credencial expedida por el Instituto 
Nacional de las Personas Adultas Mayores, pasaporte, cartilla militar, o cualquier otro documento de 
identificación personal vigente, a efecto de poder realizar el cobro de sus apoyos; 

1 a V ... 

Artículo 31. Son obligaciones de las personas beneficiarias del programa: 

En ningún caso, las personas beneficiarias podrán disponer de los apoyos económicos en especie después del 
último día hábil del mes de diciembre del 2024. En su caso, dichos apoyos serán dispuestos por DIF Estatal. 

No será procedente la recuperación de los apoyos económicos en especie cuando dentro de los 30 días hábiles 
siguientes a la conclusión del plazo establecido en el párrafo anterior la persona beneficiaria solicite la 
continuación del apoyo y, bajo protesta de decir verdad, exponga las razones de la falta de uso del apoyo y 
éstas sean congruentes y no imputables su dolo o mala fe. 

Disposición, recuperación y reasignación de los apoyos económicos en especie 
Artículo 28. La Dirección podrá implementar mecanismos para recuperar aquellos apoyos económicos en 
especie que no sean utilizados por las personas beneficiarias dentro del plazo de 90 días hábiles computados a 
partir de que sean puestos a su disposición. Una vez recuperados los apoyos, la Dirección deberá reasignarlos 
en términos de estas reglas. 

La entrega de los apoyos económicos en especie debe realizarse directamente a la persona beneficiaria o a 
través de la persona autorizada. 

Los mecanismos a través de los cuales se dispersen los apoyos económicos en especie del programa, pueden 
ser entregados a las personas beneficiarias por medio de otras dependencias y entidades estatales, federales o 
municipales u otras direcciones y coordinaciones de DIF Estatal, así como a través de proveedores o 
prestadores de servicios en términos de los acuerdos, convenios, contratos u otros instrumentos idóneos para tal 
efecto. 

Entrega de los apoyos económicos en especie 
Artículo 27. La Dirección debe entregar los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 13, 
fracción 1, procurando que la entrega se realice en lugares accesibles para las personas beneficiarias y, 
preferentemente, de manera mensual. La Dirección debe dar a conocer con anticipación a las personas 
beneficiarias las especificaciones de la entrega de los apoyos económicos en especie en cuanto tiempo, modo y 
lugar. 

La Dirección puede autorizar la entrega de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 13, 
fracción 1, sin verificar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y de selección, así como los requisitos 
aplicables, cuando razonablemente se presuma que corre peligro la vida, salud o integridad física o psicológica 
de la persona adulta mayor y se requiera de la entrega inmediata del apoyo para evitar cualquier perjuicio mayor. 
Transcurrida la eventualidad, la Dirección debe regularizar el expediente de la persona adulta mayor en los 
términos de estas reglas. De resultar que la persona adulta mayor no es susceptible de ser elegida como 
beneficiaria del programa, se suspenderá la ministración del apoyo. La persona adulta mayor no estará obligada 
a reintegrar los apoyos económicos en especie otorgados. 

Artículo 26. La Dirección es responsable .. 

En el caso de que las personas beneficiarias de los apoyos económicos en especie a que se refiere el artículo 
13, fracción 1, designen a otra persona para que reciba a su nombre los apoyos del programa, la Dirección podrá 
realizar actos de verificación aleatorios, incluyendo visitas domiciliarias, con el objeto de constatar la aplicación 
del apoyo a los fines establecidos en el programa, así como que no existen actos de violencia, coacción o 
intimidación por parte de la persona autorizada en contra de la persona adulta mayor beneficiaria. 

Las verificaciones aleatorias referidas en el párrafo anterior podrán consistir en visitas domiciliarias o cualquier 
otra acción de verificación que tenga por objeto constatar que las personas adultas mayores cumplen o 
continúan cumpliendo con los criterios de elegibilidad aplicables para acceder a los apoyos económicos en 
especie del programa. 

aleatorias a fin de constatar que siguen cumpliendo con los criterios de elegibilidad. Asimismo, en sustitución del 
ANEXO 3, la Dirección podrá usar como mecanismo para medir el bienestar económico, carencias sociales y/o 
vulnerabilidad, los cuestionarios socioeconómicos que ya obren en sus respectivos expedientes, siempre que 
dichos cuestionarios se encuentren correctamente requisitados. 



EL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL 
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO 

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 5 días del mes de julio de 2024. Publíquese en el Periódico 
Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y en la página electrónica oficial del DIF Estatal. 

Vigencia 

ARTÍCULO ÚNICO. El presente acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Periódico 
Oficial del Gobierno del Estado. 

TRANSITORIOS 

Entretanto se resuelve .. 

La contravención a lo dispuesto en la fracción VI 1 del artículo 31 es motivo para perder los apoyos económicos 
en especie del programa que no hayan sido dispuestos por la persona beneficiaria. La reincidencia en el 
incumplimiento de esta obligación es causa· del cese definitivo de los apoyos del programa, siempre que no 
obedezca a un caso fortuito o de fuerza mayor. 

Artículo 32. Es motivo para desechar de manera definitiva .. 

IX a XIII ... 

VIII. Reportar cualquier problema con la disposición de los apoyos económicos en especie al teléfono (800) 
343-48-61 o a aquellos que difunda la Dirección; 

VII. Disponer del apoyo económico en especie dentro de los 90 días hábiles a la fecha en que se ponga a su 
disposición; 


